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ʆ ʜʘʥʥʦʤ ʜʦʢʫʤʝʥʪʝ 

ʂʦʥʪʝʢʩʪ 

ǐ ɼʦʢʣʘʜ çʆ ʤʝʨʘʭ ʧʦ ʨʘʟʚʠʪʠʶ ʀʊ ʚ ʈʌ. ʇʦʜʭʦʜ ʙʠʟʥʝʩ-ʩʦʦʙʱʝʩʪʚʘè ʧʦʜʛʦʪʦʚʣʝʥ ɸʩʩʦʮʠʘʮʠʝʡ ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʡ ʢʦʤʧʴʶʪʝʨʥʳʭ  

ʠ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʦʥʥʳʭ ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʡ (ɸʇʂʀʊ) ʧʨʠ ʫʯʘʩʪʠʠ McKinsey & Company ʚ ʨʘʤʢʘʭ ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʪʝʣʴʩʢʦʛʦ ʧʨʦʝʢʪʘ ʧʦ 

ʩʪʨʘʪʝʛʠʯʝʩʢʠʤ ʥʘʧʨʘʚʣʝʥʠʷʤ ʨʘʟʚʠʪʠʷ ʀʊ-ʦʪʨʘʩʣʠ ʚ ʈʌ ʚ 2012-2020 ʛʦʜʘʭ 

ʉʦʜʝʨʞʘʥʠʝ 
ǐ ɺ ʜʦʢʫʤʝʥʪʝ ʨʘʩʩʤʘʪʨʠʚʘʶʪʩʷ ʩʣʝʜʫʶʱʠʝ ʦʩʥʦʚʥʳʝ ʪʝʤʳ: 

ï ʈʦʣʴ ʦʪʨʘʩʣʠ ʀʊ ʚ ʨʘʟʚʠʪʠʠ ʵʢʦʥʦʤʠʢʠ 

ï ʊʝʢʫʱʝʝ ʩʦʩʪʦʷʥʠʝ ʦʪʨʘʩʣʠ ʀʊ ʚ ʈʦʩʩʠʠ 

ï ɺʦʟʤʦʞʥʳʝ ʩʮʝʥʘʨʠʠ ʨʘʟʚʠʪʠʷ ʦʪʨʘʩʣʠ ʀʊ ʚ ʈʦʩʩʠʠ 

ï ʈʦʣʴ ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʘ ʚ ʧʦʜʜʝʨʞʢʝ ʨʘʟʚʠʪʠʷ ʀʊ-ʦʪʨʘʩʣʠ ʚ ʤʠʨʝ ʠ ʚ ʈʦʩʩʠʠ 

ï ʆʧʳʪ ʜʨʫʛʠʭ ʩʪʨʘʥ ʚ ʨʘʟʚʠʪʠʠ ʀʊ-ʦʪʨʘʩʣʠ 

ǐ ʆʩʦʙʦʝ ʚʥʠʤʘʥʠʝ ʫʜʝʣʷʝʪʩʷ ʦʧʠʩʘʥʠʶ ʢʦʤʧʣʝʢʩʘ ʤʝʨ ʧʦ ʧʦʜʜʝʨʞʢʝ ʨʘʟʚʠʪʠʷ ʦʪʨʘʩʣʠ, ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʳʭ ʩʦ ʩʪʦʨʦʥʳ ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʘ 

ʀʩʪʦʯʥʠʢʠ 
ǐ ʀʩʪʦʯʥʠʢʘʤʠ ʜʣʷ ʜʘʥʥʦʛʦ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘ ʧʦʩʣʫʞʠʣʠ: 

ï ʀʥʪʝʨʚʴʶ, ʧʨʦʚʝʜʝʥʥʳʝ McKinsey ʩ ʧʨʝʜʩʪʘʚʠʪʝʣʷʤʠ ʦʩʥʦʚʥʳʭ ʩʝʛʤʝʥʪʦʚ ʨʦʩʩʠʡʩʢʦʡ ʀʊ-ʦʪʨʘʩʣʠ (ʧʦʩʪʘʚʱʠʢʠ 

ʧʨʦʛʨʘʤʤʥʦʛʦ ʦʙʝʩʧʝʯʝʥʠʷ, ʦʙʦʨʫʜʦʚʘʥʠʷ, ʫʩʣʫʛ, ʨʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʠ ʀʊ-ʧʦʜʨʘʟʜʝʣʝʥʠʡ ʢʨʫʧʥʳʭ ʢʦʤʧʘʥʠʡ, ʧʨʝʜʩʪʘʚʠʪʝʣʠ 

ʚʳʩʰʝʡ ʰʢʦʣʳ) 

ï ʉʚʝʜʝʥʠʷ ʦ ʤʝʞʜʫʥʘʨʦʜʥʦʤ ʦʧʳʪʝ ʨʘʟʚʠʪʠʷ ʀʊ-ʦʪʨʘʩʣʠ, ʧʨʝʜʦʩʪʘʚʣʝʥʥʳʝ ʵʢʩʧʝʨʪʘʤʠ McKinsey 

ï ʉʪʘʪʠʩʪʠʯʝʩʢʠʝ ʜʘʥʥʳʝ ʥʝʟʘʚʠʩʠʤʳʭ ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʡ 

ʋʧʨʘʚʣʷʶʱʠʡ 

ʢʦʤʠʪʝʪ ʧʨʦʝʢʪʘ 

ǐ ɸʛʘʤʠʨʟʷʥ ʀʛʦʨʴ - çʈʦʩʩʠʡʩʢʘʷ ʚʝʥʯʫʨʥʘʷ ʢʦʤʧʘʥʠʷè 

ǐ ɸʥʘʥʴʠʥ ɸʣʝʢʩʝʡ ï çɹʦʨʣʘʩè 

ǐ ɹʦʙʨʦʚʥʠʢʦʚ ɹʦʨʠʩ - ʂʈʆʂ 

ǐ ɻʝʥʩ ɻʝʦʨʛʠʡ ï çʃʘʥʠʪè 

ǐ ɻʠʟʘʪʫʣʣʠʥ ʆʣʝʛ ï çʆʪʢʨʳʪʳʝ ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʠè 

ǐ ʂʦʤʣʝʚ ʅʠʢʦʣʘʡ - ɸʇ ʂʀʊ 

ǐ ʂʦʨʥʠʣʴʝʚ ʂʠʨʠʣʣ - IBM 

ʈʘʙʦʯʘʷ ʛʨʫʧʧʘ ʩʦ 

ʩʪʦʨʦʥʳ ɸʇʂʀʊ 

ǐ ʄ. ʂʨʘʩʥʦʚ, ʢ.ʵ.ʥ., ʨʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʴ ʛʨʫʧʧʳ  

ǐ ɹ. ɹʦʙʨʦʚʥʠʢʦʚ  

ǐ ʅ. ʂʦʤʣʝʚ 

ʈʘʙʦʯʘʷ ʛʨʫʧʧʘ ʩʦ 
ʩʪʦʨʦʥʳ McKinsey 
and Company 

ǐ ʆ. ʅʠʩʩʝʥ, ʧʘʨʪʥʝʨ, ʨʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʴ ʛʨʫʧʧʳ 

ǐ ɼ. ʍʦʭ, ʩʪʘʨʰʠʡ ʧʘʨʪʥʝʨ, ʵʢʩʧʝʨʪ   

ǐ ʌ. ɼʠ ʄʘʨʯʝʣʣʦ, ʤʣʘʜʰʠʡ ʧʘʨʪʥʝʨ  

ǐ ɼ. ʇʘʢ, ʢʦʥʩʫʣʴʪʘʥʪ 

ǐ ʂʨʘʩʥʦʚ ʄʠʭʘʠʣ - Verysell 

ǐ ʃʠʩʦʛʦʨʩʢʠʡ ɺʣʘʜʠʤʠʨ - MICS 

ǐ ʄʘʢʘʨʦʚ ɺʘʣʝʥʪʠʥ ï çʈʫʩʩʦʬʪè 

ǐ ʄʦʩʢʘʣʝʚ ɼʤʠʪʨʠʡ ï MONT 

ǐ ʅʫʨʘʣʠʝʚ ɹʦʨʠʩ- ç1ʉè 

ǐ ʇʨʷʥʠʰʥʠʢʦʚ ʅʠʢʦʣʘʡ - Microsoft 

ǐ ʐʘʢʠʨʦʚ ʐʘʤʠʣʴ ï çɸʡ-ʊʝʢʦè 
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ʇʨʦʝʢʪ ʦʩʫʱʝʩʪʚʣʝʥ ʧʨʠ ʧʦʜʜʝʨʞʢʝ  

ʀʉʊʆʏʅʀʂ: McKinsey 

ʌʠʨʤʘ ñ1ʉò 

IBS 

ʂʈʆʂ 

ɸʡ-ʊʝʢʦ 

ʆʪʢʨʳʪʳʝ ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʠ 

MICS  

ɻʂ  çʂʦʤʧʴʶʣʠʥʢè 

ɻʂ MONT  Microsoft 

ʂʦʥʩʘʣʪʠʥʛʦʚʘʷ ʛʨʫʧʧʘ 

çɹʦʨʣʘʩè 

ʃʘʥʠʪ 

ɸʡʊʠ  
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ʉʦʜʝʨʞʘʥʠʝ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘ 

ǐʄʠʨʦʚʳʝ ʪʨʝʥʜʳ ʨʘʟʚʠʪʠʷ ʀʊ ʠ ʨʦʣʴ ʦʪʨʘʩʣʠ 
ʀʊ ʚ ʨʘʟʚʠʪʠʠ ʨʦʩʩʠʡʩʢʦʡ ʵʢʦʥʦʤʠʢʠ 

ǐʂʣʶʯʝʚʳʝ ʬʘʢʪʦʨʳ ʫʩʧʝʭʘ ʧʨʝʦʙʨʘʟʦʚʘʥʠʡ 
ʚ ʦʪʨʘʩʣʠ ʀʊ 
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ʅʘʰʝ ʦʧʨʝʜʝʣʝʥʠʝ ʦʪʨʘʩʣʠ ʀʊ ʚʢʣʶʯʘʝʪ ʩʝʢʪʦʨʳ, ʭʦʨʦʰʦ ʨʘʟʚʠʪʳʝ ʚ 

ʈʦʩʩʠʠ, ʘ ʪʘʢʞʝ ʥʝʜʘʚʥʦ ʧʦʷʚʠʚʰʠʝʩʷ ʦʙʣʘʩʪʠ 

ɺ ʨʘʤʢʘʭ 

ʧʨʦʝʢʪʘ  

ɺʥʝ ʨʘʤʦʢ 

ʧʨʦʝʢʪʘ 

ʇʨʦʛʨʘʤʤʥʦʝ ʦʙʝʩʧʝʯʝʥʠʝ ʀʊ-ʫʩʣʫʛʠ ʆʙʦʨʫʜʦʚʘʥʠʝ 

ǐʀʥʬʨʘʩʪʨʫʢʪʫʨʥʳʝ 
ʧʨʠʣʦʞʝʥʠʷ 

ǐʇʨʠʣʦʞʝʥʠʷ ʜʣʷ ʨʘʟʨʘʙʦʪʢʠ 
ʠ ʧʦʜʜʝʨʞʢʠ ʨʝʰʝʥʠʡ 

ǐʇʦʣʴʟʦʚʘʪʝʣʴʩʢʠʝ 
ʧʨʠʣʦʞʝʥʠʷ 

ï ʇʆ ʜʣʷ ʙʠʟʥʝʩʘ 

ï ʇʆ ʜʣʷ ʧʦʪʨʝʙʠʪʝʣʝʡ 

ǐɺʩʪʨʘʠʚʘʝʤʦʝ ʧʨʦʛʨʘʤʤʥʦʝ 
ʦʙʝʩʧʝʯʝʥʠʝ (embedded 

software) 

ǐʇʨʦʝʢʪʳ ʧʦ ʩʠʩʪʝʤʥʦʡ 
ʠʥʪʝʛʨʘʮʠʠ ʠ ʚʥʝʜʨʝʥʠʶ 

ʀʊ-ʩʠʩʪʝʤ 

ǐɿʘʢʘʟʥʘʷ ʨʘʟʨʘʙʦʪʢʘ 
ʧʨʠʣʦʞʝʥʠʡ 

ǐɸʫʪʩʦʨʩʠʥʛ ʠ ʦʬʰʦʨʠʥʛ 

ǐʀʊ-ʧʦʜʜʝʨʞʢʘ ʠ 
ʦʙʩʣʫʞʠʚʘʥʠʝ 

ǐʀʊ-ʢʦʥʩʘʣʪʠʥʛ 

ǐʆʙʫʯʝʥʠʝ ʠ ʦʙʨʘʟʦʚʘʥʠʝ ʚ 
ʦʙʣʘʩʪʠ ʀʊ 

ǐʇʂ 
ǐʉʝʨʚʝʨʳ 

ǐʇʝʨʠʬʝʨʠʷ, ʚʥʝʰʥʠʝ 
ʫʩʪʨʦʡʩʪʚʘ 

ǐʆʙʦʨʫʜʦʚʘʥʠʝ ʜʣʷ ʭʨʘʥʝʥʠʷ 
ʜʘʥʥʳʭ 

ǐʇʨʦʜʘʞʠ ʪʝʣʝʢʦʤʤʫʥʠʢʘʮʠʦʥʥʦʛʦ ʦʙʦʨʫʜʦʚʘʥʠʷ, ʥʝ ʩʚʷʟʘʥʥʳʝ ʩ ʟʘʢʫʧʢʘʤʠ ʢʦʤʧʘʥʠʡ ʚ ʩʬʝʨʝ ʀʊ 

ǐʇʨʝʜʧʨʠʷʪʠʷ ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʦʡ ʢʦʤʤʝʨʮʠʠ ʜʣʷ ʤʘʩʩʦʚʦʛʦ ʨʳʥʢʘ ʠ ʜʣʷ ʢʦʨʧʦʨʘʪʠʚʥʳʭ ʢʣʠʝʥʪʦʚ (ʥʦ ʥʝ 
ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʯʝʩʢʠʝ ʧʣʘʪʬʦʨʤʳ ʜʣʷ ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʦʡ ʢʦʤʤʝʨʮʠʠ) 

ǐʀʥʪʝʨʥʝʪ-ʨʝʩʫʨʩʳ ʤʝʜʠʡʥʦʡ ʥʘʧʨʘʚʣʝʥʥʦʩʪʠ 

ʇʦʥʷʪʠʝ ʦʪʨʘʩʣʠ ʀʊ ʚʢʣʶʯʘʝʪ ʚ ʩʝʙʷ ʢʘʢ ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʝʥʥʳʝ ʩʪʨʫʢʪʫʨʳ, ʪʘʢ ʠ ʯʘʩʪʥʳʝ ʢʦʤʧʘʥʠʠ, 

ʨʘʙʦʪʘʶʱʠʝ ʚ ʨʘʟʣʠʯʥʳʭ ʩʝʢʪʦʨʘʭ ʨʦʩʩʠʡʩʢʦʛʦ ʀʊ-ʨʳʥʢʘ 
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ʈʘʟʚʠʪʠʝ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʦʥʥʳʭ ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʡ ʧʨʦʜʦʣʞʘʝʪ ʤʝʥʷʪʴ 

ʦʢʨʫʞʘʶʱʠʡ ʤʠʨ 

ʀʉʊʆʏʅʀʂ: ʄʠʥʠʩʪʝʨʩʪʚʦ ʪʨʫʜʘ ʉʐɸ; Gartner; IBM; ʘʥʘʣʠʟ ʨʘʙʦʯʝʡ ʛʨʫʧʧʳ 

ʃʶʜʠ ʧʨʦʚʦʜʷʪ ʚʩʝ ʙʦʣʴʰʝ ʚʨʝʤʝʥʠ  
ʩ ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʳʤʠ ʫʩʪʨʦʡʩʪʚʘʤʠ 

ʉʪʠʨʘʶʪʩʷ ʛʨʘʥʠʮʳ ʤʝʞʜʫ ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʷʤʠ, 

ʠʩʧʦʣʴʟʫʝʤʳʤʠ ʥʘ ʨʘʙʦʪʝ ʠ ʚ ʙʳʪʫ 
ʇʨʦʜʦʣʞʘʝʪ ʨʘʩʪʠ ʨʦʣʴ ʩʦʮʠʘʣʴʥʳʭ ʩʝʪʝʡ 

ʉʦʚʝʨʰʝʥʩʪʚʫʶʪʩʷ ʠʥʪʝʨʬʝʡʩʳ, 
ʦʩʥʦʚʘʥʥʳʝ ʥʘ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʠ 
ʝʩʪʝʩʪʚʝʥʥʦʛʦ ʷʟʳʢʘ 

ʅʘ ʨʳʥʢʝ ʀʊ-ʧʨʦʜʫʢʪʦʚ ʧʦʩʪʦʷʥʥʦ 

ʚʦʟʥʠʢʘʶʪ ʥʦʚʳʝ ʙʠʟʥʝʩ-ʤʦʜʝʣʠ 

ʕʣʝʤʝʥʪʥʘʷ ʙʘʟʘ ʧʨʦʜʦʣʞʘʝʪ ʩʦʚʝʨʰʝʥʩʪ-
ʚʦʚʘʪʴʩʷ ʦʧʝʨʝʞʘʶʱʠʤʠ ʪʝʤʧʘʤʠ 

ǐʊɺ ǐʇʂ 
ǐɺʠʜʝʦ-

ʠʛʨʳ 

ǐʀʥʪʝʨʥʝʪ 

ǐʄʦʙʠʣʴʥʳʝ 
ʫʩʪʨʦʡʩʪʚʘ 

ʈʘʩʧʨʝʜʝʣʝʥʠʝ ʚʨʝʤʝʥʠ ʩʨʝʜʥʝʛʦ 

ʧʦʪʨʝʙʠʪʝʣʷ ʚ ʉʐɸ 

ʇʨʦʮʝʥʪʳ, 100% = 16 ʯʘʩʦʚ 

ʆʧʨʦʩ ʩʨʝʜʠ ʘʤʝʨʠʢʘʥʩʢʠʭ ʙʠʟʥʝʩ-

ʧʦʣʴʟʦʚʘʪʝʣʝʡ: ʟʘʤʝʥʠʣʠ ʣʠ ʧʣʘʥʰʝʪʳ 

ʥʦʫʪʙʫʢʠ ʥʘ ʨʘʙʦʪʝ? 

ʇʨʦʮʝʥʪʳ 

35

44

ɼʘ 

21 

ʏʘʩʪʠʯʥʦ 

ʅʝʪ 

ɺ 2011 ʛ. ʩʫʧʝʨʢʦʤʧʴʶʪʝʨ IBM Watson 

ʧʦʙʝʜʠʣ ʚ ʠʛʨʝ Jeopardy! ʩʙʦʨʥʳʝ ʢʦʤʘʥʜʳ 

ɻʘʨʚʘʨʜʩʢʦʡ ʙʠʟʥʝʩ-ʰʢʦʣʳ ʠ MIT 

ʇʦ ʧʨʦʛʥʦʟʫ Gartner, ʢ 2014 ʛ. ʢʦʣʠʯʝʩʪʚʦ 

ʩʢʘʯʠʚʘʥʠʡ ʤʦʙʠʣʴʥʳʭ ʧʨʠʣʦʞʝʥʠʡ ʟʘ ʛʦʜ 

ʜʦʩʪʠʛʥʝʪ 70 ʤʣʨʜ 
2011 1998 2012 

ǐ 33% ʠʟ 1,3 ʤʣʨʜ 

ʧʦʣʴʟʦʚʘʪʝʣʝʡ 

ʠʥʪʝʨʥʝʪʘ ʚʦ ʚʩʝʤ ʤʠʨʝ 

ʠʩʧʦʣʴʟʫʶʪ Facebook 

ǐɺ 2011 ʛ. ʝʞʝʜʥʝʚʥʦʝ 
ʢʦʣʠʯʝʩʪʚʦ ʩʦʦʙʱʝʥʠʡ ʚ 

Twitter ʚʳʨʦʩʣʦ ʜʦ 155 

ʤʣʥ ʩ 55 ʤʣʥ ʛʦʜʦʤ 

ʨʘʥʴʰʝ 

IBM G5 

500 ʄɻʮ 

42 52 60

2011 

100 

2000 

100 

1960 

100 

ʀʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʝ ʀʂʊ ʇʨʦʯʝʝ 

ARM Cortex-

A8/A9 

> 1 ɻɻʮ 

NVIDIA 

Tegra 3 

1,5 ɻɻʮ 
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ʅʝʩʢʦʣʴʢʦ ʢʣʶʯʝʚʳʭ ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʡ ʙʫʜʫʪ ʟʘʜʘʚʘʪʴ ʥʘʧʨʘʚʣʝʥʠʝ 

ʨʘʟʚʠʪʠʷ ʦʪʨʘʩʣʠ ʀʊ ʥʘ ʤʥʦʛʦ ʣʝʪ ʚʧʝʨʝʜ 

ǐ ʄʠʨʦʚʦʡ ʀʊ-

ʨʳʥʦʢ 

ʦʩʪʘʝʪʩʷ 

ʦʜʥʠʤ ʠʟ 

ʥʘʠʙʦʣʝʝ 

ʜʠʥʘʤʠʯʥʦ 

ʨʘʟʚʠʚʘʶ-

ʱʠʭʩʷ 

ʩʝʛʤʝʥʪʦʚ 

ʵʢʦʥʦʤʠʢʠ, 

ʢʘʯʝʩʪʚʝʥʥʘʷ 

ʩʤʝʥʘ 

ʧʘʨʘʜʠʛʤ ʚ 

ʢʦʪʦʨʳʭ 

ʧʨʦʠʩʭʦʜʠʪ 

ʢʘʞʜʳʝ 

ʥʝʩʢʦʣʴʢʦ ʣʝʪ 

ǐ ʎʠʢʣ 

ʦʙʥʦʚʣʝʥʠʷ 

ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʡ ʚ 

ʀʊ ʦʢʘʟʳʚʘʝʪ 

ʥʝʧʦʩʨʝʜʩʪ-

ʚʝʥʥʦʝ 

ʚʣʠʷʥʠʝ ʥʘ 

ʚʩʝ ʜʨʫʛʠʝ 

ʦʪʨʘʩʣʠ 

ʵʢʦʥʦʤʠʢʠ 

ʀʉʊʆʏʅʀʂ: ʘʥʘʣʠʟ ʨʘʙʦʯʝʡ ʛʨʫʧʧʳ 

ʇʈʀʄɽʈʓ 

ʀʥʥʦʚʘʮʠʦʥʥʳʝ ʪʝʥʜʝʥʮʠʠ ʤʠʨʦʚʦʛʦ ʀʊ-ʨʳʥʢʘ 

ʂʣʶʯʝʚʳʝ ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʠ ʂʨʘʪʢʦʝ ʦʧʠʩʘʥʠʝ ʇʦʩʣʝʜʩʪʚʠʷ ʨʘʟʚʠʪʠʷ 

ʆʙʣʘʯʥʳʝ 

ʚʳʯʠʩʣʝ-

ʥʠ ̫

ǐ ʋʜʘʣʝʥʥʳʡ ʜʦʩʪʫʧ ʠ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʝ 

ʚʳʯʠʩʣʠʪʝʣʴʥʳʭ ʨʝʩʫʨʩʦʚ ʚʥʝ ʟʘʚʠʩʠʤʦʩʪʠ ʦʪ ʠʭ 

ʬʠʟʠʯʝʩʢʦʛʦ ʤʝʩʪʦʥʘʭʦʞʜʝʥʠʷ 

ǐ ʄʦʞʝʪ ʧʨʠʤʝʥʷʪʴʩʷ ʜʣʷ ʧʨʝʜʦʩʪʘʚʣʝʥʠʷ ʜʦʩʪʫʧʘ 

ʢʘʢ ʢ ʀʊ-ʠʥʬʨʘʩʪʨʫʢʪʫʨʝ, ʪʘʢ ʠ ʢ ʙʠʟʥʝʩ-

ʧʨʠʣʦʞʝʥʠʷʤ, ʙʠʟʥʝʩ-ʩʝʨʚʠʩʘʤ 

ǐ ʉʥʠʞʝʥʠʝ ʨʘʩʭʦʜʦʚ ʧʦʪʨʝʙʠʪʝʣʝʡ ʥʘ ʀʊ ʟʘ ʩʯʝʪ 

ʦʪʩʫʪʩʪʚʠʷ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦʩʪʠ ʩʪʨʦʠʪʴ ʠ 

ʧʦʜʜʝʨʞʠʚʘʪʴ ʩʦʙʩʪʚʝʥʥʳʝ ʠʥʬʨʘʩʪʨʫʢʪʫʨʫ ʠ 

ʧʨʠʣʦʞʝʥʠʷ, ʘ ʪʘʢʞʝ ʟʘ ʩʯʝʪ ʵʬʬʝʢʪʘ ʤʘʩʰʪʘʙʘ 

ǐ ʀʟʤʝʥʝʥʠʝ ʪʨʘʜʠʮʠʦʥʥʳʭ ʙʠʟʥʝʩ-ʤʦʜʝʣʝʡ 

ʜʠʩʪʨʠʙʫʮʠʠ ʦʙʦʨʫʜʦʚʘʥʠʷ ʠ ʣʠʮʝʥʟʠʡ ʥʘ ʇʆ 

çɹʦʣʴʰʠʝ 

ʜʘʥʥʳʝè 

ǐ ʉʙʦʨ, ʭʨʘʥʝʥʠʝ, ʦʙʨʘʙʦʪʢʘ ʠ ʘʥʘʣʠʟ ʦʯʝʥʴ ʙʦʣʴ-

ʰʠʭ ʦʙʲʝʤʦʚ ʜʘʥʥʳʭ ʠʟ ʨʘʟʣʠʯʥʳʭ ʠʩʪʦʯʥʠʢʦʚ,  

ʜʣʷ ʨʘʙʦʪʳ ʩ ʢʦʪʦʨʳʤʠ ʥʝʜʦʩʪʘʪʦʯʥʦ 

ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʝʡ ʪʨʘʜʠʮʠʦʥʥʳʭ ʩʠʩʪʝʤ ʙʘʟ ʜʘʥʥʳʭ 

ǐ ʇʨʠʤʝʨʳ: ʩʪʘʪʠʩʪʠʢʘ ʧʦʩʝʱʝʥʠʷ ʩʘʡʪʦʚ, ʜʘʥʥʳʝ 

RFID, ʩʦʮʠʘʣʴʥʳʭ ʩʝʪʝʡ, ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʳʝ ʧʣʘʪʝʞʠ 

ǐ ɺʦʟʤʦʞʥʦʩʪʴ ʧʦʠʩʢʘ ʪʝʥʜʝʥʮʠʡ ʠ ʧʦʩʪʘʥʦʚʢʠ 

çʵʢʩʧʝʨʠʤʝʥʪʦʚè, ʧʦʩʪʨʦʝʥʠʷ ʧʨʦʛʥʦʟʥʳʭ ʤʦʜʝʣʝʡ 

ʚ ʦʙʣʘʩʪʷʭ, ʛʜʝ ʵʪʦ ʨʘʥʝʝ ʥʝ ʙʳʣʦ ʚʦʟʤʦʞʥʳʤ 

ǐ ʈʝʟʢʠʡ ʨʦʩʪ ʩʧʨʦʩʘ ʥʘ ʢʦʤʧʝʪʝʥʮʠʠ ʧʦ ʦʙʨʘʙʦʪʢʝ 

ʜʘʥʥʳʭ ʧʦ ʤʝʨʝ ʪʦʛʦ, ʢʘʢ ʦʥʠ ʩʪʘʥʦʚʷʪʩʷ ʬʘʢʪʦ-

ʨʦʤ ʢʦʥʢʫʨʝʥʪʥʦʡ ʙʦʨʴʙʳ ʚ ʨʘʟʣʠʯʥʳʭ ʦʪʨʘʩʣʷʭ 

çʀʥʪʝʨʥʝʪ 

ʚʝʱʝʡè 

ǐ ʄʘʩʩʦʚʦʝ ʚʢʣʶʯʝʥʠʝ ʚ ʩʝʪʝʚʫʶ ʠʥʬʨʘʩʪʨʫʢʪʫʨʫ ʠ 
ʦʙʦʨʫʜʦʚʘʥʠʝ ʜʘʪʯʠʢʘʤʠ ʠ ʠʩʧʦʣʥʠʪʝʣʴʥʳʤʠ 
ʫʩʪʨʦʡʩʪʚʘʤʠ ʨʘʟʣʠʯʥʳʭ ʤʘʪʝʨʠʘʣʴʥʳʭ ʦʙʲʝʢʪʦʚ 

ǐ ʉʦʟʜʘʥʠʝ ʩʣʦʞʥʳʭ ʘʚʪʦʥʦʤʥʳʭ ʩʠʩʪʝʤ, 
ʚʟʘʠʤʦʜʝʡʩʪʚʫʶʱʠʭ ʩ ʤʘʪʝʨʠʘʣʴʥʳʤ ʤʠʨʦʤ 

ǐ ʉʦʟʜʘʥʠʝ ʥʦʚʳʭ ʙʠʟʥʝʩ-ʤʦʜʝʣʝʡ, ʦʩʥʦʚʘʥʥʳʭ ʥʘ 

ʦʙʨʘʙʦʪʢʝ ʜʘʥʥʳʭ ʦʪ ʧʦʜʢʣʶʯʝʥʥʳʭ ʦʙʲʝʢʪʦʚ ʠ 

ʚʟʘʠʤʦʜʝʡʩʪʚʠʠ ʩ ʥʠʤʠ ʧʦʪʨʝʙʠʪʝʣʝʡ 

ǐ ʅʝʦʙʭʦʜʠʤʦʩʪʴ ʨʘʟʨʘʙʦʪʢʠ ʢʘʨʜʠʥʘʣʴʥʦ ʥʦʚʳʭ 

ʪʝʭʥʠʯʝʩʢʠʭ ʩʪʘʥʜʘʨʪʦʚ ʠ ʨʝʛʫʣʷʪʦʨʥʦʡ ʙʘʟʳ 

ʄʦʙʠʣʴ-

ʥʦʩʪʴ 

ǐ ʇʦʚʩʝʤʝʩʪʥʦʝ ʧʨʦʥʠʢʥʦʚʝʥʠʝ ʤʦʙʠʣʴʥʳʭ ʫʩʪʨʦʡʩʪʚ 

ǐ ʉʪʠʨʘʥʠʝ ʛʨʘʥʠʮ ʤʝʞʜʫ ʤʦʙʠʣʴʥʳʤʠ ʫʩʪʨʦʡʩʪʚʘʤʠ 

ʨʘʟʣʠʯʥʳʭ ʪʠʧʦʚ ʠ ʪʨʘʜʠʮʠʦʥʥʳʤʠ ʢʦʤʧʴʶʪʝʨʘʤʠ 

ǐ ʅʝʦʙʭʦʜʠʤʦʩʪʴ ʘʜʘʧʪʘʮʠʠ ʙʠʟʥʝʩ-ʤʦʜʝʣʝʡ  

ʚ ʩʬʝʨʘʭ ʪʝʣʝʢʦʤʤʫʥʠʢʘʮʠʡ ʠ ʀʊ, ʘ ʪʘʢʞʝ ʚ 

ʣʶʙʳʭ ʦʪʨʘʩʣʷʭ, ʩʚʷʟʘʥʥʳʭ ʩ ʦʙʩʣʫʞʠʚʘʥʠʝʤ 

ʧʦʪʨʝʙʠʪʝʣʝʡ, ʢ ʥʦʚʦʡ ʢʦʥʢʫʨʝʥʪʥʦʡ ʩʨʝʜʝ 

ʂʠʙʝʨʙʝʟʦ-

ʧʘʩʥʦʩʪʴ 

ǐ ɺʥʝʜʨʝʥʠʝ ʀʊ ʚ ʨʘʟʣʠʯʥʳʭ ʦʙʣʘʩʪʷʭ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ 

ʧʨʠʚʦʜʠʪ ʢ ʫʷʟʚʠʤʦʩʪʠ ʚʩʝʭ ʚʠʜʦʚ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʦʥʥʳʭ 

ʨʝʩʫʨʩʦʚ ʩ ʪʦʯʢʠ ʟʨʝʥʠʷ ʀʊ-ʙʝʟʦʧʘʩʥʦʩʪʠ 

ǐ ʈʦʩʪ ʯʘʩʪʦʪʳ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʷ ʘʪʘʢ ʥʘ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʦʥ-

ʥʳʝ ʨʝʩʫʨʩʳ ʢʘʢ ʦʨʫʜʠʷ ʚ ʢʦʥʢʫʨʝʥʪʥʦʡ ʙʦʨʴʙʝ 

ǐ ʈʝʟʢʠʡ ʨʦʩʪ ʩʧʨʦʩʘ ʥʘ ʩʨʝʜʩʪʚʘ ʦʙʝʩʧʝʯʝʥʠʷ 

ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʦʥʥʦʡ ʙʝʟʦʧʘʩʥʦʩʪʠ ʠ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ 

ʨʠʩʢʘʤʠ, ʫʩʣʫʛʠ ʧʦ ʠʭ ʚʥʝʜʨʝʥʠʶ ʠ ʧʦʜʜʝʨʞʢʝ 

ǐ ʅʝʦʙʭʦʜʠʤʦʩʪʴ ʧʦʩʪʦʷʥʥʦʡ ʘʜʘʧʪʘʮʠʠ 

ʟʘʢʦʥʦʜʘʪʝʣʴʩʪʚʘ (ʚ ʪ.ʯ. ʤʝʞʜʫʥʘʨʦʜʥʦʛʦ) 

ǐ ɸʚʪʦʤʘʪʠʟʘʮʠʷ ʧʨʦʝʢʪʠʨʦʚʘʥʠʷ ʠ ʠʥʞʠʥʠʨʠʥʛʘ, 
ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʞʠʟʥʝʥʥʳʤ ʮʠʢʣʦʤ ʠʟʜʝʣʠʷ 

ǐ ʊʝʭʥʦʣʦʛʠʠ ʠʟʛʦʪʦʚʣʝʥʠʷ ʜʝʪʘʣʝʡ ʣʶʙʦʡ 

ʩʣʦʞʥʦʩʪʠ ʥʘ ʦʩʥʦʚʝ ʮʠʬʨʦʚʳʭ ʤʦʜʝʣʝʡ, 

ʥʘʧʨʠʤʝʨ, ʩ ʧʦʤʦʱʴʶ ʣʘʟʝʨʥʦʡ ʨʝʟʢʠ  

ʠʣʠ ʪʨʝʭʤʝʨʥʳʭ ʧʨʠʥʪʝʨʦʚ 

ǐ ʉʥʠʞʝʥʠʝ ʩʝʙʝʩʪʦʠʤʦʩʪʠ ʧʨʦʜʫʢʮʠʠ, ʧʦʚʳʰʝʥʠʝ 

ʢʘʯʝʩʪʚʘ ʠ ʢʦʥʢʫʨʝʥʪʦʩʧʦʩʦʙʥʦʩʪʠ 

ǐ ʈʘʜʠʢʘʣʴʥʦʝ ʠʟʤʝʥʝʥʠʝ ʙʠʟʥʝʩ-ʤʦʜʝʣʝʡ  

ʚ ʧʨʦʤʳʰʣʝʥʥʦʩʪʠ, ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʦ ʧʦ ʟʘʢʘʟʫ 

ʢʦʥʝʯʥʦʛʦ ʧʦʪʨʝʙʠʪʝʣʷ ʚ ʥʝʧʦʩʨʝʜʩʪʚʝʥʥʦʡ 

ʙʣʠʟʦʩʪʠ ʢ ʥʝʤʫ 

ʎʠʬʨʦʚʦʝ 

ʧʨʦʠʟ-

ʚʦʜʩʪʚʦ 
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ʈʘʟʚʠʪʠʝ ʦʪʨʘʩʣʠ ʀʊ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦ ʜʣʷ ʨʝʰʝʥʠʷ ʢʣʶʯʝʚʳʭ ʟʘʜʘʯ 

ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʝʥʥʦʡ ʧʦʣʠʪʠʢʠ ʚ ʈʦʩʩʠʠ 

ʀʉʊʆʏʅʀʂ: ʋʢʘʟʳ ʇʨʝʟʠʜʝʥʪʘ ʈʌ; ʘʥʘʣʠʟ ʨʘʙʦʯʝʡ ʛʨʫʧʧʳ 

ʆ ʜʦʣʛʦʩʨʦʯʥʦʡ 

ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʝʥʥʦʡ 

ʵʢʦʥʦʤʠʯʝʩʢʦʡ ʧʦʣʠʪʠʢʝ 

(ˉ 596) 

ʆ ʤʝʨʦʧʨʠʷʪʠʷʭ  

ʧʦ ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʠ 

ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʝʥʥʦʡ 

ʩʦʮʠʘʣʴʥʦʡ ʧʦʣʠʪʠʢʠ 

(ˉ 597) 

ʆ ʤʝʨʘʭ ʧʦ ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʠ 

ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʝʥʥʦʡ 

ʧʦʣʠʪʠʢʠ ʚ ʦʙʣʘʩʪʠ 

ʦʙʨʘʟʦʚʘʥʠʷ ʠ ʥʘʫʢʠ  

(ˉ 599) 

ʆʙ ʦʩʥʦʚʥʳʭ ʥʘʧʨʘʚ-

ʣʝʥʠʷʭ ʩʦʚʝʨʰʝʥʩʪ-

ʚʦʚʘʥʠʷ ʩʠʩʪʝʤʳ 

ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʝʥʥʦʛʦ 

ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ (ˉ 601) 

ǐ ɼʦʣʷ ʧʨʦʜʫʢʮʠʠ ʚʳʩʦʢʦʪʝʭʥʦʣʦʛʠʯʥʳʭ  

ʠ ʥʘʫʢʦʝʤʢʠʭ ʦʪʨʘʩʣʝʡ ʚ ɺɺʇ 

ǐ ʋʚʝʣʠʯʝʥʠʝ  

ʚ 1,3 ʨʘʟʘ 

ǐ 2018 ʛ. 

ǐ ʏʠʩʣʦ ʥʦʚʳʭ ʚʳʩʦʢʦʧʨʦʠʟʚʦʜʠʪʝʣʴʥʳʭ  

ʨʘʙʦʯʠʭ ʤʝʩʪ 

ǐ 25 ʤʣʥ ǐ 2020 ʛ. 

ǐ ʇʨʦʠʟʚʦʜʠʪʝʣʴʥʦʩʪʴ ʪʨʫʜʘ ǐ ʋʚʝʣʠʯʝʥʠʝ  

ʚ 1,5 ʨʘʟʘ 

ǐ 2018 ʛ. 

ǐ ʈʝʘʣʴʥʘʷ ʟʘʨʘʙʦʪʥʘʷ ʧʣʘʪʘ ǐ ʋʚʝʣʠʯʝʥʠʝ  

ʚ 1,4-1,5 ʨʘʟʘ 

ǐ 2018 ʛ. 

ǐ ɼʦʣʷ ʚʳʩʦʢʦʢʚʘʣʠʬʠʮʠʨʦʚʘʥʥʳʭ ʨʘʙʦʪʥʠʢʦʚ  

ʚ ʦʙʱʝʤ ʯʠʩʣʝ ʢʚʘʣʠʬʠʮʠʨʦʚʘʥʥʳʭ ʨʘʙʦʪʥʠʢʦʚ 

ǐ 1/3 ǐ 2020 ʛ. 

ǐ ʂʦʣʠʯʝʩʪʚʦ ʨʦʩʩʠʡʩʢʠʭ ʫʥʠʚʝʨʩʠʪʝʪʦʚ ʚ ʧʝʨʚʦʡ ʩʦʪʥʝ 

ʚʝʜʫʱʠʭ ʤʠʨʦʚʳʭ ʫʥʠʚʝʨʩʠʪʝʪʦʚ 

ǐ 5 ǐ 2020 ʛ. 

ǐ ɼʦʣʷ ʧʫʙʣʠʢʘʮʠʡ ʨʦʩʩʠʡʩʢʠʭ ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʪʝʣʝʡ  

ʚ ʤʠʨʦʚʳʭ ʥʘʫʯʥʳʭ ʞʫʨʥʘʣʘʭ 

ǐ 2,44% ǐ 2015 ʛ. 

ǐ ʋʨʦʚʝʥʴ ʫʜʦʚʣʝʪʚʦʨʝʥʥʦʩʪʠ ʛʨʘʞʜʘʥ ʢʘʯʝʩʪʚʦʤ 

ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʝʥʥʳʭ ʫʩʣʫʛ 

ǐ 90% ǐ 2018 ʛ. 

ǐ ɼʦʣʷ ʛʨʘʞʜʘʥ, ʠʩʧʦʣʴʟʫʶʱʠʭ ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʳʝ 

ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʝʥʥʳʝ ʫʩʣʫʛʠ 

ǐ 70% ǐ 2018 ʛ. 

ʇʨʦʜʦʣʞʝʥʠʝ ʚʥʝʜʨʝʥʠʷ  

ʠ ʧʦʚʳʰʝʥʠʷ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʠ 

ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʦʛʦ ʧʨʘʚʠʪʝʣʴʩʪʚʘ 

ʋʢʘʟ ʇʨʝʟʠʜʝʥʪʘ ʈʌ1 ʇʦʢʘʟʘʪʝʣʴ2 ʎʝʣʴ ʉʨʦʢ 

ʈʦʣʴ ʦʪʨʘʩʣʠ ʀʊ  

ʚ ʨʝʰʝʥʠʠ 

1 ʇʦʢʘʟʘʥʳ 4 ʠʟ 14 ʫʢʘʟʦʚ, ʧʦʜʧʠʩʘʥʥʳʭ ʇʨʝʟʠʜʝʥʪʦʤ ʈʌ ɺ.ɺ. ʇʫʪʠʥʳʤ 7 ʤʘʷ 2012 ʛ., ʚ ʧʝʨʚʳʡ ʜʝʥʴ ʧʦʩʣʝ ʚʩʪʫʧʣʝʥʠʷ ʚ ʜʦʣʞʥʦʩʪʴ 

2 ʀʟʙʨʘʥʥʳʝ ʧʦʢʘʟʘʪʝʣʠ, ʥʝʧʦʩʨʝʜʩʪʚʝʥʥʦ ʩʚʷʟʘʥʥʳʝ ʩ ʨʘʟʚʠʪʠʝʤ ʦʪʨʘʩʣʠ ʀʊ 

ʈʝʯʴ ʧʨʝʤʴʝʨ-ʤʠʥʠʩʪʨʘ 

ʈʌ ɼ. ʄʝʜʚʝʜʝʚʘ  

ʥʘ ʚʳʩʪʘʚʢʝ çʀʥʥʦʧʨʦʤ 

ï 2012è 12 ʠʶʣʷ 2012 ʛ. 

ǐ ʅʘʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʨʘʟʚʠʪʠʷ ʨʦʩʩʠʡʩʢʦʡ ʧʨʦʤʳʰʣʝʥʥʦʩʪʠ 

ï ʇʝʨʝʭʦʜ ʢ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʶ ʞʠʟʥʝʥʥʳʤ ʮʠʢʣʦʤ ʠʟʜʝʣʠʷ 

ï çɻʣʫʙʦʢʘʷ ʘʚʪʦʤʘʪʠʟʘʮʠʷ ʧʨʦʝʢʪʠʨʦʚʘʥʠʷ ʠ 

ʠʥʞʠʥʠʨʠʥʛʘè 

ï ʀʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʝ ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚ ʠ ʤʘʪʝʨʠʘʣʦʚ ʥʦʚʦʛʦ 

ʧʦʢʦʣʝʥʠʷ 

ï ʈʘʟʚʝʨʪʳʚʘʥʠʝ ʧʨʦʤʳʰʣʝʥʥʦʡ ʠʥʬʨʘʩʪʨʫʢʪʫʨʳ 

ʥʦʚʦʛʦ ʪʠʧʘ, ʪʘʢ ʥʘʟʳʚʘʝʤʳʭ çʫʤʥʳʭ ʩʨʝʜè 

ʇʨʠʤʝʥʝʥʠʝ ʀʊ ʜʣʷ 

ʩʦʚʝʨʰʝʥʩʪʚʦʚʘʥʠʷ ʙʠʟʥʝʩ-

ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ ʠ ʧʦʚʳʰʝʥʠʷ 

ʧʨʦʠʟʚʦʜʠʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʪʨʫʜʘ  

ʚ ʨʘʟʣʠʯʥʳʭ ʦʪʨʘʩʣʷʭ ʵʢʦʥʦʤʠʢʠ 

ʉʦʟʜʘʥʠʝ ʥʦʚʳʭ ʨʘʙʦʯʠʭ ʤʝʩʪ  

ʚ ʦʪʨʘʩʣʠ ʀʊ ʠ ʜʨʫʛʠʭ ʦʪʨʘʩʣʷʭ 

ʩ ʧʦʚʳʰʝʥʥʳʤʠ ʪʨʝʙʦʚʘʥʠʷʤʠ  

ʢ ʢʚʘʣʠʬʠʢʘʮʠʠ ʨʘʙʦʪʥʠʢʦʚ 

çʀʥʬʦʨʤʘʪʠʟʘʮʠʷè ʦʙʨʘʟʦʚʘʥʠʷ 

(ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʝ ʀʊ ʚ 

ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʦʤ ʧʨʦʮʝʩʩʝ) 

ʈʝʘʣʠʟʘʮʠʷ ʤʝʨ ʧʦ 

ʩʪʠʤʫʣʠʨʦʚʘʥʠʶ ʨʘʟʚʠʪʠʷ 

ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʡ çʮʠʬʨʦʚʦʛʦ 

ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʘè 
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1 ɺʢʣʶʯʘʝʪ ʠʥʜʠʢʘʪʦʨʳ, ʦʪʨʘʞʘʶʱʠʝ ʨʘʟʚʠʪʠʝ ʠʥʩʪʠʪʫʪʦʚ ʠ ʠʥʬʨʘʩʪʨʫʢʪʫʨʳ, ʤʘʢʨʦʵʢʦʥʦʤʠʯʝʩʢʠʝ ʧʦʢʘʟʘʪʝʣʠ, ʫʨʦʚʝʥʴ ʦʙʨʘʟʦʚʘʥʠʷ ʠ 

ʟʜʨʘʚʦʦʭʨʘʥʝʥʠʷ, ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʴ ʨʳʥʢʦʚ, ʫʨʦʚʝʥʴ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʙʠʟʥʝʩʘ ʠ ʠʥʥʦʚʘʮʠʦʥʥʦʡ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ 

2 ɺʢʣʶʯʘʝʪ ʠʥʜʠʢʘʪʦʨʳ, ʦʪʨʘʞʘʶʱʠʝ ʜʦʩʪʫʧʥʦʩʪʴ ʪʝʣʝʢʦʤʤʫʥʠʢʘʮʠʦʥʥʳʭ ʢʘʥʘʣʦʚ, ʪʘʨʠʬʳ ʥʘ ʪʝʣʝʢʦʤʤʫʥʠʢʘʮʠʦʥʥʳʝ ʫʩʣʫʛʠ, ʫʨʦʚʝʥʴ 

ʧʨʦʥʠʢʥʦʚʝʥʠʷ ʦʙʦʨʫʜʦʚʘʥʠʷ ʠ ʨʘʩʧʨʦʩʪʨʘʥʝʥʥʦʩʪʴ ʰʠʨʦʢʦʧʦʣʦʩʥʦʛʦ ʜʦʩʪʫʧʘ ʚ ʠʥʪʝʨʥʝʪ 

ʀʉʊʆʏʅʀʂ: ʄʠʨʦʚʦʡ ʵʢʦʥʦʤʠʯʝʩʢʠʡ ʬʦʨʫʤ; ʘʥʘʣʠʟ ʨʘʙʦʯʝʡ ʛʨʫʧʧʳ 
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ʆʪʨʘʩʣʴ ʀʊ ʩʧʦʩʦʙʥʘ ʧʦʤʦʯʴ ʧʦʚʳʰʝʥʠʶ ʢʦʥʢʫʨʝʥʪʦʩʧʦʩʦʙʥʦʩʪʠ 

ʨʦʩʩʠʡʩʢʦʡ ʵʢʦʥʦʤʠʢʠ ʟʘ ʩʯʝʪ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʷ ʥʝʩʢʦʣʴʢʠʭ ʤʝʭʘʥʠʟʤʦʚ 

ʀʉʊʆʏʅʀʂ: ʘʥʘʣʠʟ ʨʘʙʦʯʝʡ ʛʨʫʧʧʳ 

ɺʢʣʶʯʝʥʠʝ ʈʦʩʩʠʠ ʚ ʦʙʱʝʤʠʨʦʚʦʡ ʧʨʦʮʝʩʩ ʨʘʟʚʠʪʠʷ 

ʚʳʩʦʢʠʭ ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʡ 

ǐʉʦʟʜʘʥʠʝ ʠʥʥʦʚʘʮʠʦʥʥʳʭ ʀʊ-ʧʨʦʜʫʢʪʦʚ ʠ ʫʩʣʫʛ ʥʘ ʦʩʥʦʚʝ ʨʦʩʩʠʡʩʢʦʡ ʥʘʫʯʥʦʡ  

ʠ ʠʥʞʝʥʝʨʥʦʡ ʙʘʟʳ ʤʦʞʝʪ ʩʪʘʪʴ ʩʫʱʝʩʪʚʝʥʥʳʤ ʬʘʢʪʦʨʦʤ ʨʦʩʪʘ ɺɺʇ ʠ ʵʢʩʧʦʨʪʥʦʡ 

ʚʳʨʫʯʢʠ, ʘ ʪʘʢʞʝ ʩʦʟʜʘʥʠʷ ʚʳʩʦʢʦʢʚʘʣʠʬʠʮʠʨʦʚʘʥʥʳʭ ʨʘʙʦʯʠʭ ʤʝʩʪ 

ǐʈʘʟʚʠʪʠʝ ʚ ʈʦʩʩʠʠ ʢʣʶʯʝʚʳʭ ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʯʝʩʢʠʭ ʠ ʥʘʫʯʥʳʭ ʢʦʤʧʝʪʝʥʮʠʡ ʦʪʚʝʯʘʝʪ 
ʠʥʪʝʨʝʩʘʤ ʥʘʮʠʦʥʘʣʴʥʦʡ ʙʝʟʦʧʘʩʥʦʩʪʠ ʠ ʧʦʚʳʰʘʝʪ ʧʨʝʩʪʠʞ ʈʦʩʩʠʠ ʥʘ 

ʤʝʞʜʫʥʘʨʦʜʥʦʡ ʘʨʝʥʝ 

ʇʦʚʳʰʝʥʠʝ ʧʨʦʠʟʚʦʜʠʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʪʨʫʜʘ ʚ ʀʊ-ʝʤʢʠʭ  

ʩʝʢʪʦʨʘʭ ʵʢʦʥʦʤʠʢʠ 

ǐʇʨʦʛʥʦʟʠʨʫʝʤʳʡ ʨʦʩʪ ʵʢʦʥʦʤʠʢʠ ʈʦʩʩʠʠ ʤʦʞʝʪ ʙʳʪʴ ʦʙʝʩʧʝʯʝʥ ʪʦʣʴʢʦ ʧʨʠ ʫʩʣʦʚʠʠ 
ʩʫʱʝʩʪʚʝʥʥʦʛʦ ʧʦʚʳʰʝʥʠʷ ʧʨʦʠʟʚʦʜʠʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʪʨʫʜʘ 

ǐʀʊ-ʝʤʢʠʝ ʦʪʨʘʩʣʠ ʫʞʝ ʚʥʦʩʷʪ ʩʫʱʝʩʪʚʝʥʥʳʡ ʚʢʣʘʜ ʚ ʵʢʦʥʦʤʠʯʝʩʢʠʡ ʨʦʩʪ 

ǐʉʫʱʝʩʪʚʫʝʪ ʤʥʦʞʝʩʪʚʦ ʨʳʯʘʛʦʚ ʧʦʚʳʰʝʥʠʷ ʧʨʦʠʟʚʦʜʠʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʪʨʫʜʘ, ʩʚʷʟʘʥʥʳʭ 
ʩ ʚʥʝʜʨʝʥʠʝʤ ʀʊ ʚ ʨʘʟʣʠʯʥʳʭ ʩʝʢʪʦʨʘʭ 

ʇʦʚʳʰʝʥʠʝ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʠ ʨʘʙʦʪʳ ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʝʥʥʦʛʦ ʩʝʢʪʦʨʘ 

ǐɺʥʝʜʨʝʥʠʝ ʩʦʚʨʝʤʝʥʥʳʭ ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʡ ʧʦʟʚʦʣʷʝʪ ʧʦʚʳʩʠʪʴ ʢʘʯʝʩʪʚʦ ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʝʥʥʳʭ 
ʫʩʣʫʛ ʠ ʧʦʜʥʷʪʴ ʥʘ ʥʦʚʳʡ ʫʨʦʚʝʥʴ ʪʘʢʠʝ ʟʘʚʠʩʠʤʳʝ ʦʪ ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʘ ʩʝʢʪʦʨʘ, ʢʘʢ 

ʤʝʜʠʮʠʥʘ ʠ ʦʙʨʘʟʦʚʘʥʠʝ 

ʈʦʩʪ ʦʪʨʘʩʣʠ ʀʊ 

ʩʦʟʜʘʝʪ ʫʩʣʦʚʠʷ ʜʣʷ 

ʨʘʟʚʠʪʠʷ ʨʦʩʩʠʡʩʢʦʡ 

ʵʢʦʥʦʤʠʢʠ  

ʠ ʦʙʱʝʩʪʚʘ 

ʦʜʥʦʚʨʝʤʝʥʥʦ  

ʧʦ ʥʝʩʢʦʣʴʢʠʤ 

ʥʘʧʨʘʚʣʝʥʠʷʤ 

1 

2 

3 
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1. ʈʦʩʩʠʷ ʤʦʞʝʪ ʚʥʝʩʪʠ ʩʚʦʡ ʚʢʣʘʜ ʚ ʨʘʟʚʠʪʠʝ ʢʣʶʯʝʚʳʭ ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʡ 

ʀʉʊʆʏʅʀʂ: ʘʥʘʣʠʟ ʨʘʙʦʯʝʡ ʛʨʫʧʧʳ 

ǐ ʈʦʩʩʠʡʩʢʘʷ ʀʊ-

ʦʪʨʘʩʣʴ ʤʦʞʝʪ 

ʩʳʛʨʘʪʴ 

ʟʥʘʯʠʪʝʣʴʥʫʶ ʨʦʣʴ  

ʚ ʨʘʟʚʠʪʠʠ ʤʥʦʛʠʭ 

ʩʦʚʨʝʤʝʥʥʳʭ 

ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʡ 

ǐ ɺʢʣʶʯʝʥʠʝ  

ʚ ʤʠʨʦʚʳʝ çʧʠʱʝʚʳʝ 

ʮʝʧʦʯʢʠè ʠʥʥʦʚʘʮʠʡ 

ʧʦʟʚʦʣʷʝʪ 

ï ʋʩʢʦʨʠʪʴ ʨʦʩʪ 

ʦʪʨʘʩʣʠ ʀʊ  

ʠ ʩʤʝʞʥʳʭ 

ʩʝʢʪʦʨʦʚ 

ʵʢʦʥʦʤʠʢʠ 

ï ʆʙʝʩʧʝʯʠʪʴ 

ʥʘʣʠʯʠʝ ʚ ʩʪʨʘʥʝ 

ʢʣʶʯʝʚʳʭ ʪʝʭʥʦ-

ʣʦʛʠʯʝʩʢʠʭ  

ʠ ʥʘʫʯʥʳʭ 

ʢʦʤʧʝʪʝʥʮʠʡ 

ï ʇʦʚʳʩʠʪʴ 

ʧʨʝʩʪʠʞ ʈʦʩʩʠʠ 

ʥʘ ʤʝʞʜʫ-

ʥʘʨʦʜʥʦʡ ʘʨʝʥʝ 

ʂʣʶʯʝʚʳʝ ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʠ ʇʦʪʝʥʮʠʘʣ ʨʘʟʚʠʪʠʷ ʚ ʈʦʩʩʠʠ 

ʆʙʣʘʯʥʳʝ 

ʚʳʯʠʩʣʝʥʠʷ 

çɹʦʣʴʰʠʝ 

ʜʘʥʥʳʝè 

çʀʥʪʝʨʥʝʪ 

ʚʝʱʝʡè 

ʄʦʙʠʣʴʥʦʩʪʴ 

ʂʠʙʝʨ-

ʙʝʟʦʧʘʩʥʦʩʪʴ 

ʎʠʬʨʦʚʦʝ 

ʧʨʦʠʟ-

ʚʦʜʩʪʚʦ 

ʈʘʟʨʘʙʦʪʢʘ  

ʠ ʧʨʦʝʢʪʠʨʦʚʘʥʠʝ 

ʇʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʦ 

ʧʨʦʜʫʢʪʦʚ/ʫʩʣʫʛ 

ʄʘʨʢʝʪʠʥʛ 

ʠ ʧʨʦʜʘʞʠ 

ʇʦʜʜʝʨʞʢʘ 

ʠ ʦʙʩʣʫʞʠʚʘʥʠʝ 

ǐ ʈʘʟʨʘʙʦʪʢʘ 

ʩʣʦʞʥʳʭ 

ʘʣʛʦʨʠʪʤʦʚ 

ǐ ʈʘʟʨʘʙʦʪʢʘ 

ʩʣʦʞʥʳʭ 

ʘʣʛʦʨʠʪʤʦʚ 

ǐ ʀʥʞʝʥʝʨʥʘʷ, 

ʥʘʫʯʥʘʷ ʙʘʟʘ 

ǐ ʀʥʞʝʥʝʨʥʘʷ, 

ʥʘʫʯʥʘʷ ʙʘʟʘ 

ǐ ʂʦʤʧʝʪʝʥʮʠʠ ʚ 

ʨʘʟʨʘʙʦʪʢʝ ʇʆ 

ǐ ɹʘʟʘ ʠʟ 

ʩʫʱʝʩʪʚʫʶʱʠʭ 

ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʡ 

ǐ ʇʨʠ ʩʥʠʞʝʥʠʠ ʮʝʥ 

ʥʘ ʵʥʝʨʛʦʨʝʩʫʨʩʳ 

ǐ ʇʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʦ 

ʧʨʦʛʨʘʤʤʥʳʭ 

ʧʨʦʜʫʢʪʦʚ 

ǐ ʇʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʦ 

ʧʨʦʛʨʘʤʤʥʳʭ 

ʧʨʦʜʫʢʪʦʚ 

ǐ ʆʛʨʘʥʠʯʠʚʘʝʪʩʷ 

ʫʜʘʣʝʥʥʦʩʪʴʶ  

ʦʪ ʨʳʥʢʦʚ ʩʙʳʪʘ 

ǐ ʇʦʜʜʝʨʞʢʘ 

ʧʨʦʛʨʘʤʤʥʳʭ 

ʧʨʦʜʫʢʪʦʚ 

ǐ ʈʘʩʧʨʦʩʪʨʘʥʝʥʠʝ 

ʇʆ ʯʝʨʝʟ ʤʘʛʘʟʠʥʳ 

ʧʨʠʣʦʞʝʥʠʡ 

ǐ ʇʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʦ 

ʧʨʦʛʨʘʤʤʥʳʭ 

ʧʨʦʜʫʢʪʦʚ 

ǐ ʅʦʚʳʝ ʠ  

ʩʫʱʝʩʪʚʫʶʱʠʝ 

ʧʨʦʜʫʢʪʳ/ʫʩʣʫʛʠ 

ǐ ɺʳʩʪʨʦʝʥʥʳʝ 

ʢʘʥʘʣʳ ʩʙʳʪʘ 

ǐ ʇʦʣʥʳʡ ʮʠʢʣ 

ʧʦʜʜʝʨʞʢʠ 

ʉʫʱʝʩʪʚʝʥʥʳʡ 

ʆʛʨʘʥʠʯʝʥʥʳʡ 

ʅʝʟʥʘʯʠʪʝʣʴʥʳʡ 

ʇʦʪʝʥʮʠʘʣ ʨʘʟʚʠʪʠʷ 

ʆʩʥʦʚʥʳʝ ʢʦʤʧʝʪʝʥʮʠʠ ʨʦʩʩʠʡʩʢʦʡ ʀʊ-

ʦʪʨʘʩʣʠ ʣʝʞʘʪ ʚ ʦʙʣʘʩʪʠ ʨʘʟʨʘʙʦʪʢʠ  

ʠ ʧʨʦʝʢʪʠʨʦʚʘʥʠʷ ʩʣʦʞʥʳʭ ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ 

ʠ ʩʠʩʪʝʤ 
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29

18

11

7

18

17

100% = 

ɼʨʫʛʦʝ 

ʆʧʪʦʚʘʷ  

ʠ ʨʦʟʥʠʯʥʘʷ  

ʪʦʨʛʦʚʣʷ 

ʇʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʦ 

ʅʝʜʚʠʞʠʤʦʩʪʴ 

ɼʦʙʳʚʘʶʱʘʷ 

ʦʪʨʘʩʣʴ 

ʀʊ-ʝʤʢʠʝ 

938 ʤʣʨʜ ʜʦʣʣ. ʉʐɸ  
(ʚ ʮʝʥʘʭ 2005 ʛ.) 

2. ʀʊ-ʝʤʢʠʝ ʦʪʨʘʩʣʠ ʚʥʦʩʷʪ ʟʥʘʯʠʪʝʣʴʥʳʡ ʚʢʣʘʜ ʚ ʨʦʩʪ ɺɺʇ ʈʦʩʩʠʠ 

ʀʉʊʆʏʅʀʂ: IHS; ʘʥʘʣʠʟ ʨʘʙʦʯʝʡ ʛʨʫʧʧʳ 

ɼʦʣʷ ʦʪʨʘʩʣʠ ʚ ɺɺʇ 

2011 ʛ. 

ʉʢʦʨʦʩʪʴ  

ʨʦʩʪʘ ɺɺʇ 

ʉʨʝʜʥʝʚʟʚʝʰʝʥʥʳʡ  

ʨʦʩʪ ʧʦ ʀʊ-ʝʤʢʠʤ ʦʪʨʘʩʣʷʤ 

ʉʨʝʜʥʝʛʦʜʦʚʦʡ ʨʦʩʪ ʦʪʨʘʩʣʝʡ ʟʘ 2000-2011 ʛʛ. 

ɼʦʣʷ ɺɺʇ 

2011 ʛ. 

4,3 

0,3 

5,9 

2,2 

0,5 

3,9 

ǐʆʪʨʘʩʣʠ, ʘʢʪʠʚʥʦ 
ʠʩʧʦʣʴʟʫʶʱʠʝ ʀʊ-

ʧʨʦʜʫʢʪʳ ʠ ʫʩʣʫʛʠ, 

ʨʘʩʪʫʪ ʚ ʩʨʝʜʥʝʤ ʥʘ 

3,6% ʙʳʩʪʨʝʝ ɺɺʇ 

ǐʉʫʤʤʘʨʥʳʡ ʚʢʣʘʜ 
ʪʘʢʠʭ ʦʪʨʘʩʣʝʡ  

ʚ ɺɺʇ ʩʦʩʪʘʚʣʷʝʪ 

ʧʦʯʪʠ 17% 

ǐʂʨʦʤʝ ʀʊ-ʝʤʢʠʭ 

ʦʪʨʘʩʣʝʡ ʙʳʩʪʨʝʝ 

ɺɺʇ ʨʘʩʪʝʪ ʪʦʣʴʢʦ 

ʜʦʙʳʚʘʶʱʘʷ 

ʦʪʨʘʩʣʴ, ʨʦʩʪ 

ʢʦʪʦʨʦʡ ʦʛʨʘʥʠʯʝʥ 

ʥʝʚʦʟʦʙʥʦʚʣʷʝʤʳ-

ʤʠ ʨʝʩʫʨʩʘʤʠ 

ʵʢʦʥʦʤʠʢʠ 

ǐʀʊ-ʝʤʢʠʤ 
ʢʦʤʧʘʥʠʷʤ ʚ ʈʦʩʩʠʠ 

ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦ 

ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʪʴ 

ʩʦʚʨʝʤʝʥʥʳʝ ʀʊ-

ʧʨʦʜʫʢʪʳ ʠ ʫʩʣʫʛʠ, 

ʯʪʦʙʳ ʩʦʭʨʘʥʷʪʴ 

ʢʦʥʢʫʨʝʥʪʦʩʧʦʩʦʙ-

ʥʦʩʪʴ ʥʘ ʤʠʨʦʚʦʤ 

ʫʨʦʚʥʝ 

+3,6 

14,6 18,2 

ʇʨʦʮʝʥʪʳ 

14,3

12,1

12,8

14,7

16,3

15,0

16,2

16,8

17,0

24,3

26,8

ɼʨʫʛʦʝ 

ʆʧʪʦʚʘʷ  

ʠ ʨʦʟʥʠʯʥʘʷ ʪʦʨʛʦʚʣʷ 

ʇʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʦ 

ʅʝʜʚʠʞʠʤʦʩʪʴ 

ɼʦʙʳʚʘʶʱʘʷ ʦʪʨʘʩʣʴ 

ɹʠʟʥʝʩ-ʩʝʨʚʠʩʳ 

ɺʦʟʜʫʰʥʳʡ ʪʨʘʥʩʧʦʨʪ 

ʊʝʣʝʢʦʤ 

ɻʦʩʫʜʘʨʩʪʚʝʥʥʳʡ ʩʝʢʪʦʨ 

ʀʟʜʘʪʝʣʴʩʢʦʝ ʜʝʣʦ 

ʌʠʥʘʥʩʦʚʳʝ ʫʩʣʫʛʠ 
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2. ʇʨʦʛʥʦʟʠʨʫʝʤʳʡ ʨʦʩʪ ɺɺʇ ʈʦʩʩʠʠ ʤʦʞʝʪ ʙʳʪʴ ʦʙʝʩʧʝʯʝʥ ʪʦʣʴʢʦ 

ʟʘ ʩʯʝʪ ʩʫʱʝʩʪʚʝʥʥʦʛʦ ʧʦʚʳʰʝʥʠʷ ʧʨʦʠʟʚʦʜʠʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʪʨʫʜʘ 

1 257
1 1811 1081 040

972938

0
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 400
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 800

1 000

1 200

1 400

2020 2018 2016 2014 2012 2011 

0

 50

 100

 150

2020 

141,5 

2018 

141,6 

2016 

141,7 

2014 

141,7 

2012 

141,7 

2011 

142,0 

8 888
8 339

7 825
7 340

6 858
6 603

0

1 000

2 000

3 000

4 000

5 000

6 000

7 000

8 000

9 000

+35% 

2020 2018 2016 2014 2012 2011 

ʀʉʊʆʏʅʀʂ: Global Insight; ʄʕʈʊ 

1 ɺ ʮʝʥʘʭ 2005 ʛ. 

ǐʉʦʛʣʘʩʥʦ ʪʝʢʫʱʠʤ 
ʧʨʦʛʥʦʟʘʤ, ɺɺʇ ʚ 

ʈʦʩʩʠʠ ʥʘ ʜʫʰʫ 

ʥʘʩʝʣʝʥʠʷ ʚʳʨʘʩʪʝʪ 

ʧʨʠʤʝʨʥʦ ʥʘ 30%  

ʚ ʧʝʨʠʦʜ  

ʩ 2012 ʛ. ʧʦ 2020 ʛ. 

ǐɺ ʪʦ ʞʝ ʚʨʝʤʷ 
ʯʠʩʣʝʥʥʦʩʪʴ 

ʥʘʩʝʣʝʥʠʷ ʈʦʩʩʠʠ  

ʧʦ ʧʨʦʛʥʦʟʘʤ ʥʝ 

ʠʟʤʝʥʠʪʩʷ 

ǐʈʦʩʪ ɺɺʇ ʜʦʣʞʝʥ 
ʙʳʪʴ ʧʨʝʠʤʫ-

ʱʝʩʪʚʝʥʥʦ 

ʦʙʫʩʣʦʚʣʝʥ 

ʧʦʚʳʰʝʥʠʝʤ 

ʧʨʦʠʟʚʦʜʠ- 

ʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʪʨʫʜʘ 

ʈʝʘʣʴʥʳʡ ɺɺʇ1 

ʄʣʨʜ. ʜʦʣʣ. ʉʐɸ 

ʅʘʩʝʣʝʥʠʝ  

ʄʣʥ. ʯʝʣ. 

ɺɺʇ ʥʘ ʜʫʰʫ ʥʘʩʝʣʝʥʠʷ 

ɼʦʣʣ. ʉʐɸ 
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2. ɺʥʝʜʨʝʥʠʝ ʀʊ ʤʦʞʝʪ ʚʳʩʪʫʧʠʪʴ ʦʜʥʠʤ ʠʟ ʢʣʶʯʝʚʳʭ ʬʘʢʪʦʨʦʚ 

ʨʦʩʪʘ ʧʨʦʠʟʚʦʜʠʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʪʨʫʜʘ ʚ ʢʦʤʤʝʨʯʝʩʢʦʤ ʩʝʢʪʦʨʝ (1/2) 

ʀʉʊʆʏʅʀʂ: ʘʥʘʣʠʟ ʨʘʙʦʯʝʡ ʛʨʫʧʧʳ 

ʉʝʛʤʝʥʪ 

ʌʠʥʘʥʩʦʚʳʝ  

ʫʩʣʫʛʠ 

ʇʨʠʦʨʠʪʝʪʥʳʝ ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʠ  

ʜʣʷ ʚʥʝʜʨʝʥʠʷ ʚ ʈʦʩʩʠʠ 

ǐɸʥʘʣʠʪʠʯʝʩʢʠʝ ʩʠʩʪʝʤʳ ǐʋʚʝʣʠʯʝʥʠʝ ʧʨʦʥʠʢʥʦʚʝʥʠʷ ʙʘʥʢʦʚʩʢʠʭ ʧʨʦʜʫʢʪʦʚ 
ʟʘ ʩʯʝʪ ʩʝʛʤʝʥʪʠʨʦʚʘʥʠʷ ʢʣʠʝʥʪʦʚ 

ǐʇʦʚʳʰʝʥʠʝ ʩʢʦʨʦʩʪʠ ʧʨʠʥʷʪʠʷ ʠ ʢʘʯʝʩʪʚʘ 
ʢʨʝʜʠʪʥʳʭ ʨʝʰʝʥʠʡ 

ǐʀʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʝ ʙʝʟʙʫʤʘʞʥʦʛʦ 
ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ 

ǐʉʥʠʞʝʥʠʝ ʟʘʪʨʘʪ ʥʘ ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʦ  
ʠ ʦʙʨʘʙʦʪʢʫ ʙʫʤʘʞʥʳʭ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ 

ǐʈʝʰʝʥʠʷ ʜʣʷ ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʳʭ ʢʘʥʘʣʦʚ ǐʉʥʠʞʝʥʠʝ ʟʘʪʨʘʪ ʥʘ ʦʙʩʣʫʞʠʚʘʥʠʝ ʢʣʠʝʥʪʦʚ, 
ʦʙʨʘʙʦʪʢʫ ʪʨʘʥʟʘʢʮʠʡ, ʩʦʜʝʨʞʘʥʠʝ ʦʪʜʝʣʝʥʠʡ 

ǐʈʝʰʝʥʠʷ ʜʣʷ ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʳʭ ʧʣʘʪʝʞʝʡ ǐʉʥʠʞʝʥʠʝ ʟʘʪʨʘʪ ʨʝʩʫʨʩʦʚ ʥʘ ʦʙʨʘʙʦʪʢʫ 
ʥʘʣʠʯʥʦʩʪʠ ʚ ʵʢʦʥʦʤʠʢʝ 

ǐʉʠʩʪʝʤʳ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʧʦʯʪʦʚʦʡ  
ʠ ʢʫʨʴʝʨʩʢʦʡ ʜʦʩʪʘʚʢʦʡ 

ǐʉʦʢʨʘʱʝʥʠʝ ʥʠʟʢʦʢʚʘʣʠʬʠʮʠʨʦʚʘʥʥʦʛʦ ʨʫʯʥʦʛʦ 
ʪʨʫʜʘ 

ʕʬʬʝʢʪ ʦʪ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʷ 

ǐʉʠʩʪʝʤʳ ʠʥʚʝʥʪʘʨʠʟʘʮʠʠ ʩʝʪʝʚʳʭ ʵʣʝʤʝʥʪʦʚ  
ʠ ʠʥʬʨʘʩʪʨʫʢʪʫʨʳ 

ǐʇʦʚʳʰʝʥʠʝ ʜʦʣʠ ʨʘʙʦʪ ʧʦ ʵʢʩʧʣʫʘʪʘʮʠʠ ʠ 
ʦʙʩʣʫʞʠʚʘʥʠʶ ʩʝʪʝʡ, ʚʳʧʦʣʥʷʝʤʳʭ ʫʜʘʣʝʥʥʦ 

ǐʋʚʝʣʠʯʝʥʠʝ ʜʦʣʠ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦ ʠʩʧʦʣʴʟʫʝʤʦʛʦ 
ʦʙʦʨʫʜʦʚʘʥʠʷ 

ǐʈʝʰʝʥʠʷ ʜʣʷ ʧʦʜʜʝʨʞʢʠ ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʳʭ ʢʘʥʘʣʦʚ 
ʦʙʩʣʫʞʠʚʘʥʠʷ ʢʣʠʝʥʪʦʚ 

ǐʉʥʠʞʝʥʠʝ ʟʘʪʨʘʪ ʥʘ ʦʙʩʣʫʞʠʚʘʥʠʝ ʢʣʠʝʥʪʦʚ 

ǐʈʝʰʝʥʠʷ ʜʣʷ ʜʠʥʘʤʠʯʝʩʢʦʛʦ ʮʝʥʦʦʙʨʘʟʦʚʘʥʠʷ ǐʋʚʝʣʠʯʝʥʠʝ ʦʙʲʝʤʦʚ ʧʨʦʜʘʞ ʠ ʧʨʠʙʳʣʠ 

ǐʉʠʩʪʝʤʳ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʟʘʧʘʩʘʤʠ ǐʉʦʢʨʘʱʝʥʠʝ ʠʟʜʝʨʞʝʢ ʥʘ ʣʦʛʠʩʪʠʢʫ 
ǐʆʧʪʠʤʠʟʘʮʠʷ ʟʘʧʘʩʦʚ 

ǐʀʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʝ RFID-ʤʝʪʦʢ ʚ ʪʨʘʥʩʧʦʨʪʥʦʡ ʠ 
ʩʢʣʘʜʩʢʦʡ ʣʦʛʠʩʪʠʢʝ, ʚ ʪʦʨʛʦʚʣʝ 

ǐʉʥʠʞʝʥʠʝ ʧʦʪʝʨʴ ʠ ʧʦʚʳʰʝʥʠʝ ʩʢʦʨʦʩʪʠ ʚ 
ʮʝʧʦʯʢʝ ʧʨʦʜʘʞ 

ǐʀʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʝ ʨʦʙʦʪʦʚ ʜʣʷ ʩʙʦʨʢʠ ʟʘʢʘʟʦʚ ǐʉʦʢʨʘʱʝʥʠʝ ʥʠʟʢʦʢʚʘʣʠʬʠʮʠʨʦʚʘʥʥʦʛʦ ʨʫʯʥʦʛʦ 
ʪʨʫʜʘ 

ʇʈʀʄɽʈʓ 

ʊʝʣʝʢʦʤ 

ʆʧʪʦʚʘʷ  

ʠ ʨʦʟʥʠʯʥʘʷ 

ʪʦʨʛʦʚʣʷ 
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2. ɺʥʝʜʨʝʥʠʝ ʀʊ ʤʦʞʝʪ ʚʳʩʪʫʧʠʪʴ ʦʜʥʠʤ ʠʟ ʢʣʶʯʝʚʳʭ ʬʘʢʪʦʨʦʚ 

ʨʦʩʪʘ ʧʨʦʠʟʚʦʜʠʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʪʨʫʜʘ ʚ ʢʦʤʤʝʨʯʝʩʢʦʤ ʩʝʢʪʦʨʝ (2/2) 

ʀʉʊʆʏʅʀʂ: ʘʥʘʣʠʟ ʨʘʙʦʯʝʡ ʛʨʫʧʧʳ 

ǐʉʠʩʪʝʤʳ ʧʣʘʥʠʨʦʚʘʥʠʷ ʨʘʙʦʪʳ 
ʥʝʬʪʝʧʝʨʝʨʘʙʘʪʳʚʘʶʱʠʭ ʟʘʚʦʜʦʚ 

ǐʋʚʝʣʠʯʝʥʠʝ ʪʦʯʥʦʩʪʠ ʧʣʘʥʠʨʦʚʘʥʠʷ  

ǐʉʥʠʞʝʥʠʝ ʟʘʪʨʘʪ ʥʘ ʣʦʛʠʩʪʠʢʫ 

ǐʆʧʪʠʤʠʟʘʮʠʷ ʮʝʥʦʦʙʨʘʟʦʚʘʥʠʷ 

ǐʇʦʚʳʰʝʥʠʝ ʧʦʢʘʟʘʪʝʣʝʡ ʜʦʙʳʯʠ 

ǐʉʥʠʞʝʥʠʝ ʦʧʝʨʘʮʠʦʥʥʳʭ ʨʘʩʭʦʜʦʚ ʟʘ ʩʯʝʪ 
ʧʦʚʳʰʝʥʠʷ ʜʦʣʠ ʨʘʙʦʪ ʚ ʫʜʘʣʝʥʥʦʤ ʨʝʞʠʤʝ 

ǐʊʝʭʥʦʣʦʛʠʷ "ʎʠʬʨʦʚʳʝ ʤʝʩʪʦʨʦʞʜʝʥʠʷ": 
ʧʦʚʳʰʝʥʠʝ ʧʨʦʟʨʘʯʥʦʩʪʠ ʨʘʟʚʝʜʢʠ ʠ ʜʦʙʳʯʠ 

ʧʨʠ ʧʦʤʦʱʠ ʠʥʪʝʣʣʝʢʪʫʘʣʴʥʳʭ ʩʠʩʪʝʤ ʠ 

ʜʘʪʯʠʢʦʚ 

ǐʉʥʠʞʝʥʠʝ ʟʘʪʨʘʪ ʥʘ ʨʘʟʨʘʙʦʪʢʫ ʩʢʚʘʞʠʥ ǐʉʠʩʪʝʤʳ ʤʦʜʝʣʠʨʦʚʘʥʠʷ ʟʘʧʘʩʦʚ ʩ 
ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʝʤ ʛʝʦʣʦʛʦʨʘʟʚʝʜʳʚʘʪʝʣʴʥʳʭ 

ʜʘʥʥʳʭ 

ǐʈʝʰʝʥʠʷ ʜʣʷ ʪʨʝʡʜʠʥʛʘ: ʦʙʝʩʧʝʯʝʥʠʝ ʧʦʩʪʘʚʦʢ 
ʩʳʨʴʷ ʧʦ ʦʧʪʠʤʘʣʴʥʦʡ ʮʝʥʝ, ʦʮʝʥʢʘ ʢʨʝʜʠʪʥʳʭ 

ʠ ʨʳʥʦʯʥʳʭ ʨʠʩʢʦʚ 

ǐʋʚʝʣʠʯʝʥʠʝ ʧʨʠʙʳʣʠ 

ǐɺʦʟʤʦʞʥʦʩʪʴ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʨʠʩʢʘʤʠ  

ǐʉʠʩʪʝʤʳ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʪʨʫʙʦʧʨʦʚʦʜʘʤʠ ǐʉʥʠʞʝʥʠʝ ʜʦʣʠ ʧʦʪʝʨʴ ʧʨʠ ʪʨʘʥʩʧʦʨʪʠʨʦʚʢʝ ʥʝʬʪʠ 
ʠ ʛʘʟʘ 

ǐʇʦʚʳʰʝʥʠʝ ʢʘʯʝʩʪʚʘ, ʫʣʫʯʰʝʥʠʝ ʙʝʟʦʧʘʩʥʦʩʪʠ  

ʠ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʠ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʷ 

ǐçɺʩʪʨʦʝʥʥʳʝè ʢʦʤʧʴʶʪʝʨʥʳʝ ʩʠʩʪʝʤʳ ʜʣʷ 
ʘʚʪʦʤʦʙʠʣʝʡ, ʩʫʜʦʚ ʠ ʩʘʤʦʣʝʪʦʚ 

ǐʋʚʝʣʠʯʝʥʠʝ ʧʨʦʠʟʚʦʜʠʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʪʨʫʜʘ 

ʠ ʦʪʜʘʯʠ ʥʘ ʦʙʦʨʦʪʥʳʡ ʢʘʧʠʪʘʣ 

ǐʉʥʠʞʝʥʠʝ ʚʨʝʤʝʥʠ ʥʘ ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʦ ʥʦʚʳʭ 
ʧʨʦʜʫʢʪʦʚ 

ǐʉʠʩʪʝʤʳ ʧʣʘʥʠʨʦʚʘʥʠʷ ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʘ çʪʦʯʥʦ ʚ 

ʩʨʦʢè (just in time) 

ɼʦʙʳʚʘʶʱʘʷ 

ʦʪʨʘʩʣʴ 

(ʜʦʙʳʯʘ  

ʠ ʧʝʨʝʨʘʙʦʪʢʘ) 

ɼʦʙʳʚʘʶʱʘʷ 

ʦʪʨʘʩʣʴ (ʪʨʝʡ- 

ʜʠʥʛ ʠ ʪʨʘʥʩ-

ʧʦʨʪʠʨʦʚʢʘ) 

ʄʘʰʠʥʦ- 

ʩʪʨʦʝʥʠʝ 

ʉʝʛʤʝʥʪ 

ʇʨʠʦʨʠʪʝʪʥʳʝ ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʠ  

ʜʣʷ ʚʥʝʜʨʝʥʠʷ ʚ ʈʦʩʩʠʠ ʕʬʬʝʢʪ ʦʪ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʷ 
ʇʈʀʄɽʈʓ 
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3. ɺ ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʝʥʥʦʤ ʩʝʢʪʦʨʝ ʚʥʝʜʨʝʥʠʝ ʀʊ ʪʘʢʞʝ ʠʛʨʘʝʪ ʚʘʞʥʫʶ  

ʨʦʣʴ ʚ ʧʦʚʳʰʝʥʠʠ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʠ (1/2) 

ʀʉʊʆʏʅʀʂ: ʘʥʘʣʠʟ ʨʘʙʦʯʝʡ ʛʨʫʧʧʳ 

ǐʋʚʝʣʠʯʝʥʠʝ ʜʦʩʪʫʧʥʦʩʪʠ ʠ ʫʜʦʙʩʪʚʘ 
ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʝʥʥʳʭ ʫʩʣʫʛ ʜʣʷ ʥʘʩʝʣʝʥʠʷ 

ǐʉʥʠʞʝʥʠʝ ʜʦʣʠ ʨʫʯʥʦʛʦ ʪʨʫʜʘ 

ǐɼʘʣʴʥʝʡʰʝʝ ʚʥʝʜʨʝʥʠʝ ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʦʛʦ 
ʧʨʘʚʠʪʝʣʴʩʪʚʘ 

ǐʋʚʝʣʠʯʝʥʠʝ ʧʨʦʠʟʚʦʜʠʪʝʣʴʥʦʩʪʠ  

ʟʘ ʩʯʝʪ ʩʥʠʞʝʥʠʷ ʟʘʪʨʘʪ ʥʘ ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʦ  

ʠ ʦʙʨʘʙʦʪʢʫ ʙʫʤʘʞʥʳʭ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ 

ǐɺʥʝʜʨʝʥʠʝ ʙʝʟʙʫʤʘʞʥʦʛʦ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ,  

ʚ ʪ.ʯ. ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʦʡ ʧʦʜʧʠʩʠ 

ǐʉʥʠʞʝʥʠʝ ʢʦʣʠʯʝʩʪʚʘ ʜʫʙʣʠʨʫʶʱʠʭʩʷ ʩʠʩʪʝʤ  

ʠ ʜʘʥʥʳʭ, ʟʘʪʨʘʪ ʥʘ ʚʥʝʜʨʝʥʠʝ ʥʦʚʳʭ ʩʠʩʪʝʤ 

ǐʆʙʣʝʛʯʝʥʠʝ ʰʠʨʦʢʦʛʦ ʧʝʨʝʭʦʜʘ  

ʥʘ ʙʝʟʙʫʤʘʞʥʳʡ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪ ʠ ʪʝʤ ʩʘʤʳʤ 

ʩʦʢʨʘʱʝʥʠʝ ʜʦʣʠ ʨʫʯʥʦʛʦ ʪʨʫʜʘ 

ǐɽʜʠʥʳʝ ʠʥʪʝʨʬʝʡʩʳ ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʦʛʦ 
ʚʟʘʠʤʦʜʝʡʩʪʚʠʷ ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʝʥʥʳʭ ʚʝʜʦʤʩʪʚ 

ʤʝʞʜʫ ʩʦʙʦʡ, ʩ ʢʦʤʧʘʥʠʷʤʠ ʠ ʥʘʩʝʣʝʥʠʝʤ 

ǐʇʦʚʳʰʝʥʠʝ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʠ ʧʨʝʜʦʩʪʘʚʣʝʥʠʷ 
ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʝʥʥʳʭ ʫʩʣʫʛ ʙʣʘʛʦʜʘʨʷ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʶ 

ʝʜʠʥʦʛʦ ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʦʛʦ ʠʜʝʥʪʠʬʠʢʘʪʦʨʘ ʛʨʘʞʜʘʥ 

ǐʉʦʟʜʘʥʠʝ ʧʦʣʥʦʛʦ ʨʝʝʩʪʨʘ ʬʠʟʠʯʝʩʢʠʭ ʣʠʮ 

ǐʇʦʚʳʰʝʥʠʝ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʠ ʚʟʘʠʤʦʜʝʡʩʪʚʠʷ 
ʶʨʠʜʠʯʝʩʢʠʭ ʣʠʮ 

ǐʉʦʟʜʘʥʠʝ ʧʦʣʥʦʛʦ ʨʝʝʩʪʨʘ ʶʨʠʜʠʯʝʩʢʠʭ ʣʠʮ  

ʠ ʨʝʣʝʚʘʥʪʥʳʭ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ 

ɻʦʩʫʜʘʨʩʪʚʝʥʥʳʝ  

ʫʩʣʫʛʠ 

ʉʝʛʤʝʥʪ 

ʇʨʠʦʨʠʪʝʪʥʳʝ ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʠ  

ʜʣʷ ʚʥʝʜʨʝʥʠʷ ʚ ʈʦʩʩʠʠ ʕʬʬʝʢʪ ʦʪ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʷ 

ʇʈʀʄɽʈʓ 
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3. ɺ ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʝʥʥʦʤ ʩʝʢʪʦʨʝ ʚʥʝʜʨʝʥʠʝ ʀʊ ʪʘʢʞʝ ʠʛʨʘʝʪ ʚʘʞʥʫʶ  

ʨʦʣʴ ʚ ʧʦʚʳʰʝʥʠʠ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʠ (2/2) 

ʀʉʊʆʏʅʀʂ: ʘʥʘʣʠʟ ʨʘʙʦʯʝʡ ʛʨʫʧʧʳ 

ǐʉʠʩʪʝʤʳ ʫʜʘʣʝʥʥʦʛʦ ʦʙʫʯʝʥʠʷ  ǐɼʦʩʪʫʧ ʢ ʦʙʫʯʝʥʠʶ ʣʶʜʷʤ ʩ ʦʛʨʘʥʠʯʝʥʥʳʤʠ 
ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʷʤʠ ʠʣʠ ʚ ʫʜʘʣʝʥʥʳʭ ʨʘʡʦʥʘʭ 

ǐʇʦʚʳʰʝʥʠʝ ʜʦʩʪʫʧʥʦʩʪʠ ʠ ʢʘʯʝʩʪʚʘ 
ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʳʭ ʤʘʪʝʨʠʘʣʦʚ 

ǐʕʣʝʢʪʨʦʥʥʳʝ ʫʯʝʙʥʠʢʠ 

ǐʉʠʩʪʝʤʳ ʚʝʜʝʥʠʷ ʠ ʭʨʘʥʝʥʠʷ ʫʯʝʙʥʦʛʦ ʧʣʘʥʘ ʠ 
ʫʯʝʙʥʳʭ ʤʘʪʝʨʠʘʣʦʚ 

ǐʇʦʚʳʰʝʥʠʝ ʛʠʙʢʦʩʪʠ ʠ ʫʜʦʙʩʪʚʘ 
ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʦʛʦ ʧʨʦʮʝʩʩʘ 

ǐʋʚʝʣʠʯʝʥʠʝ ʧʨʦʠʟʚʦʜʠʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʪʨʫʜʘ 
ʧʨʝʧʦʜʘʚʘʪʝʣʝʡ 

ǐʉʪʘʥʜʘʨʪʠʟʘʮʠʷ ʪʝʩʪʦʚ 

ǐɸʚʪʦʤʘʪʠʟʠʨʦʚʘʥʥʳʝ ʩʠʩʪʝʤʳ  

ʜʣʷ ʪʝʩʪʠʨʦʚʘʥʠʷ ʠ ʦʮʝʥʢʠ ʟʥʘʥʠʡ 

ǐɽʜʠʥʘʷ ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʘʷ ʠʩʪʦʨʠʷ ʙʦʣʝʟʥʠ ʧʘʮʠʝʥʪʘ 

ʠ ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʘʷ ʟʘʧʠʩʴ ʢ ʚʨʘʯʘʤ 

ǐʇʦʚʳʰʝʥʠʝ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʠ ʦʢʘʟʘʥʠʷ ʫʩʣʫʛ ʠ 
ʫʣʫʯʰʝʥʠʝ ʠʭ ʢʘʯʝʩʪʚʘ ʜʣʷ ʧʘʮʠʝʥʪʘ 

ǐʕʢʦʥʦʤʠʷ ʚʨʝʤʝʥʠ ʧʘʮʠʝʥʪʘ 

ǐʇʝʨʝʜʘʯʘ ʠ ʭʨʘʥʝʥʠʝ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʦʚ 
ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʡ ʚ ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʦʤ ʚʠʜʝ 

ǐʇʦʚʳʰʝʥʠʝ ʜʦʩʪʫʧʥʦʩʪʠ ʧʦʣʥʳʭ ʜʘʥʥʳʭ  

ʦ ʧʘʮʠʝʥʪʝ ʜʣʷ ʚʨʘʯʘ 

ǐʉʦʢʨʘʱʝʥʠʝ ʜʦʣʠ ʨʫʯʥʦʛʦ ʪʨʫʜʘ ʚ ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʠʭ 
ʫʯʨʝʞʜʝʥʠʷʭ 

ǐʉʠʩʪʝʤʳ ʘʥʘʣʠʟʘ ʜʘʥʥʳʭ ʜʣʷ ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʷ 
ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʠ ʣʝʢʘʨʩʪʚ  

ʠ ʧʨʦʮʝʜʫʨ, ʙʦʨʴʙʳ ʩ ʵʧʠʜʝʤʠʷʤʠ 

ǐʉʥʠʞʝʥʠʝ ʩʪʦʠʤʦʩʪʠ ʪʝʩʪʠʨʦʚʘʥʠʷ ʥʦʚʳʭ 
ʣʝʢʘʨʩʪʚ 

ǐʄʦʙʠʣʴʥʳʝ ʩʠʩʪʝʤʳ ʫʜʘʣʝʥʥʦʛʦ ʤʦʥʠʪʦʨʠʥʛʘ 
ʧʘʮʠʝʥʪʦʚ 

ǐʇʦʚʳʰʝʥʠʝ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʠ ʧʨʝʚʝʥʪʠʚʥʳʭ 
ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʠʭ ʤʝʨ 

ǐʉʥʠʞʝʥʠʝ ʟʘʪʨʘʪ ʥʘ ʣʝʯʝʥʠʝ 

ʉʝʛʤʝʥʪ 

ʄʝʜʠʮʠʥʘ 

ʇʨʠʦʨʠʪʝʪʥʳʝ ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʠ  

ʜʣʷ ʚʥʝʜʨʝʥʠʷ ʚ ʈʦʩʩʠʠ ʕʬʬʝʢʪ ʦʪ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʷ 

ʆʙʨʘʟʦʚʘʥʠʝ 

ʇʈʀʄɽʈʓ 
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ɻʦʥʢʦʥʛ  
 
 
 
 

ʀʥʜʠʷ 
  
 
 
 

ʉʪʨʘʪʝʛʠʶ  

ʟʘʜʘʝʪ 

ʦʪʨʘʩʣʝʚʘʷ  

ʘʩʩʦʮʠʘʮʠʷ 

ʄʥʦʛʠʝ ʩʪʨʘʥʳ ʮʝʣʝʥʘʧʨʘʚʣʝʥʥʦ ʨʘʟʚʠʚʘʶʪ ʀʊ ʜʣʷ ʧʦʚʳʰʝʥʠʷ 

ʢʦʥʢʫʨʝʥʪʦʩʧʦʩʦʙʥʦʩʪʠ ʩʚʦʠʭ ʥʘʮʠʦʥʘʣʴʥʳʭ ʵʢʦʥʦʤʠʢ 

ʀʉʊʆʏʅʀʂ: ʘʥʘʣʠʟ ʨʘʙʦʯʝʡ ʛʨʫʧʧʳ; ʜʦʢʫʤʝʥʪʳ ʧʦ ʀʊ-ʩʪʨʘʪʝʛʠʠ ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚ 

ʂʨʘʪʢʦʝ ʦʧʠʩʘʥʠʝ ʧʦʜʭʦʜʘ 

ǐɻʦʩʫʜʘʨʩʪʚʝʥʥʳʝ ʧʨʦʝʢʪʳ ʧʦ ʩʦʟʜʘʥʠʶ ʠʥʬʨʘʩʪʨʫʢʪʫʨʳ  

ʠ ʫʩʣʦʚʠʡ ʜʣʷ ʨʘʟʚʠʪʠʷ ʀʊ-ʙʠʟʥʝʩʘ, ʥʘʧʨʠʤʝʨ: 

ï ʅʘʮʠʦʥʘʣʴʥʘʷ ʰʠʨʦʢʦʧʦʣʦʩʥʘʷ ʩʝʪʴ 

ï ʇʨʦʛʨʘʤʤʳ ʛʦʩ. ʧʦʜʜʝʨʞʢʠ ʀʊ-ʙʠʟʥʝʩʘ, ʠʥʢʫʙʘʪʦʨʳ  

ï ʇʨʦʛʨʘʤʤʳ ʦʙʨʘʟʦʚʘʥʠʷ ʠ ʧʦʚʳʰʝʥʠʷ ʢʚʘʣʠʬʠʢʘʮʠʠ 

ǐ5 ʧʨʠʦʨʠʪʝʪʥʳʭ ʩʝʛʤʝʥʪʦʚ ʨʳʥʢʘ ʀʊ, ʚ ʢʦʪʦʨʳʭ ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʦ 
ʩʪʠʤʫʣʠʨʫʝʪ ʘʢʪʠʚʥʦʩʪʴ: ʤʦʙʠʣʴʥʳʝ ʫʩʣʫʛʠ, ʩʝʪʝʚʘʷ 

ʠʥʬʨʘʩʪʨʫʢʪʫʨʘ, Web-ʫʩʣʫʛʠ ʠ ʧʦʨʪʘʣʳ, ʀʊ-ʙʝʟʦʧʘʩʥʦʩʪʴ, 

ʤʫʣʴʪʠʤʝʜʠʡʥʳʝ ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʠ 

ǐ6 ʧʨʠʦʨʠʪʝʪʥʳʭ ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʡ ʜʣʷ ʚʥʝʜʨʝʥʠʷ ʚ ʛʦʩ. ʠ ʯʘʩʪʥʦʤ 
ʩʝʢʪʦʨʝ: ʤʦʙʠʣʴʥʳʡ ʙʝʩʧʨʦʚʦʜʥʦʡ ʜʦʩʪʫʧ, ʙʝʟʦʧʘʩʥʦʩʪʴ ʚ 

ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʦʡ ʢʦʤʤʝʨʮʠʠ, ʦʧʪʠʯʝʩʢʘʷ ʩʚʷʟʴ ʠ ʜʨ. 

ɼʦʩʪʠʛʥʫʪʳʝ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʳ 

ǐɿʘ ʧʝʨʠʦʜ ʩ 2005 ʧʦ 2009 ʛ.: 

ï ʈʦʩʪ ʀʊ-ʦʪʨʘʩʣʠ ʥʘ 38% 

ï ʈʦʩʪ ʦʙʲʝʤʘ ʵʢʩʧʦʨʪʘ ʥʘ 40% 

ï ʈʦʩʪ ʟʘʥʷʪʦʩʪʠ ʚ ʦʪʨʘʩʣʠ  

ʥʘ 18% 

ǐʃʠʜʠʨʫʶʱʫʶ ʨʦʣʴ ʚ ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʠ ʥʘʮʠʦʥʘʣʴʥʦʡ ʀʊ-ʩʪʨʘʪʝʛʠʠ 

ʠʛʨʘʝʪ ʦʪʨʘʩʣʝʚʘʷ ʘʩʩʦʮʠʘʮʠʷ NASSCOM, ʢʦʪʦʨʘʷ, ʚ ʪʦʤ ʯʠʩʣʝ: 

ï ʌʦʨʤʫʣʠʨʫʝʪ ʪʨʝʙʦʚʘʥʠʷ ʦʪʨʘʩʣʠ ʢ ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʝʥʥʦʤʫ 

ʨʝʛʫʣʠʨʦʚʘʥʠʶ ʠ ʣʦʙʙʠʨʫʝʪ ʠʭ ʥʘ ʬʝʜʝʨʘʣʴʥʦʤ ʠ 

ʨʝʛʠʦʥʘʣʴʥʦʤ ʫʨʦʚʥʷʭ 

ï ʇʨʝʜʩʪʘʚʣʷʝʪ ʠʥʜʠʡʩʢʫʶ ʀʊ-ʦʪʨʘʩʣʴ ʟʘ ʨʫʙʝʞʦʤ 

ǐʇʨʦʛʨʘʤʤʳ ʠ ʧʨʦʝʢʪʳ: ʦʙʣʝʛʯʝʥʠʝ ʜʦʩʪʫʧʘ ʢ ʬʠʥʘʥʩʠʨʦʚʘʥʠʶ, 
ʣʠʙʝʨʘʣʠʟʘʮʠʷ ʟʘʢʦʥʦʜʘʪʝʣʴʩʪʚʘ ʧʦ ʚʘʣʶʪʥʳʤ ʦʧʝʨʘʮʠʷʤ ʠ 

ʦʧʮʠʦʥʘʤ, ʩʦʚʝʨʰʝʥʩʪʚʦʚʘʥʠʝ ʠʥʬʨʘʩʪʨʫʢʪʫʨʳ 

ǐɼʦʣʷ ʀʥʜʠʠ ʥʘ ʛʣʦʙʘʣʴʥʦʤ ʨʳʥʢʝ 
ʀʊ-ʘʫʪʩʦʨʩʠʥʛʘ ʜʦʩʪʠʛʣʘ 58%  

ʚ 2011 ʛ. 

ǐ2,8 ʤʣʥ ʨʘʙʦʯʠʭ ʤʝʩʪ  

ʚ ʀʊ-ʦʪʨʘʩʣʠ ʧʦ ʩʦʩʪʦʷʥʠʶ  

ʥʘ 2012 ʛ., ʠʟ ʢʦʪʦʨʳʭ 230 ʪʳʩʷʯ 

ʩʦʟʜʘʥʳ ʟʘ ʧʦʩʣʝʜʥʠʡ ʛʦʜ 

ǐʉʪʨʦʠʪʝʣʴʩʪʚʦ ʠʥʬʨʘʩʪʨʫʢʪʫʨʳ ʜʣʷ ʤʘʢʩʠʤʠʟʘʮʠʠ ʜʦʩʪʫʧʘ 
ʙʠʟʥʝʩʘ ʠ ʥʘʩʝʣʝʥʠʷ ʢ ʢʘʥʘʣʘʤ ʩʚʷʟʠ 

ǐʉʦʟʜʘʥʠʝ ʢʣʘʩʪʝʨʦʚ ʩ ʙʣʘʛʦʧʨʠʷʪʥʳʤʠ ʫʩʣʦʚʠʷʤʠ ʜʣʷ ʀʊ-

ʙʠʟʥʝʩʘ; ʩʧʦʥʩʠʨʦʚʘʥʠʝ ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʦʤ ʅʀʆʂʈ ʚ ʢʣʘʩʪʝʨʘʭ 

ǐɺʳʙʦʨ ʢʦʥʢʨʝʪʥʳʭ ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʡ ʠ ʪʝʤʧʘ ʚʥʝʜʨʝʥʠʷ ʦʩʪʘʝʪʩʷ 
ʧʨʝʨʦʛʘʪʠʚʦʡ ʙʠʟʥʝʩʘ 

ǐʇʝʨʚʳʡ ʰʘʛ ʧʦ ʧʨʠʤʝʥʝʥʠʶ ʥʦʚʳʭ ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʡ ʜʝʣʘʝʪʩʷ  

ʚ ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʝʥʥʦʤ ʩʝʢʪʦʨʝ, ʧʦʩʣʝ ʯʝʛʦ ʜʘʣʴʥʝʡʰʝʝ ʚʥʝʜʨʝʥʠʝ 

ʧʝʨʝʜʘʝʪʩʷ ʥʘ ʘʫʪʩʦʨʩʠʥʛ 

ǐʈʦʩʪ ʚʢʣʘʜʘ ʀʊ ʚ ɺɺʇ ʩ 2,2%  

ʚ 2005 ʛ. ʜʦ 4,4% ʚ 2011 ʛ. 

ǐ60% ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʡ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʣʠ 
ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʳʝ ʧʣʘʪʝʞʠ ʚ 2007 ʛ. 

ʉʠʥʛʘʧʫʨ  
 
 
 
 

ɸʢʪʠʚʥʘʷ 

ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʝʥʥʘʷ 

ʧʦʣʠʪʠʢʘ 

ɻʦʩʫʜʘʨʩʪʚʦ 

ʧʦʜʘʝʪ ʧʨʠʤʝʨ 

ʯʘʩʪʥʦʤʫ  

ʙʠʟʥʝʩʫ 

ʇʈʀʄɽʈʓ 
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ʋʢʨʘʠʥʘ  
 
 
 
 

ʂʘʟʘʭʩʪʘʥ 
  
 
 
 

ɽʜʠʥʘʷ 

ʛʦʩʫʜʘʨʩʪ- 

ʚʝʥʥʘʷ 

ʩʪʨʘʪʝʛʠʷ 

ʅʝʢʦʪʦʨʳʝ ʩʪʨʘʥʳ ʉʅɻ ʜʦʙʠʚʘʶʪʩʷ ʩʫʱʝʩʪʚʝʥʥʳʭ ʫʩʧʝʭʦʚ 

ʚ ʵʪʦʡ ʦʙʣʘʩʪʠ 

ʀʉʊʆʏʅʀʂ: www.park.by, ʘʥʘʣʠʟ ʨʘʙʦʯʝʡ ʛʨʫʧʧʳ; ʜʦʢʫʤʝʥʪʳ ʧʦ ʀʊ-ʩʪʨʘʪʝʛʠʠ ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚ 

ʂʨʘʪʢʦʝ ʦʧʠʩʘʥʠʝ ʧʦʜʭʦʜʘ 

ǐʅʘʮʠʦʥʘʣʴʥʘʷ ʧʨʦʛʨʘʤʤʘ ʨʘʟʚʠʪʠʷ ʫʩʣʫʛ ʚ ʩʬʝʨʝ ʀʂʊ ʥʘ 2011ï

2015 ʛʦʜʳ ʩ 9 ʧʦʜʧʨʦʛʨʘʤʤʘʤʠ, ʚ ʪʦʤ ʯʠʩʣʝ: 

ï ʅʘʮʠʦʥʘʣʴʥʘʷ ʠʥʬʨʘʩʪʨʫʢʪʫʨʘ ʀʂʊ 

ï ʕʣʝʢʪʨʦʥʥʦʝ ʧʨʘʚʠʪʝʣʴʩʪʚʦ, ʟʜʨʘʚʦʦʭʨʘʥʝʥʠʝ 

ï ʈʘʟʚʠʪʠʝ ʵʢʩʧʦʨʪʥʦ-ʦʨʠʝʥʪʠʨʦʚʘʥʥʦʡ ʀʊ-ʠʥʜʫʩʪʨʠʠ  

(ʥʘ ʦʩʥʦʚʝ ʧʨʦʛʨʘʤʤʳ çʀʊ-ʩʪʨʘʥʘè, ʧʝʨʚʦʥʘʯʘʣʴʥʦ 

ʨʘʟʨʘʙʦʪʘʥʥʦʡ ʢʨʫʧʥʦʡ ʙʝʣʦʨʫʩʩʢʦʡ ʀʊ-ʢʦʤʧʘʥʠʝʡ) 

ǐɺ 2005 ʛ. ʩʦʟʜʘʥ ʇʘʨʢ ʚʳʩʦʢʠʭ ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʡ (ʇɺʊ): 

ï ʈʝʟʠʜʝʥʪʳ ʦʩʚʦʙʦʞʜʘʶʪʩʷ ʦʪ ʚʩʝʭ ʢʦʨʧʦʨʘʪʠʚʥʳʭ ʥʘʣʦʛʦʚ  

(ʚ ʪ.ʯ. ʅɼʉ, ʥʘʣʦʛ ʥʘ ʧʨʠʙʳʣʴ, ʪʘʤʦʞʝʥʥʳʝ ʧʦʰʣʠʥʳ) 

ï ɼʝʡʩʪʚʫʝʪ ʵʢʩʪʝʨʨʠʪʦʨʠʘʣʴʥʘʷ ʨʝʛʠʩʪʨʘʮʠʷ, ʦʜʥʘʢʦ ʚ 

ʧʣʘʥʘʭ ʪʘʢʞʝ ʩʪʨʦʠʪʝʣʴʩʪʚʦ ʬʠʟʠʯʝʩʢʦʡ ʠʥʬʨʘʩʪʨʫʢʪʫʨʳ 

ɼʦʩʪʠʛʥʫʪʳʝ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʳ 

ǐʕʢʩʧʦʨʪ ʇʆ ʢʦʤʧʘʥʠʷʤʠ ʇɺʊ 
ʜʦʩʪʠʛ 215 ʤʣʥ. ʜʦʣʣ. ʉʐɸ ʚ 2011 

ʛ. (ʨʦʩʪ ʥʘ 34%) 

ǐʆʙʱʘʷ ʯʠʩʣʝʥʥʦʩʪʴ ʨʘʙʦʯʠʭ ʤʝʩʪ 
ʧʦ ʠʪʦʛʘʤ 2011 ʛ. ʙʦʣʝʝ 11 800 ʯʝʣ. 

ǐɼʦʣʷ ʵʢʩʧʦʨʪʘ ʚ ʦʙʱʝʤ ʦʙʲʝʤʝ 
ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʘ ʇʆ - 87% 

ǐɿʘʢʦʥ çʆ ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʝʥʥʦʡ ʧʦʜʜʝʨʞʢʝ ʠʥʥʦʚʘʮʠʦʥʥʦʡ 
ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠè (ʩ 2006 ʛ.) ʦʧʨʝʜʝʣʷʝʪ ʩʪʨʘʪʝʛʠʶ ʧʦ ʧʦʜʜʝʨʞʢʝ 

ʚʳʩʦʢʦʪʝʭʥʦʣʦʛʠʯʥʳʭ ʦʪʨʘʩʣʝʡ, ʚʢʣʶʯʘʷ ʀʊ-ʦʪʨʘʩʣʴ 

ǐʄʝʨʳ ʧʦʜʜʝʨʞʢʠ ʚʢʣʶʯʘʶʪ ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʝʥʥʦʝ ʬʠʥʘʥʩʠʨʦʚʘʥʠʝ, 
ʩʦʟʜʘʥʠʝ ʩʧʨʦʩʘ ʩʦ ʩʪʦʨʦʥʳ ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʘ, ʦʙʝʩʧʝʯʝʥʠʝ 

ʢʚʘʣʠʬʠʮʠʨʦʚʘʥʥʳʤʠ ʢʘʜʨʘʤʠ, ʩʪʨʦʠʪʝʣʴʩʪʚʦ ʠʥʬʨʘʩʪʨʫʢʪʫʨʳ 

ʠ ʟʘʱʠʪʫ ʚʥʫʪʨʝʥʥʝʛʦ ʨʳʥʢʘ 

ǐʉʦʟʜʘʥʳ ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʝʥʥʳʝ ʘʛʝʥʪʩʪʚʘ ʧʦ ʨʘʟʚʝʨʪʳʚʘʥʠʶ 
ʪʝʭʥʦʧʘʨʢʦʚ ʠ ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʯʝʩʢʦʤʫ ʨʘʟʚʠʪʠʶ 

ǐɿʘ ʧʝʨʠʦʜ ʩ 2006 ʧʦ 2009 ʛ.: 

ï ʈʦʩʪ ʟʘʪʨʘʪ ʥʘ ʀʊ ʚ ʵʢʦʥʦʤʠʢʝ  

ʥʘ 44% ʚ ʛʦʜ 

ǐʂʦʤʧʣʝʢʩ ʥʘʣʦʛʦʚʳʭ ʣʴʛʦʪ ʜʣʷ ʦʪʨʘʩʣʠ ʀʊ ʩ ʤʘʷ 2012 ʛ.: 

ï ʉʥʠʞʝʥʠʝ ʥʘʣʦʛʘ ʥʘ ʧʨʠʙʳʣʴ ʜʣʷ ʀʊ-ʦʪʨʘʩʣʠ ʩ 21% ʜʦ 5% 

ï ʆʛʨʘʥʠʯʝʥʠʝ ʝʜʠʥʳʭ ʩʦʮʠʘʣʴʥʳʭ ʚʟʥʦʩʦʚ ʜʣʷ ʀʊ-ʦʪʨʘʩʣʠ 

(ʨʘʩʩʯʠʪʳʚʘʝʪʩʷ ʠʩʭʦʜʷ ʠʟ ʥʝ ʙʦʣʝʝ ʯʝʤ ʜʚʫʭ ʤʠʥʠʤʘʣʴʥʳʭ 

ʨʘʟʤʝʨʦʚ ʦʧʣʘʪʳ ʪʨʫʜʘ) 

ï ʆʩʚʦʙʦʞʜʝʥʠʝ ʦʪ ʅɼʉ ʨʘʟʨʘʙʘʪʳʚʘʝʤʦʡ ʚ ʋʢʨʘʠʥʝ 

ʧʨʦʛʨʘʤʤʥʦʡ ʧʨʦʜʫʢʮʠʠ 

ï ʉʥʠʞʝʥʠʝ ʅɼʌʃ ʜʣʷ ʩʦʪʨʫʜʥʠʢʦʚ ʀʊ-ʢʦʤʧʘʥʠʡ ʩ 15% ʜʦ 5% 

ǐʇʨʦʛʥʦʟʠʨʫʝʤʳʡ ʨʦʩʪ ʵʢʩʧʦʨʪʘ 
ʟʘʢʘʟʥʦʛʦ ʇʆ ʥʘ 30-40% ʚ ʛʦʜ 

ɹʝʣʘʨʫʩʴ  
 
 
 
 

ʋʩʧʝʰʥʳʡ 

ʥʘʮʠʦʥʘʣʴʥʳʡ 

ʪʝʭʥʦʧʘʨʢ 

ɹʣʘʛʦʧʨʠʷʪʥʳʡ 

ʥʘʣʦʛʦʚʳʡ 

ʨʝʞʠʤ 

ʇʈʀʄɽʈʓ 

http://www.park.by/
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ʊʝʢʫʱʝʝ ʩʦʩʪʦʷʥʠʝ ʦʪʨʘʩʣʠ ʀʊ ʚ ʈʦʩʩʠʠ 

ʀʊ-ʨʳʥʦʢ ʚ ʈʦʩʩʠʠ ʙʳʩʪʨʦ ʨʘʩʪʝʪ, ʦʜʥʘʢʦ ʝʛʦ 

ʩʪʨʫʢʪʫʨʘ ʚʩʝ ʝʱʝ ʦʪʣʠʯʘʝʪʩʷ ʦʪ ʦʙʱʝʤʠʨʦʚʦʡ 

ǐʈʘʟʤʝʨ ʀʊ-ʨʳʥʢʘ ʥʝʚʝʣʠʢ ʠ ʩʦʩʪʘʚʣʷʝʪ 1% ɺɺʇ 

ǐʈʳʥʦʢ ʙʳʩʪʨʦ ʚʦʩʩʪʘʥʦʚʠʣʩʷ ʧʦʩʣʝ ʢʨʠʟʠʩʘ ʠ ʨʘʩʪʝʪ ʥʘ 
18% ʚ ʛʦʜ, ʦʧʝʨʝʞʘʷ ʨʦʩʪ ʤʠʨʦʚʦʛʦ ʨʳʥʢʘ ʀʊ ʚ ʪʨʠ ʨʘʟʘ 

ǐɺ ʦʪʣʠʯʠʝ ʦʪ ʟʘʧʘʜʥʳʭ ʩʪʨʘʥ, ʦʙʦʨʫʜʦʚʘʥʠʝ  

ʧʦ-ʧʨʝʞʥʝʤʫ ʩʦʩʪʘʚʣʷʝʪ ʥʘʠʙʦʣʴʰʫʶ ʜʦʣʶ  

ʚ ʟʘʪʨʘʪʘʭ ʨʦʩʩʠʡʩʢʠʭ ʢʦʤʧʘʥʠʡ, ʘ ʜʦʣʷ ʀʊ-ʫʩʣʫʛ 

ʦʩʪʘʝʪʩʷ ʩʨʘʚʥʠʪʝʣʴʥʦ ʥʠʟʢʦʡ 

ʈʦʩʪ ʨʳʥʢʘ ʦʙʝʩʧʝʯʠʚʘʝʪʩʷ ʩʧʨʦʩʦʤ ʩʦ ʩʪʦʨʦʥʳ ʀʊ-

ʝʤʢʠʭ ʦʪʨʘʩʣʝʡ ʠ ʵʢʩʧʦʨʪʦʤ ʇʆ ʠ ʀʊ-ʫʩʣʫʛ 

ǐʅʘʠʙʦʣʴʰʠʡ ʚʢʣʘʜ ʚ ʨʦʩʪ ʚʥʦʩʷʪ ʦʪʨʘʩʣʠ ʩ 
ʠʥʪʝʥʩʠʚʥʳʤ ʩʧʨʦʩʦʤ ʥʘ ʀʊ-ʧʨʦʜʫʢʮʠʶ (ʬʠʥʘʥʩʦʚʳʝ 

ʫʩʣʫʛʠ, ʪʝʣʝʢʦʤ, ʛʦʩ. ʫʯʨʝʞʜʝʥʠʷ) 

ǐɹʫʜʫʱʠʡ ʧʦʪʝʥʮʠʘʣ ʨʦʩʪʘ ʩʚʷʟʘʥ ʩ ʙʦʣʝʝ ʰʠʨʦʢʠʤ 
ʧʨʠʤʝʥʝʥʠʝʤ ʀʊ-ʘʫʪʩʦʨʩʠʥʛʘ ʠ ʨʦʩʪʦʤ ʵʢʩʧʦʨʪʘ 

ǐ ʆʩʥʦʚʥʫʶ ʜʦʣʶ ʚ ʵʢʩʧʦʨʪʝ ʀʊ 

ʩʦʩʪʘʚʣʷʶʪ ʇʆ ʠ ʨʘʟʨʘʙʦʪʢʘ ʇʆ ʥʘ ʟʘʢʘʟ 

Consolidation and  

professionalization 

ǐʆʩʦʙʝʥʥʦʩʪʠ ʨʦʩʩʠʡʩʢʦʛʦ ʨʳʥʢʘ ʦʙʫʩʣʘʚ- 

ʣʠʚʘʶʪ ʩʫʱʝʩʪʚʦʚʘʥʠʝ ʤʝʩʪʥʳʭ ʣʠʜʝʨʦʚ 

ǐɺ ʨʷʜʝ ʥʠʰ ʝʩʪʴ ʧʨʦʜʫʢʪʳ ʤʠʨʦʚʦʛʦ ʢʣʘʩʩʘ,  

ʦʜʥʘʢʦ ʧʦʪʝʥʮʠʘʣ ʨʘʟʚʠʪʠʷ ʵʢʩʧʦʨʪʘ  

ʥʝ ʨʝʘʣʠʟʦʚʘʥ ʧʦʣʥʦʩʪʴʶ 

ǐʅʘ ʨʳʥʦʢ ʧʨʠʭʦʜʷʪ ʤʝʞʜʫʥʘʨʦʜʥʳʝ ʢʦʤʧʘʥʠʠ  

ʩ ʚʳʩʦʢʠʤʠ ʮʝʣʷʤʠ, ʧʨʝʜʣʘʛʘʶʱʠʝ ʫʩʣʫʛʠ, 

ʤʘʢʩʠʤʘʣʴʥʦ ʙʣʠʟʢʠʝ ʢ ʤʠʨʦʚʦʡ ʧʨʘʢʪʠʢʝ 

ǐʆʩʫʱʝʩʪʚʣʷʶʪʩʷ ʟʥʘʯʠʪʝʣʴʥʳʝ ʠʥʚʝʩʪʠʮʠʠ ʚ 
ʨʘʟʚʠʪʠʝ ʀʊ-ʠʥʬʨʘʩʪʨʫʢʪʫʨʳ (ʥʘʧʨʠʤʝʨ, ʎʆɼ) 

ʅʘ ʨʳʥʢʝ ʠʤʝʶʪʩʷ ʢʘʢ ʤʝʩʪʥʳʝ ʣʠʜʝʨʳ,  

ʪʘʢ ʠ ʀʊ-ʧʨʦʜʫʢʪʳ ʤʠʨʦʚʦʛʦ ʢʣʘʩʩʘ 
  

ǐɺʚʝʜʝʥʳ ʚʘʞʥʳʝ ʥʘʣʦʛʦʚʳʝ ʣʴʛʦʪʳ, 
ʦʜʥʘʢʦ ʩʦʭʨʘʥʷʝʪʩʷ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦʩʪʴ 

ʩʦʟʜʘʥʠʷ ʙʦʣʝʝ ʙʣʘʛʦʧʨʠʷʪʥʦʛʦ ʨʝʞʠʤʘ 

ʥʘʣʦʛʦʦʙʣʦʞʝʥʠʷ 

1 

ʈʦʩʩʠʡʩʢʘʷ  

ʦʪʨʘʩʣʴ ʀʊ 
ʇʨʠ ʩʦʟʜʘʥʠʠ ʦʧʪʠʤʘʣʴʥʳʭ ʫʩʣʦʚʠʡ 

ʟʥʘʯʠʪʝʣʴʥʳʡ ʨʦʩʪ ʚʦʟʤʦʞʝʥ ʠ ʚ ʙʫʜʫʱʝʤ 

2 

3 4 

ǐʊʘʤʦʞʝʥʥʳʝ ʙʘʨʴʝʨʳ ʫʩʣʦʞʥʷʶʪ ʵʢʩʧʦʨʪ ʠ ʠʤʧʦʨʪ 
ʚʳʩʦʢʦʪʝʭʥʦʣʦʛʠʯʥʦʡ ʧʨʦʜʫʢʮʠʠ 

ǐɿʥʘʯʠʪʝʣʴʥʦʝ ʯʠʩʣʦ ʚʳʧʫʩʢʥʠʢʦʚ ʚʫʟʦʚ ʧʦʪʝʥʮʠʘʣʴʥʦ 
ʤʦʛʫʪ ʨʘʙʦʪʘʪʴ ʚ ʀʊ-ʦʪʨʘʩʣʠ, ʥʦ ʩʦʭʨʘʥʷʝʪʩʷ ʜʝʬʠʮʠʪ 

ʢʚʘʣʠʬʠʮʠʨʦʚʘʥʥʳʭ ʩʧʝʮʠʘʣʠʩʪʦʚ 

ǐʅʘ ʨʳʥʢʝ ʧʨʠʩʫʪʩʪʚʫʝʪ ʦʛʨʘʥʠʯʝʥʥʦʝ ʢʦʣʠʯʝʩʪʚʦ 
ʤʝʞʜʫʥʘʨʦʜʥʳʭ ʠʥʚʝʩʪʦʨʦʚ 
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ʇʦ ʤʝʞʜʫʥʘʨʦʜʥʳʤ ʩʪʘʥʜʘʨʪʘʤ, ʟʘʪʨʘʪʳ ʥʘ ʀʊ ʚ ʈʦʩʩʠʠ ʥʝʚʳʩʦʢʠ, 

ʥʦ ʙʳʩʪʨʦ ʨʘʩʪʫʪ 

ɿʘʪʨʘʪʳ ʥʘ ʀʊ ʢʘʢ % ɺɺʇ 

2011 ʛ. 

1,0

1,0

1,1

1,6

2,0

2,0

2,0

2,5

2,5

4,0

4,1

4,4

ɺʝʣʠʢʦʙʨʠʪʘʥʠʷ  

ɻʦʥʢʦʥʛ  

ʉʐɸ 

ʌʨʘʥʮʠʷ  

ʂʠʪʘʡ  

ɹʨʘʟʠʣʠʷ  

ɻʝʨʤʘʥʠʷ  

Ï 2,4 

ʀʥʜʠʷ  

ʊʫʨʮʠʷ  

ʀʪʘʣʠʷ  

ʈʦʩʩʠʷ  

ɻʨʝʮʠʷ  

ʀʉʊʆʏʅʀʂ: EIU; Gartner; Global Insight; IDC 

ɿʘʪʨʘʪʳ ʥʘ ʀʊ ʚ ʈʦʩʩʠʠ 

ʄʣʨʜ. ʜʦʣ. ʉʐɸ, 2010-15 ʛʛ. 

ʆʙʦʨʫʜʦʚʘʥʠʝ ʧʦ-ʧʨʝʞʥʝʤʫ ʩʦʩʪʘʚʣʷʝʪ 

ʥʘʠʙʦʣʴʰʫʶ ʜʦʣʶ ʚ ʟʘʪʨʘʪʘʭ ʨʦʩʩʠʡʩʢʠʭ 

ʢʦʤʧʘʥʠʡ 

2015 

43 

25 

9 

9 

12 

26 ʇʆ 

ʋʩʣʫʛʠ  18% 

ʆʙʦʨʫ- 

ʜʦʚʘʥʠʝ 

4 

19 

4 

11 

5 

16 

5 

2010 

19,0 

18,1 

17,4 

CAGR 

% 

1 
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ʉʪʨʫʢʪʫʨʘ ʨʦʩʩʠʡʩʢʦʡ ʦʪʨʘʩʣʠ ʀʊ ʢʘʨʜʠʥʘʣʴʥʦ ʦʪʣʠʯʘʝʪʩʷ ʦʪ 

ʦʙʱʝʤʠʨʦʚʦʡ, ʥʦ ʦʪʨʘʩʣʴ ʚ ʈʦʩʩʠʠ ʨʘʟʚʠʚʘʝʪʩʷ ʚ 3 ʨʘʟʘ ʙʳʩʪʨʝʝ 

ʀʉʊʆʏʅʀʂ: EIU; IDC 

ʆʪʨʘʩʣʴ ʀʊ ʚ ʤʠʨʝ, 2010-15 ʛʛ. 

ʄʣʨʜ. ʜʦʣ. ʉʐɸ 

4,8 

CAGR 

% 

ǐʀʊ-ʫʩʣʫʛʠ ï ʀʊ-ʫʩʣʫʛʠ ʟʘʥʠʤʘʶʪ ʙʦʣʴʰʫʶ ʜʦʣʶ 

ʨʳʥʢʘ ʀʊ, ʯʝʤ ʩʝʢʪʦʨ ʇʆ, ʥʦ ʠʭ ʨʦʩʪ ʫʞʝ 

ʩʪʘʙʠʣʠʟʠʨʦʚʘʣʩʷ 

ǐʇʆ ï ʈʘʟʚʠʚʘʶʱʠʝʩʷ ʨʳʥʢʠ ʥʘʯʠʥʘʶʪ ʠʛʨʘʪʴ 
ʙʦʣʝʝ ʚʘʞʥʫʶ ʨʦʣʴ ʚ ʩʚʷʟʠ ʩ ʙʳʩʪʨʳʤ 

ʵʢʦʥʦʤʠʯʝʩʢʠʤ ʨʘʟʚʠʪʠʝʤ ʠ ʩʦʢʨʘʱʝʥʠʝʤ ʫʨʦʚʥʷ 

ʧʠʨʘʪʩʪʚʘ 

ǐʆʙʦʨʫʜʦʚʘʥʠʝ ï ʉʦʩʪʘʚʣʷʝʪ ʥʝʙʦʣʴʰʫʶ ʜʦʣʶ 

ʟʘʪʨʘʪ ʥʘ ʀʊ ʚ ʨʘʟʚʠʪʳʭ ʩʪʨʘʥʘʭ, ʙʦʣʴʰʫʶ ï  

ʚ ʨʘʟʚʠʚʘʶʱʠʭʩʷ 

ʈʦʩʩʠʡʩʢʘʷ ʦʪʨʘʩʣʴ ʀʊ, 2010-15 ʛʛ. 

ʄʣʨʜ. ʜʦʣ. ʉʐɸ 

19,0 

18,1 

17,4 

CAGR 

% 

ǐʈʦʩʪ ʨʦʩʩʠʡʩʢʦʛʦ ʨʳʥʢʘ ʦʧʝʨʝʞʘʝʪ ʨʦʩʪ  

ʤʠʨʦʚʦʛʦ ʨʳʥʢʘ ʚ ʪʨʠ ʨʘʟʘ, ʥʦ ʧʨʠ ʵʪʦʤ  

ʨʦʩʩʠʡʩʢʠʡ ʨʳʥʦʢ ʠʤʝʝʪ ʢʘʨʜʠʥʘʣʴʥʦ 

ʦʪʣʠʯʘʶʱʫʶʩʷ ʩʪʨʫʢʪʫʨʫ 

ǐɺ ʦʪʣʠʯʠʝ ʦʪ ʤʠʨʦʚʦʛʦ ʨʳʥʢʘ, ʚ ʈʦʩʩʠʠ ʜʦʣʷ  

ʀʊ-ʫʩʣʫʛ ʠ ʇʆ ʥʠʟʢʘ 

6,6 

6,3 

+6% +18% 

1 700 

2012 

ʇʆ 

ʋʩʣʫʛʠ  

44% 

20% 

36% 

ʆʙʦʨʫʜʦʚʘʥʠʝ 
ʆʙʦʨʫʜʦʚʘʥʠʝ 

ʇʆ 

ʋʩʣʫʛʠ 

2012 

26 

60% 

20% 

20% 

1 
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17

26

5

32

17

ɸʫʪʩʦʨʩʠʥʛ  

ɿʘʢʘʟʥʘʷ ʨʘʟʨʘʙʦʪʢʘ  

ʧʨʠʣʦʞʝʥʠʡ 

ʀʊ-ʢʦʥʩʘʣʪʠʥʛ 

ʉʠʩʪʝʤʥʘʷ ʠʥʪʝʛʨʘʮʠʷ 

ʆʙʫʯʝʥʠʝ ʠ  

ʦʙʨʘʟʦʚʘʥʠʝ ʚ 

ʦʙʣʘʩʪʠ ʀʊ 

ʀʊ-ʧʦʜʜʝʨʞʢʘ, ʫʩʣʫʛʠ 

ʧʦ ʫʩʪʘʥʦʚʢʝ ʦʙʦʨʫʜʦʚʘʥʠʷ 

5 267 

3 

ɼʝʪʘʣʴʥʘʷ ʩʝʛʤʝʥʪʘʮʠʷ ʨʦʩʩʠʡʩʢʦʡ ʦʪʨʘʩʣʠ ʀʊ 

ʀʉʊʆʏʅʀʂ: IDC; ʘʥʘʣʠʟ ʨʘʙʦʯʝʡ ʛʨʫʧʧʳ 

ʆʙʲʝʤ ʦʪʨʘʩʣʠ 

ʄʠʣʣʠʦʥʦʚ ʜʦʣ. ʉʐɸ 

ɻʦʜ  2012 2012 

ʀʊ-ʫʩʣʫʛʠ (20%) 

ʇʦʣʴʟʦʚʘʪʝʣʴʩʢʠʝ ʧʨʠʣʦʞʝʥʠʷ ʇʨʠʣʦʞʝʥʠʷ ʜʣʷ ʨʘʟʨʘʙʦʪʢʠ ʠ ʧʦʜʜʝʨʞʢʠ ʨʝʰʝʥʠʡ ʀʥʬʨʘʩʪʨʫʢʪʫʨʥʳʝ ʧʨʠʣʦʞʝʥʠʷ 

21

11

2

14

47

5

ʊʝʣʝʢʦʤʤʫʥʠʢʘʮʠʦʥʥʦʝ  

ʦʙʦʨʫʜʦʚʘʥʠʝ ʜʣʷ LAN 

ʇʝʨʠʬʝʨʠʡʥʳʝ 

ʫʩʪʨʦʡʩʪʚʘ 

ʍʨʘʥʝʥʠʝ ʜʘʥʥʳʭ 

ʄʦʙʠʣʴʥʳʝ ʫʩʪʨʦʡʩʪʚʘ 

ʇʝʨʩʦʥʘʣʴʥʳʝ  

ʢʦʤʧʴʶʪʝʨʳ 

ʉʝʨʚʝʨʥʦʝ ʦʙʦʨʫʜʦʚʘʥʠʝ 

15 660 

ǐʉʦʢʨʘʱʝʥʠʝ ʦʙʲʝʤʦʚ ʧʠʨʘʪʩʢʦʛʦ ʇʆ 
ʙʣʘʛʦʜʘʨʷ ʧʨʦʜʫʢʪʠʚʥʦʤʫ ʩʦʪʨʫʜʥʠʯʝʩʪʚʫ 

ʀʊ-ʙʠʟʥʝʩʘ ʠ ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʘ 

ǐʇʨʦʛʥʦʟʠʨʫʝʪʩʷ ʙʳʩʪʨʳʡ ʨʦʩʪ ʟʘʪʨʘʪ ʥʘ 
ʇʆ ʚʩʝʭ ʚʠʜʦʚ  

ǐʆʩʥʦʚʥʳʝ ʦʪʨʘʩʣʝʚʳʝ ʚʝʨʪʠʢʘʣʠ, 
ʦʙʝʩʧʝʯʠʚʘʶʱʠʝ ʦʩʥʦʚʥʫʶ ʜʦʣʶ ʟʘʪʨʘʪ, 

ʚʢʣʶʯʘʶʪ ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʝʥʥʳʡ ʩʝʢʪʦʨ, ʙʘʥʢʠ, 

ʪʝʣʝʢʦʤ 

ǐʅʠʟʢʘʷ ʜʦʣʷ ʀʊ-ʫʩʣʫʛ ʚ ʦʙʱʠʭ ʟʘʪʨʘʪʘʭ ʥʘ 

ʀʊ ʧʦ ʩʨʘʚʥʝʥʠʶ ʩ ʟʘʧʘʜʥʳʤʠ ʢʦʤʧʘʥʠʷʤʠ 

ǐʋʩʣʫʛʠ ʩʠʩʪʝʤʥʦʡ ʠʥʪʝʛʨʘʮʠʠ ʧʨʦʜʦʣʞʘʶʪ 
ʙʳʪʴ ʚʦʩʪʨʝʙʦʚʘʥʥʳʤʠ, ʧʨʝʠʤʫʱʝʩʪʚʝʥʥʦ 

ʟʘ ʩʯʝʪ ʜʦʣʛʦʩʨʦʯʥʳʭ ʧʨʦʝʢʪʦʚ ʜʣʷ ʢʨʫʧʥʳʭ 

ʢʣʠʝʥʪʦʚ ʠ ʧʨʘʚʠʪʝʣʴʩʪʚʘ 

ǐʈʦʩʪ ʪʘʢʞʝ ʦʙʫʩʣʦʚʣʝʥ ʫʚʝʣʠʯʝʥʠʝʤ ʜʦʣʠ 
ʦʪʨʘʩʣʝʡ ʩ ʧʦʚʳʰʝʥʥʦʡ ʧʦʪʨʝʙʥʦʩʪʴʶ ʚ 

ʀʊ-ʫʩʣʫʛʘʭ (ʙʘʥʢʠ, ʪʝʣʝʢʦʤ) 

ǐʆʙʦʨʫʜʦʚʘʥʠʝ ʧʨʦʜʦʣʞʘʝʪ ʟʘʥʠʤʘʪʴ 
ʩʫʱʝʩʪʚʝʥʥʦ ʙʦʣʴʰʫʶ ʜʦʣʶ ʟʘʪʨʘʪ ʥʘ ʀʊ 

ʨʦʩʩʠʡʩʢʠʭ ʢʦʤʧʘʥʠʡ ʧʦ ʩʨʘʚʥʝʥʠʶ ʩ 

ʟʘʧʘʜʥʳʤʠ ʢʦʤʧʘʥʠʷʤʠ 

ǐʉʧʨʦʩ ʥʘ ʦʙʦʨʫʜʦʚʘʥʠʝ ʚʩʝʭ ʚʠʜʦʚ 
ʨʘʩʪʝʪ ʥʘʤʥʦʛʦ ʙʳʩʪʨʝʝ, ʯʝʤ ʚ ʩʨʝʜʥʝʤ ʚ 

ʤʠʨʝ, ʚʩʣʝʜʩʪʚʠʝ ʥʝʥʘʩʳʱʝʥʥʦʩʪʠ ʨʳʥʢʘ 

ʀʊ-ʠʥʬʨʘʩʪʨʫʢʪʫʨʦʡ ʚ ʮʝʣʦʤ 

ʆʩʥʦʚʥʳʝ ʪʝʥʜʝʥʮʠʠ 

ʆʙʦʨʫʜʦʚʘʥʠʝ (60%) 

2012 

15

9

18

12

ɼʨʫʛʠʝ ʧʨʠʣʦʞʝʥʠʷ 

ʉʠʩʪʝʤʥʦʝ ʇʆ, ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʝ 

ʩʝʪʷʤʠ 

ʉʠʩʪʝʤʳ ʙʝʟʦʧʘʩʥʦʩʪʠ, 

ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʭʨʘʥʝʥʠʝʤ 

ʜʘʥʥʳʭ 

ʋʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʝʡ,  

ʘʥʘʣʠʟ ʜʘʥʥʳʭ 

ʈʘʟʨʘʙʦʪʢʘ ʧʨʠʣʦʞʝʥʠʡ, 

ʩʝʨʚʝʨʳ ʠ middleware 

CRM / ERM 

ʋʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʢʦʥʪʝʥʪʦʤ 

5 268 

17 

18 

12 

ʇʆ (20%) 

100% =  

1 
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1 ʌʝʜʝʨʘʣʴʥʳʡ ʦʢʨʫʛ 

2 ʕʢʚʠʚʘʣʝʥʪ ʧʦʣʥʦʡ ʩʪʘʚʢʠ 

ʆʩʥʦʚʥʳʝ ʧʦʪʨʝʙʠʪʝʣʠ ʀʊ-ʧʨʦʜʫʢʪʦʚ ʠ ʫʩʣʫʛ ï ʢʨʫʧʥʳʝ ʢʦʤʧʘʥʠʠ 

ʪʝʣʝʢʦʤʤʫʥʠʢʘʮʠʦʥʥʦʡ ʠ ʬʠʥʘʥʩʦʚʦʡ ʦʪʨʘʩʣʝʡ, ʘ ʪʘʢʞʝ 

ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʝʥʥʳʝ ʫʯʨʝʞʜʝʥʠʷ. ʄʦʩʢʚʘ ï ʢʨʫʧʥʝʡʰʠʡ 

ʛʝʦʛʨʘʬʠʯʝʩʢʠʡ ʨʳʥʦʢ 

ʇʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʦ  1,9 

ɼʨʫʛʦʝ  

ʉʝʣʴʩʢʦʝ ʭʦʟ-ʚʦ,  

ʩʪʨʦʠʪʝʣʴʩʪʚʦ  

ʠ ʛʦʨʥʦʜʦʙʳʚʘʶʱʘʷ 

ʧʨʦʤʳʰʣʝʥʥʦʩʪʴ 
 

B2B-ʫʩʣʫʛʠ 

0,5 

0,6 

0,9 

ʊʨʘʥʩʧʦʨʪ ʠ 

ʵʥʝʨʛʝʪʠʢʘ 
1,9 

ʈʦʟʥʠʯʥʘʷ ʠ 

ʦʧʪʦʚʘʷ ʪʦʨʛʦʚʣʷ 

ʊʝʣʝʢʦʤ  4,0 

1,1 

2,8 

ɻʦʩ. ʫʯʨʝʞʜʝʥʠʷ 3,7 

ʌʠʥʘʥʩʦʚʳʝ 

ʫʩʣʫʛʠ 

xx CAGR 

2009-2013 ʛʛ. 

19

22

17

42
ʂʨʫʧʥʝʡʰʠʝ ʢʦʤʧʘʥʠʠ 

( > 1 000 ʕʇʉ2) 

ʄʘʣʳʡ 

ʙʠʟʥʝʩ (1-99 ʕʇʉ) 

ʂʨʫʧʥʳʝ ʢʦʤʧʘʥʠʠ 

(500-999 ʕʇʉ) 

ʉʨʝʜʥʠʝ ʢʦʤʧʘʥʠʠ  

(100-499 ʕʇʉ) 

ɿʘʪʨʘʪʳ ʥʘ ʀʊ ʧʦ ʨʝʛʠʦʥʘʤ1 

%, 2010ʛ. 

13% 

12% 

13% 

26% 

10% 

3% 

ɿʘʪʨʘʪʳ ʥʘ ʀʊ ʧʦ ʦʪʨʘʩʣʷʤ 

ʄʣʨʜ ʜʦʣʣ. ʉʐɸ, 2011ʛ. 

ɿʘʪʨʘʪʳ ʥʘ ʀʊ ʧʦ ʨʘʟʤʝʨʫ ʢʦʤʧʘʥʠʡ 

%, 2011ʛ. 

1

4

7

9

11

11

12

16

28

ʎʝʥʪʨ  

ʉʝʚʝʨʦ-ɿʘʧʘʜ 

ʖʛ  

ʉʝʚʝʨʥʳʡ  

ʂʘʚʢʘʟ 

ɼʘʣʴʥʠʡ ɺʦʩʪʦʢ 

ʇʦʚʦʣʞʴʝ  

ʉʠʙʠʨʴ  

ʄʦʩʢʚʘ  

ʋʨʘʣ  

18% 

18% 

10% 

2 

ʀʉʊʆʏʅʀʂ: IDC; ʊʨʦʡʢʘ ɼʠʘʣʦʛ; ʈʦʩʩʪʘʪ 
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ʆʩʥʦʚʥʫʶ ʯʘʩʪʴ ʨʦʩʩʠʡʩʢʦʛʦ ʵʢʩʧʦʨʪʘ ʚ ʩʬʝʨʝ ʀʊ ʩʦʩʪʘʚʣʷʶʪ 

ʧʨʦʛʨʘʤʤʥʦʝ ʦʙʝʩʧʝʯʝʥʠʝ ʠ ʀʊ-ʫʩʣʫʛʠ 

ʀʉʊʆʏʅʀʂ: RUSSOFT; ʘʥʘʣʠʟ ʧʨʝʩʩʳ; ʘʥʘʣʠʟ ʨʘʙʦʯʝʡ ʛʨʫʧʧʳ 

0,3 

2002 03 

0,5 

0,7 

04 

+33% 

10 

3,3 

09 

2,8 

08 

2,6 

07 

2,2 

06 

1,4 

05 

1,0 

ǐʆʩʥʦʚʥʫʶ ʯʘʩʪʴ 
ʨʦʩʩʠʡʩʢʦʛʦ 

ʵʢʩʧʦʨʪʘ ʚ 

ʩʬʝʨʝ ʀʊ 

ʩʦʩʪʘʚʣʷʶʪ 

ʧʨʦʛʨʘʤʤʥʦʝ 

ʦʙʝʩʧʝʯʝʥʠʝ  

ʠ ʀʊ-ʫʩʣʫʛʠ 

ǐʆʩʥʦʚʥʫʶ ʜʦʣʶ 
ʚ ʵʢʩʧʦʨʪʝ  

ʀʊ-ʫʩʣʫʛ 

ʩʦʩʪʘʚʣʷʝʪ 

ʨʘʟʨʘʙʦʪʢʘ ʇʆ 

ʥʘ ʟʘʢʘʟ  

5ʆʙʦʨʫʜʦʚʘʥʠʝ 

ʇʆ 

ʀʊ-ʫʩʣʫʛʠ 

100 

47 

48 

ʕʢʩʧʦʨʪ ʇʆ ʠ ʀʊ-ʫʩʣʫʛ ʠʟ ʈʦʩʩʠʠ1 

ʄʣʨʜ. ʜʦʣʣ. ʉʐɸ 

ʉʪʨʫʢʪʫʨʘ ʨʦʩʩʠʡʩʢʦʛʦ ʵʢʩʧʦʨʪʘ ʀʊ 

ʇʨʦʮʝʥʪʳ 

1 ʕʢʩʧʦʨʪ ʦʙʦʨʫʜʦʚʘʥʠʷ ʥʝʟʥʘʯʠʪʝʣʝʥ (ʥʘʧʨʠʤʝʨ, ʵʢʩʧʦʨʪ ʢʦʤʧʴʶʪʝʨʦʚ ʩʦʩʪʘʚʠʣ 200 ʤʣʥ. ʜʦʣʣ. ʉʐɸ ʚ 2011 ʛ.)  

3

7

14 

ɼʨʫʛʦʝ 

ʉʠʩʪʝʤʥʘʷ 

ʠʥʪʝʛʨʘʮʠʷ 

ʈʘʟʨʘʙʦʪʢʘ 

ʇʆ ʥʘ ʟʘʢʘʟ 

ʀʊ-ʘʫʪʩʦʨʩʠʥʛ 

25 

48 

2 
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ʇʦʪʝʥʮʠʘʣ ʨʦʩʩʠʡʩʢʦʡ ʀʊ-ʦʪʨʘʩʣʠ ʜʦʩʪʘʪʦʯʝʥ ʢʘʢ ʜʣʷ ʟʥʘʯʠ-

ʪʝʣʴʥʦʛʦ ʚʢʣʘʜʘ ʚ ʫʜʦʚʣʝʪʚʦʨʝʥʠʝ ʚʥʫʪʨʝʥʥʝʛʦ ʩʧʨʦʩʘ ʥʘ ʀʊé 

ǐʄʥʦʛʠʝ ʧʦʪʨʝʙʥʦʩʪʠ ʨʦʩʩʠʡʩʢʠʭ 
ʧʦʪʨʝʙʠʪʝʣʝʡ ʀʊ ʦʪʣʠʯʘʶʪʩʷ ʦʪ 

ʦʙʱʝʤʠʨʦʚʳʭ (ʥʘʧʨʠʤʝʨ, ʚ ʩʠʣʫ ʷʟʳʢʘ, 

ʦʩʦʙʝʥʥʦʩʪʝʡ ʟʘʢʦʥʦʜʘʪʝʣʴʩʪʚʘ), ʩʦʟʜʘʚʘʷ 

ʙʘʨʴʝʨʳ ʥʘ ʚʭʦʜ ʜʣʷ ʤʝʞʜʫʥʘʨʦʜʥʳʭ 

ʢʦʤʧʘʥʠʡ 

ǐɺ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʝ, ʚ ʦʪʜʝʣʴʥʳʭ ʩʝʛʤʝʥʪʘʭ 
ʩʦʟʜʘʝʪʩʷ ʩʧʨʦʩ ʥʘ ʩʧʝʮʠʬʠʯʥʳʝ ʜʣʷ ʈʦʩʩʠʠ 

ʀʊ-ʧʨʦʜʫʢʪʳ ʠ ʫʩʣʫʛʠ, ʢʦʪʦʨʳʡ ʣʫʯʰʝ ʚʩʝʛʦ 

ʤʦʛʫʪ ʫʜʦʚʣʝʪʚʦʨʠʪʴ ʨʦʩʩʠʡʩʢʠʝ ʧʦʩʪʘʚʱʠʢʠ 

ǐʅʘ ʨʦʩʩʠʡʩʢʦʤ ʨʳʥʢʝ ʪʨʫʜʘ ʠʤʝʝʪʩʷ 
ʟʥʘʯʠʪʝʣʴʥʦʝ ʯʠʩʣʦ ʢʚʘʣʠʬʠʮʠʨʦʚʘʥʥʳʭ 

ʩʧʝʮʠʘʣʠʩʪʦʚ ʚ ʩʬʝʨʝ ʀʊ 

ǐʇʦ ʤʝʥʴʰʝʡ ʤʝʨʝ 34,000 ʚʳʧʫʩʢʥʠʢʦʚ 
ʪʝʭʥʠʯʝʩʢʠʭ ʩʧʝʮʠʘʣʴʥʦʩʪʝʡ ʚ ʛʦʜ ʪʘʢʞʝ 

ʤʦʛʫʪ ʙʳʪʴ ʪʨʫʜʦʫʩʪʨʦʝʥʳ ʚ ʀʊ ʩʨʘʟʫ ʠʣʠ 

ʧʦʩʣʝ ʥʝʟʥʘʯʠʪʝʣʴʥʦʡ ʧʦʜʛʦʪʦʚʢʠ 

ǐʈʦʩʩʠʷ ʧʨʝʚʦʩʭʦʜʠʪ ʤʥʦʛʠʝ ʩʪʨʘʥʳ, ʘʢʪʠʚʥʦ 
ʨʘʟʚʠʚʘʶʱʠʝ ʩʬʝʨʫ ʀʊ, ʧʦ ʯʠʩʣʝʥʥʦʩʪʠ 

ʥʘʩʝʣʝʥʠʷ ʠ ʦʙʲʝʤʫ ʚʥʫʪʨʝʥʥʝʛʦ ʨʳʥʢʘ 

ǐʄʘʩʰʪʘʙ ʨʦʩʩʠʡʩʢʦʛʦ ʚʥʫʪʨʝʥʥʝʛʦ ʨʳʥʢʘ 
ʜʦʩʪʘʪʦʯʝʥ, ʯʪʦʙʳ ʧʦʜʜʝʨʞʘʪʴ ʥʘʮʠʦʥʘʣʴʥʳʭ 

ʧʨʦʠʟʚʦʜʠʪʝʣʝʡ ʚʦ ʤʥʦʛʠʭ ʩʝʛʤʝʥʪʘʭ ʀʊ 

ʃʠʜʝʨʳ ʚʥʫʪʨʝʥʥʝʛʦ ʨʳʥʢʘ 

ʂʦʥʢʫʨʠʨʫʶʪ ʥʘ ʤʝʞʜʫʥʘʨʦʜʥʦʤ 

ʫʨʦʚʥʝ 

ʉʦʭʨʘʥʷʶʪ ʜʦʤʠʥʠʨʫʶʱʝʝ ʧʦʣʦʞʝʥʠʝ 

ʥʘ ʨʦʩʩʠʡʩʢʦʤ ʨʳʥʢʝ, ʟʘʯʘʩʪʫʶ 

ʦʙʭʦʜʷ ʧʨʠʟʥʘʥʥʳʭ ʤʝʞʜʫʥʘʨʦʜʥʳʭ 

ʣʠʜʝʨʦʚ 

ʇʨʠʤʝʨʳ ʩʝʛʤʝʥʪʦʚ 

ǐɹʫʭʛʘʣʪʝʨʩʢʠʡ ʫʯʝʪ ʠ ʠʥʪʝʛʨʠʨʦʚʘʥʥʳʝ 
ʩʠʩʪʝʤʳ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʝʤ 

ǐʉʠʩʪʝʤʥʘʷ ʠʥʪʝʛʨʘʮʠʷ ʠ ʀʊ-ʢʦʥʩʘʣʪʠʥʛ 

ǐʇʆ, ʩʚʷʟʘʥʥʦʝ ʩ ʷʟʳʢʦʚʦʡ ʩʧʝʮʠʬʠʢʦʡ  

(ʚ ʪ.ʯ. ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʠ ʧʦʠʩʢʘ) 

ǐʀʥʪʝʨʥʝʪ-ʫʩʣʫʛʠ ʜʣʷ ʧʦʪʨʝʙʠʪʝʣʝʡ 

"ʏʝʤʧʠʦʥʳ" ʨʦʩʩʠʡʩʢʦʛʦ ʀʊ 

ʆʩʥʦʚʥʳʝ ʬʘʢʪʦʨʳ 

ʉʧʝʮʠʬʠʢʘ 

ʩʧʨʦʩʘ 

ʅʘʣʠʯʠʝ 

ʧʦʜʛʦʪʦʚʣʝʥ-

ʥʳʭ ʢʘʜʨʦʚ 

ʈʘʟʤʝʨ 

ʚʥʫʪʨʝʥʥʝʛʦ 

ʨʳʥʢʘ 

3 
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éʪʘʢ ʠ ʜʣʷ ʪʦʛʦ, ʯʪʦʙʳ ʢʦʥʢʫʨʠʨʦʚʘʪʴ ʥʘ ʤʠʨʦʚʦʤ ʫʨʦʚʥʝ ʚʦ 

ʤʥʦʛʠʭ ʩʝʛʤʝʥʪʘʭ ʀʊ-ʨʳʥʢʘ 

ʆʩʥʦʚʥʳʝ ʬʘʢʪʦʨʳ 

ǐɺ ʨʷʜʝ ʩʝʛʤʝʥʪʦʚ ʀʊ ʚ ʈʦʩʩʠʠ 
(ʧʨʝʠʤʫʱʝʩʪʚʝʥʥʦ ʚ ʦʙʣʘʩʪʠ ʨʘʟʨʘʙʦʪʢʠ ʇʆ) 

ʩʬʦʨʤʠʨʦʚʘʣʠʩʴ ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʯʝʩʢʠʝ 

ʢʦʤʧʝʪʝʥʮʠʠ ʤʠʨʦʚʦʛʦ ʢʣʘʩʩʘ 

ǐʅʘʣʠʯʠʝ ʵʪʠʭ ʢʦʤʧʝʪʝʥʮʠʡ ʷʚʣʷʝʪʩʷ 
ʜʦʣʛʦʩʨʦʯʥʳʤ ʢʦʥʢʫʨʝʥʪʥʳʤ ʧʨʝʠʤʫʱʝʩʪʚʦʤ 

ʜʣʷ ʨʦʩʩʠʡʩʢʠʭ ʧʨʦʠʟʚʦʜʠʪʝʣʝʡ ʚ 

ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʫʶʱʠʭ ʩʝʛʤʝʥʪʘʭ 

ǐʄʥʦʛʠʝ ʠʟ ʢʦʥʢʫʨʝʥʪʦʩʧʦʩʦʙʥʳʭ ʥʘ ʤʠʨʦʚʦʤ 
ʫʨʦʚʥʝ ʩʝʛʤʝʥʪʦʚ ʨʦʩʩʠʡʩʢʦʛʦ ʀʊ ʙʘʟʠʨʫʶʪʩʷ 

ʥʘ ʦʪʝʯʝʩʪʚʝʥʥʳʭ ʥʘʫʯʥʳʭ ʨʘʟʨʘʙʦʪʢʘʭ 

ǐʋʨʦʚʝʥʴ ʦʧʣʘʪʳ ʪʨʫʜʘ ʨʦʩʩʠʡʩʢʠʭ 
ʩʧʝʮʠʘʣʠʩʪʦʚ ʥʝʜʦʩʪʘʪʦʯʥʦ ʥʠʟʦʢ ʜʣʷ ʧʨʷʤʦʡ 

ʮʝʥʦʚʦʡ ʢʦʥʢʫʨʝʥʮʠʠ ʩ ʤʠʨʦʚʳʤʠ ʣʠʜʝʨʘʤʠ 

ʘʫʪʩʦʨʩʠʥʛʘ, ʪʘʢʠʤʠ, ʢʘʢ ʀʥʜʠʷ 

ǐʆʜʥʘʢʦ, ʚ ʥʘʠʙʦʣʝʝ ʚʳʩʦʢʦʪʝʭʥʦʣʦʛʠʯʥʳʭ 
ʩʝʛʤʝʥʪʘʭ ʀʊ ʨʦʩʩʠʡʩʢʠʝ ʧʨʦʠʟʚʦʜʠʪʝʣʠ 

ʢʦʥʢʫʨʠʨʫʶʪ ʧʨʝʞʜʝ ʚʩʝʛʦ ʩ ʟʘʧʘʜʥʳʤʠ, 

ʫʨʦʚʝʥʴ ʠʟʜʝʨʞʝʢ ʫ ʢʦʪʦʨʳʭ ʚ ʮʝʣʦʤ ʚʳʰʝ, 

ʯʝʤ ʫ ʨʦʩʩʠʡʩʢʠʭ 

ʃʠʜʝʨʳ ʚʥʫʪʨʝʥʥʝʛʦ ʨʳʥʢʘ 

ʂʦʥʢʫʨʠʨʫʶʪ ʥʘ ʤʝʞʜʫʥʘʨʦʜʥʦʤ 

ʫʨʦʚʥʝ 

ʇʨʝʜʣʘʛʘʶʪ ʧʨʦʜʫʢʪʳ ʠ ʫʩʣʫʛʠ,  

ʢʦʥʢʫʨʝʥʪʦʩʧʦʩʦʙʥʳʝ ʥʘ ʫʨʦʚʥʝ 

ʤʠʨʦʚʦʡ ʀʊ-ʠʥʜʫʩʪʨʠʠ 

ʇʨʠʤʝʨʳ ʩʝʛʤʝʥʪʦʚ 

ǐɸʥʪʠʚʠʨʫʩʥʦʝ ʇʆ 

ǐɺʠʨʪʫʘʣʠʟʘʮʠʷ ʩʝʨʚʝʨʦʚ 

ǐʋʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʭʨʘʥʝʥʠʝʤ ʜʘʥʥʳʭ 

ǐʆʧʪʠʯʝʩʢʦʝ ʨʘʩʧʦʟʥʘʚʘʥʠʝ ʩʠʤʚʦʣʦʚ ʠ 
ʢʦʤʧʴʶʪʝʨʥʦʝ ʟʨʝʥʠʝ 

ǐʇʆ ʜʣʷ ʧʨʦʮʝʩʩʠʥʛʘ ʙʘʥʢʦʚʩʢʠʭ ʢʘʨʪ 

ǐʆʥʣʘʡʥ-ʠʛʨʳ 

ǐɸʫʪʩʦʨʩʠʥʛ/ʦʬʬʰʦʨʠʥʛ 

"ʏʝʤʧʠʦʥʳ" ʨʦʩʩʠʡʩʢʦʛʦ ʀʊ ʉʫʱʝʩʪʚʫʶ-

ʱʠʝ ʩʬʝʨʳ 

ʢʦʤʧʝʪʝʥʮʠʠ 

ʅʘʣʠʯʠʝ 

ʥʘʫʯʥʦʡ ʙʘʟʳ 

ʈʘʟʤʝʨ 

ʚʥʫʪʨʝʥʥʝʛʦ 

ʨʳʥʢʘ 

3 



| 27  

ʈʦʩʩʠʷ ʦʙʣʘʜʘʝʪ ʪʨʝʪʴʠʤ ʧʦ ʚʝʣʠʯʠʥʝ ʢʘʜʨʦʚʳʤ ʨʝʩʫʨʩʦʤ, 

ʧʦʪʝʥʮʠʘʣʴʥʦ ʧʨʠʤʝʥʠʤʳʤ ʚ ʦʙʣʘʩʪʠ ʀʊ, ʦʜʥʘʢʦ ʥʝʤʝʜʣʝʥʥʘʷ 

ʧʨʠʤʝʥʠʤʦʩʪʴ ʚʳʧʫʩʢʥʠʢʦʚ ɺʋɿʦʚ ʜʣʷ ʦʪʨʘʩʣʠ ʥʝʚʳʩʦʢʘ 

ʀʉʊʆʏʅʀʂ: ʘʥʘʣʠʟ LRI; ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʝʥʥʘʷ ʩʪʘʪʠʩʪʠʢʘ ʩʪʨʘʥ; ʈʦʩʩʪʘʪ; ʘʥʘʣʠʟ ʨʘʙʦʯʝʡ ʛʨʫʧʧʳ 

59

88

ɺʝʥʛʨʠʷ 

ʏʝʭʠʷ 

ʈʫʤʳʥʠʷ 125 

ɽʛʠʧʝʪ 256 

ʌʠʣʠʧʧʠʥʳ   475 

ʇʦʣʴʰʘ 475 

ɹʨʘʟʠʣʠʷ 829 

ʈʦʩʩʠʷ 1 460 

ʀʥʜʠʷ 3 680 

ʂʠʪʘʡ 5 754 

5

18

25

24

50

50

57

1882 

497 

942 

2

8

11

5

10

23

7

34

94

124 

ʉʪʨʘʥʘ 

ʂʦʣ-ʚʦ ʧʨʠʛʦʜʥʳʭ 

ʚʳʧʫʩʢʥʠʢʦʚ-

ʠʥʞʝʥʝʨʦʚ ʚ ʛʦʜ 

ʊʳʩ. ʚʳʧʫʩʢʥʠʢʦʚ 

10 

15 

ɼʦʣʷ ʚʳʧʫʩʢʥʠʢʦʚ-

ʠʥʞʝʥʝʨʦʚ, ʧʨʠʛʦʜʥʳʭ 

ʢ ʥʝʤʝʜʣʝʥʥʦʤʫ 

ʪʨʫʜʦʫʩʪʨʦʡʩʪʚʫ ʚ ʀʊ 

ʇʨʦʮʝʥʪ 

25 

13 

45 

20 

20 

45 

40 

45 

ʂʦʣ-ʚʦ ʚʳʧʫʩʢʥʠʢʦʚ-

ʠʥʞʝʥʝʨʦʚ ʚ ʛʦʜ 

ʊʳʩ. ʚʳʧʫʩʢʥʠʢʦʚ 

16 

14 

131 

ɼʦʣʷ 

ʚʳʧʫʩʢʥʠʢʦʚ-

ʠʥʞʝʥʝʨʦʚ 

ʇʨʦʮʝʥʪ  

7 

11 

11 

9 

20 

20 

8 

ʆʙʱʝʝ ʢʦʣ-ʚʦ 

ʚʳʧʫʩʢʥʠʢʦʚ ɺʋɿʦʚ ʚ 

ʛʦʜ  

ʊʳʩ. ʚʳʧʫʩʢʥʠʢʦʚ 

2010 

1 ɺʢʣʶʯʘʷ ʢʘʢ ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʝʥʥʳʝ, ʪʘʢ ʠ ʯʘʩʪʥʳʝ ʚʫʟʳ  

2 ɺʢʣʶʯʘʷ ʤʘʪʝʤʘʪʠʢʫ, ʬʠʟʠʢʫ, ʀʊ, ʝʩʪʝʩʪʚʝʥʥʳʝ ʥʘʫʢʠ ʠ  

ʜʨʫʛʠʝ ʪʝʭʥʠʯʝʩʢʠʝ ʩʧʝʮʠʘʣʴʥʦʩʪʠ 

ʇʨʠʛʦʜʥʦʩʪʴ ʢ ʥʝʤʝʜʣʝʥʥʦʤʫ ʪʨʫʜʦʫʩʪʨʦʡʩʪʚʫ ʧʦʜʨʘʟʫʤʝʚʘʝʪ ʦʙʱʝʝ 

ʟʥʘʥʠʝ ʦʪʨʘʩʣʠ, ʙʘʟʦʚʳʝ ʬʫʥʢʮʠʦʥʘʣʴʥʳʝ ʥʘʚʳʢʠ (ʥʘʧʨ., 

ʧʨʦʛʨʘʤʤʠʨʦʚʘʥʠʝ ʥʘ ʨʘʟʣʠʯʥʳʭ ʷʟʳʢʘʭ) ʠ ʚʣʘʜʝʥʠʝ ʘʥʛʣʠʡʩʢʠʤ ʷʟʳʢʦʤ 

4 
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ǐʄʠʨʦʚʳʝ ʪʨʝʥʜʳ ʨʘʟʚʠʪʠʷ ʀʊ ʠ ʨʦʣʴ ʦʪʨʘʩʣʠ ʀʊ ʚ 
ʨʘʟʚʠʪʠʠ ʨʦʩʩʠʡʩʢʦʡ ʵʢʦʥʦʤʠʢʠ.  

   ʆʩʥʦʚʥʳʝ ʚʳʚʦʜʳ. 
 

 

 

ǐʄʠʨʦʚʘʷ ʀʊ-ʦʪʨʘʩʣʴ ʩʦʭʨʘʥʷʝʪ ʙʦʣʴʰʦʡ ʧʦʪʝʥʮʠʘʣ 

ʨʦʩʪʘ ʥʘ ʜʦʣʛʦʩʨʦʯʥʫʶ ʧʝʨʩʧʝʢʪʠʚʫ. ɼʦʩʪʘʪʦʯʥʦ 

ʟʥʘʯʠʤʳʤ ʧʦʪʝʥʮʠʘʣʦʤ ʦʙʣʘʜʘʝʪ ʠ ʦʪʝʯʝʩʪʚʝʥʥʘʷ 

ʀʊ-ʦʪʨʘʩʣʴ. ʆʥʘ ʤʦʞʝʪ ʚʥʝʩʪʠ ʙʦʣʝʝ ʟʘʤʝʪʥʳʡ 

ʚʢʣʘʜ ʚ ɺʅʇ ʈʌ ʚ ʩʣʝʜʫʶʱʠʝ 8 ʣʝʪ, ʥʦ ʝʱʝ ʙʦʣʝʝ 

ʚʘʞʥʫʶ ʨʦʣʴ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʦʥʥʳʝ ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʠ ʜʦʣʞʥʳ 

ʙʫʜʫʪ ʩʳʛʨʘʪʴ ʚ ʜʝʣʝ ʧʦʚʳʰʝʥʠʷ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʠ ʠ 

ʢʦʥʢʫʨʝʥʪʦʩʧʦʩʦʙʥʦʩʪʠ ʵʢʦʥʦʤʠʢʠ ʩʪʨʘʥʳ ʚ ʮʝʣʦʤ. 

 

ǐʀʥʬʦʨʤʘʮʠʦʥʥʳʝ ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʠ ʷʚʣʷʶʪʩʷ ʦʜʥʠʤ ʠʟ 
ʦʙʷʟʘʪʝʣʴʥʳʭ ʫʩʣʦʚʠʡ ʨʦʩʪʘ ʧʨʦʠʟʚʦʜʠʪʝʣʴʥʦʩʪʠ 

ʪʨʫʜʘ, ʢʦʪʦʨʘʷ, ʚ ʫʩʣʦʚʠʷʭ ʥʝʙʣʘʛʦʧʨʠʷʪʥʦʡ 

ʜʝʤʦʛʨʘʬʠʯʝʩʢʦʡ ʜʠʥʘʤʠʢʠ, ʷʚʣʷʝʪʩʷ ʛʣʘʚʥʳʤ 

ʬʘʢʪʦʨʦʤ ʩʦʭʨʘʥʝʥʠʷ ʩʫʱʝʩʪʚʫʶʱʠʭ ʪʝʤʧʦʚ 

ʵʢʦʥʦʤʠʯʝʩʢʦʛʦ ʨʦʩʪʘ ʚ ʈʌ. ʈʦʣʴ ʀʊ ʚ ʧʦʚʳʰʝʥʠʠ 

ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʠ ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʝʥʥʦʛʦ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʪʘʢʞʝ 

ʪʨʫʜʥʦ ʧʝʨʝʦʮʝʥʠʪʴ. 

 

 

 



| 29  

ʉʦʜʝʨʞʘʥʠʝ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘ 

ǐʄʠʨʦʚʳʝ ʪʨʝʥʜʳ ʨʘʟʚʠʪʠʷ ʀʊ ʠ ʨʦʣʴ ʦʪʨʘʩʣʠ 
ʀʊ ʚ ʨʘʟʚʠʪʠʠ ʨʦʩʩʠʡʩʢʦʡ ʵʢʦʥʦʤʠʢʠ 

ǐʂʣʶʯʝʚʳʝ ʬʘʢʪʦʨʳ ʫʩʧʝʭʘ 
ʧʨʝʦʙʨʘʟʦʚʘʥʠʡ ʚ ʦʪʨʘʩʣʠ ʀʊ 
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ʋʩʧʝʰʥʦʝ ʨʘʟʚʠʪʠʝ ʦʪʨʘʩʣʠ ʀʊ ʪʨʝʙʫʝʪ ʩʦʟʜʘʥʠʷ ʵʢʦʩʠʩʪʝʤʳ, 

ʦʧʠʨʘʶʱʝʡʩʷ ʥʘ ʨʷʜ ʦʩʥʦʚʥʳʭ ʬʘʢʪʦʨʦʚ, ʚʣʠʷʶʱʠʭ ʥʘ ʨʦʩʪ 

ʎʝʣʝʚʳʝ ʧʦʢʘʟʘʪʝʣʠ ʨʘʟʚʠʪʠʷ ʦʪʨʘʩʣʠ ʀʊ 

ʇʦʢʘʟʘʪʝʣʠ 

ɽʜʠʥʠʮʘ 

ʠʟʤʝʨʝʥʠʷ 

ʊʝʢʫʱʝʝ 

ʟʥʘʯʝʥʠʝ, 

2011 ʛ. 

ʎʝʣʝʚʦʝ 

ʟʥʘʯʝʥʠʝ, 

2020 ʛ. 

ʈʦʩʪ 

ʨʳʥʢʘ ʀʊ 

ʉʦʟʜʘʥʠʝ 

ʩʧʨʦʩʘ 
ʋʩʣʦʚʠʷ 

ʚʝʜʝʥʠʷ 

ʙʠʟʥʝʩʘ 

ʏʝʣʦʚʝ- 

ʯʝʩʢʠʡ  

ʢʘʧʠʪʘʣ 

ʌʠʥʘʥʩʦʚʳʡ 

ʢʘʧʠʪʘʣ 

ʀʥʬʨʘ- 

ʩʪʨʫʢʪʫʨʘ 

ʊʦʣʴʢʦ ʩʦʯʝʪʘʥʠʝ ʚʩʝʭ ʦʩʥʦʚʥʳʭ 

ʵʣʝʤʝʥʪʦʚ ʵʢʦʩʠʩʪʝʤʳ ʩʦʟʜʘʝʪ 

ʦʧʪʠʤʘʣʴʥʳʝ ʫʩʣʦʚʠʷ ʜʣʷ ʨʘʟʚʠʪʠʷ 

ʦʪʨʘʩʣʠ ʚ ʈʦʩʩʠʠ 

ʊʨʝʙʫʝʤʘʷ ʀʊ-ʵʢʦʩʠʩʪʝʤʘ 

2 1 

3 

4 

5 

ǐɼʦʣʷ ʀʊ-ʦʪʨʘʩʣʠ 

ʚ ɺɺʇ 

ʇʨʦʮʝʥʪʳ 1,0 2,4 

ǐʕʢʩʧʦʨʪʥʘʷ ʚʳʨʫʯʢʘ 
ʀʊ-ʦʪʨʘʩʣʠ 

ʄʣʨʜ ʜʦʣʣ. 

ʉʐɸ 

3,9 27,6 

ǐʈʘʩʭʦʜʳ ʥʘ ʀʊ 
ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʝʥʥʦʛʦ 

ʩʝʢʪʦʨʘ 

ʄʣʨʜ ʜʦʣʣ. 

ʉʐɸ 

2,7 13,0 

ǐʂʦʣʠʯʝʩʪʚʦ ʟʘʷʚʦʢ  

ʥʘ ʤʝʞʜʫʥʘʨʦʜʥʳʝ 

ʧʘʪʝʥʪʳ ʚ ʛʦʜ 

ʐʪ. 750 4 200 

ǐʆʙʱʘʷ ʟʘʥʷʪʦʩʪʴ  

ʚ ʀʊ-ʦʪʨʘʩʣʠ1 

ʊʳʩ. ʯʝʣ. 470 870 

ǐʉʫʤʤʘʨʥʳʡ ʦʙʲʝʤ 
ʩʜʝʣʦʢ ʧʦ ʚʝʥʯʫʨʥʦʤʫ 

ʬʠʥʘʥʩʠʨʦʚʘʥʠʶ ʨʦʩ-

ʩʠʡʩʢʠʭ ʀʊ-ʢʦʤʧʘʥʠʡ 

ʄʣʥ ʜʦʣʣ. 

ʉʐɸ 

ʦʢ. 200 1 500 

ǐʏʠʩʣʦ ʘʙʦʥʝʥʪʦʚ ʐʇɼ ʄʣʥ 

ʘʙʦʥʝʥʪʦʚ 

19,2 35,0 

1 ɹʝʟ ʫʯʝʪʘ ʀʊ-ʩʧʝʮʠʘʣʠʩʪʦʚ, ʨʘʙʦʪʘʶʱʠʭ ʚ ʜʨʫʛʠʭ ʦʪʨʘʩʣʷʭ ʵʢʦʥʦʤʠʢʠ 

ʇʈʀʄɽʈʓ 

ʀʉʊʆʏʅʀʂ: BMI; EIU; ʈʋʉʉʆʌʊ; ʄʠʥʢʦʤʩʚʷʟʠ; WEF; ɸʇ ʂʀʊ; ʈɺʂ; AC&M Consulting 
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2 

ʂʣʶʯʝʚʳʝ ʵʣʝʤʝʥʪʳ ʀʊ-ʵʢʦʩʠʩʪʝʤʳ, ʦʧʨʝʜʝʣʷʶʱʠʝ ʨʦʩʪ ʦʪʨʘʩʣʠ 

ʀʉʊʆʏʅʀʂ: ʂʘʨʪʘ ʠʥʪʝʥʩʠʚʥʦʩʪʠ ʠʥʥʦʚʘʮʠʡ McKinsey 

ǐʆʙʲʝʤʳ ʟʘʢʫʧʦʢ ʠ ʫʨʦʚʝʥʴ 
ʪʨʝʙʦʚʘʥʠʡ ʨʦʩʩʠʡʩʢʦʛʦ 

ʙʠʟʥʝʩʘ 

ǐʂʦʥʢʫʨʝʥʪʦʩʧʦʩʦʙʥʦʩʪʴ 
ʵʢʩʧʦʨʪʘ 

ǐʆʙʲʝʤʳ ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʝʥʥʳʭ 
ʟʘʢʫʧʦʢ 

ǐɹʘʟʦʚʘʷ 
ʠʥʬʨʘʩʪʨʫʢʪʫʨʘ  

ʜʣʷ ʚʝʜʝʥʠʷ ʙʠʟʥʝʩʘ 

ǐʂʘʥʘʣʳ ʩʚʷʟʠ ʠ 
ʀʥʪʝʨʥʝʪ 

ǐʀʥʬʨʘʩʪʨʫʢʪʫʨʘ 
ʅʀʆʂʈ 

ʈʦʩʪ ʨʳʥʢʘ ʀʊ 

1 

3 

4 

5 

ǐʅʘʣʦʛʦʚʘʷ ʩʠʩʪʝʤʘ 

ǐʊʘʤʦʞʝʥʥʳʝ 
ʧʨʦʮʝʜʫʨʳ 

ǐʈʝʛʫʣʠʨʦʚʘʥʠʝ 
ʪʨʫʜʦʚʳʭ 

ʦʪʥʦʰʝʥʠʡ 

ǐɼʝʤʦʛʨʘʬʠʯʝʩʢʠʝ 
ʧʦʢʘʟʘʪʝʣʠ  

ǐʂʘʯʝʩʪʚʦ ʩʠʩʪʝʤʳ 
ʦʙʨʘʟʦʚʘʥʠʷ 

ǐʇʦʚʳʰʝʥʠʝ 
ʢʚʘʣʠʬʠʢʘʮʠʠ 

ǐʀʥʬʨʘʩʪʨʫʢʪʫʨʘ ʨʳʥʢʘ 
ʪʨʫʜʘ 

ǐʇʨʷʤʳʝ ʠʥʦʩʪʨʘʥʥʳʝ ʠʥʚʝʩʪʠʮʠʠ 

ǐɺʝʥʯʫʨʥʳʡ ʢʘʧʠʪʘʣ 

ǐʂʨʝʜʠʪʳ / ʟʘʡʤʳ 

ǐɻʦʩʫʜʘʨʩʪʚʝʥʥʳʝ ʩʫʙʩʠʜʠʠ 

ʉʦʟʜʘʥʠʝ 

ʩʧʨʦʩʘ 

ʋʩʣʦʚʠʷ 

ʚʝʜʝʥʠʷ 

ʙʠʟʥʝʩʘ 

ʏʝʣʦʚʝ- 

ʯʝʩʢʠʡ  

ʢʘʧʠʪʘʣ 

ʌʠʥʘʥʩʦʚʳʡ 

ʢʘʧʠʪʘʣ 

ʀʥʬʨʘ- 

ʩʪʨʫʢʪʫʨʘ 
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ʋʩʣʦʚʠʷ  

ʚʝʜʝʥʠʷ  

ʙʠʟʥʝʩʘ 

ɿʘʱʠʪʘ ʠʥʪʝʣʣʝʢʪʫʘʣʴʥʦʡ 

ʩʦʙʩʪʚʝʥʥʦʩʪʠ 

ɺʨʝʤʷ, ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦʝ ʜʣʷ ʟʘʧʫʩʢʘ 

ʙʠʟʥʝʩʘ 

ɹʨʝʤʷ ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʝʥʥʦʛʦ 

ʨʝʛʫʣʠʨʦʚʘʥʠʷ ʚ ʀʂʊ 

ɺ ʜʘʥʥʳʡ ʤʦʤʝʥʪ ʩʪʨʘʥʳ, ʘʢʪʠʚʥʦ ʨʘʟʚʠʚʘʶʱʠʝ ʀʊ, ʦʧʝʨʝʞʘʶʪ 

ʈʦʩʩʠʶ ʧʦ ʙʦʣʴʰʠʥʩʪʚʫ ʵʣʝʤʝʥʪʦʚ 

ʀʉʊʆʏʅʀʂ: World Economic Forum Global Competitiveness Report 2012 

xx ɺʝʨʭʥʷʷ ʢʚʘʨʪʠʣʴ ɺʳʰʝ ʩʨʝʜʥʝʛʦ 

xx ʅʠʞʝ ʩʨʝʜʥʝʛʦ ʅʠʞʥʷʷ ʢʚʘʨʪʠʣʴ 

ʉʐɸ ʀʥʜʠʷ ɻʝʨʤʘʥʠʷ ʈʦʩʩʠʷ ɽʛʠʧʝʪ 

121 

126 

104 

99 

99 

43 

82 

88 

46 

18 

28 

16 

17 

12 

26 

12 

17 

47 

68 

99 

48 

63 

38 

27 

101 

20 

13 

71 

31 

7 

17 

37 

10 

110 

80 

24 

104 

83 

73 

135 

41 

91 

9 78 29 

ʄʝʩʪʦ ʚ ʨʝʡʪʠʥʛʝ (ʩʨʝʜʠ 142 ʩʪʨʘʥ) 

ʀʥʬʨʘ- 

ʩʪʨʫʢʪʫʨʘ 
5 

ʏʠʩʣʦ ʘʙʦʥʝʥʪʦʚ ʰʠʨʦʢʦʧʦʣʦʩʥʦʛʦ 

ʠʥʪʝʨʥʝʪ-ʜʦʩʪʫʧʘ 

ʌʠʥʘʥʩʦʚʳʡ  

ʢʘʧʠʪʘʣ 
4 ɼʦʩʪʫʧʥʦʩʪʴ ʚʝʥʯʫʨʥʦʛʦ ʢʘʧʠʪʘʣʘ 

ʏʝʣʦʚʝʯʝʩʢʠʡ  

ʢʘʧʠʪʘʣ 
3 ʂʘʯʝʩʪʚʦ ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʦʡ ʩʠʩʪʝʤʳ 

ʉʦʟʜʘʥʠʝ  

ʩʧʨʦʩʘ 
1 

ɼʦʩʪʫʧʥʦʩʪʴ ʥʦʚʝʡʰʠʭ ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʡ 

ɻʦʩʫʜʘʨʩʪʚʝʥʥʳʝ ʟʘʢʫʧʢʠ ʀʂʊ 

ʂʦʣʠʯʝʩʪʚʦ ʤʝʞʜʫʥʘʨʦʜʥʳʭ 

ʧʘʪʝʥʪʦʚ 

2 

xx 

x

x 
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ʇʦʚʳʩʠʪʴ  ʩʪʝʧʝʥʴ 

ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʷ ʀʊ  

ʚ ʯʘʩʪʥʦʤ ʩʝʢʪʦʨʝ 

ʇʦʚʳʩʠʪʴ ʵʬʬʝʢ-

ʪʠʚʥʦʩʪʴ ʪʝʥʜʝʨʥʳʭ 

ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ ʧʨʠ 

ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʝʥʥʳʭ 

ʟʘʢʫʧʢʘʭ ʀʊ-

ʧʨʦʜʫʢʮʠʠ 

ʇʦʚʳʩʠʪʴ ʩʪʝʧʝʥʴ 

ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʷ ʀʊ 

ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʝʥʥʳʤʠ 

ʩʪʨʫʢʪʫʨʘʤʠ 

ʉʦʟʜʘʥʠʝ 

ʩʧʨʦʩʘ 

ʆʩʥʦʚʥʳʝ ʮʝʣʠ 

ʇʨʝʜʣʘʛʘʝʤʳʝ ʤʝʨʳ ʧʨʠʟʚʘʥʳ ʜʦʩʪʠʯʴ ʨʷʜʘ ʮʝʣʝʡ  

ʧʦ ʨʘʟʚʠʪʠʶ ʢʘʞʜʦʛʦ ʠʟ ʵʣʝʤʝʥʪʦʚ ʀʊ-ʵʢʦʩʠʩʪʝʤʳ 

1 

ɼʦʩʪʠʞʝʥʠʝ ʟʘʜʘʥʥʳʭ 

ʧʘʨʘʤʝʪʨʦʚ 

ʉʦʟʜʘʥʠʝ ʫʩʣʦʚʠʡ ʜʣʷ 

ʨʘʟʚʠʪʠʷ 

ʎʝʣʠ, ʥʘʧʨʘʚʣʝʥʥʳʝ ʥʘ 

ʀʉʊʆʏʅʀʂ: ʘʥʘʣʠʟ ʨʘʙʦʯʝʡ ʛʨʫʧʧʳ 

ʆʙʝʩʧʝʯʠʪʴ 

ʢʘʯʝʩʪʚʝʥʥʳʡ 

ʜʦʩʪʫʧ ʚ ʠʥʪʝʨʥʝʪ 

ʥʘ ʚʩʝʡ ʪʝʨʨʠʪʦʨʠʠ 

ʩʪʨʘʥʳ 

ʉʪʠʤʫʣʠʨʦʚʘʪʴ 

ʚʢʣʘʜ ʨʝʛʠʦʥʦʚ  

ʚ ʨʦʩʩʠʡʩʢʠʡ  

ʀʊ-ʨʳʥʦʢ 

ʀʥʬʨʘ-

ʩʪʨʫʢʪʫʨʘ 

5 

ʇʦʚʳʩʠʪʴ 

ʧʨʠʚʣʝʢʘʪʝʣʴʥʦʩʪʴ 

ʠ ʜʦʩʪʫʧʥʦʩʪʴ ʀʊ-

ʦʨʠʝʥʪʠʨʦʚʘʥʥʦʛʦ 

ʚʳʩʰʝʛʦ 

ʦʙʨʘʟʦʚʘʥʠʷ 

ʆʙʝʩʧʝʯʠʪʴ ʜʦʩʪʫʧ  

ʢ ʢʘʯʝʩʪʚʝʥʥʳʤ 

ʦʙʫʯʘʶʱʠʤ 

ʧʨʦʛʨʘʤʤʘʤ  

ʚ ʩʬʝʨʝ ʀʊ  

ʠʟ ʨʝʛʠʦʥʦʚ 

ʇʦʚʳʩʠʪʴ ʢʘʯʝʩʪʚʦ 

ʠ ʘʢʪʫʘʣʴʥʦʩʪʴ 

ʜʦʩʪʫʧʥʳʭ 

ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʳʭ 

ʧʨʦʛʨʘʤʤ  

ʚ ʦʙʣʘʩʪʠ ʀʊ 

ʋʟʘʢʦʥʠʪʴ ʛʠʙʢʠʝ 

ʬʦʨʤʳ ʪʨʫʜʦʚʳʭ 

ʦʪʥʦʰʝʥʠʡ, 

ʚʦʩʪʨʝʙʦʚʘʥʥʳʝ  

ʚ ʩʬʝʨʝ ʀʊ 

ʉʪʠʤʫʣʠʨʦʚʘʪʴ 

ʥʘʫʯʥʳʝ 

ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʷ, 

ʚʘʞʥʳʝ ʜʣʷ 

ʨʘʟʚʠʪʠʷ ʦʪʨʘʩʣʠ 

ʀʊ ʚ ʈʦʩʩʠʠ 

ʏʝʣʦʚʝ-

ʯʝʩʢʠʡ 

ʢʘʧʠʪʘʣ 

ʆʙʣʝʛʯʠʪʴ 

ʠʤʤʠʛʨʘʮʠʶ 

ʩʧʝʮʠʘʣʠʩʪʦʚ, 

ʚʦʩʪʨʝʙʦʚʘʥʥʳʭ  

ʚ ʦʪʨʘʩʣʠ ʀʊ 

3 

ʉʪʠʤʫʣʠʨʦʚʘʪʴ 

ʚʥʫʪʨʝʥʥʠʝ  

ʠ ʠʥʦʩʪʨʘʥʥʳʝ 

ʠʥʚʝʩʪʠʮʠʠ ʚ 

ʨʦʩʩʠʡʩʢʠʝ ʀʊ-

ʢʦʤʧʘʥʠʠ 

ʌʠʥʘʥʩʦʚʳʡ 

ʢʘʧʠʪʘʣ 

4 

ʋʣʫʯʰʠʪʴ 

ʟʘʢʦʥʦʜʘʪʝʣʴʥʫʶ 

ʙʘʟʫ ʜʣʷ ʩʦʟʜʘʥʠʷ  

ʀʊ-ʩʪʘʨʪʘʧʦʚ  

ʚ ʈʦʩʩʠʠ 

ʉʥʠʟʠʪʴ ʥʘʣʦʛʦʚʦʝ 

ʙʨʝʤʷ ʥʘ ʀʊ-

ʢʦʤʧʘʥʠʠ  

ʚ ʈʦʩʩʠʠ 

ʆʙʣʝʛʯʠʪʴ ʠʤʧʦʨʪ 

ʀʊ-ʦʙʦʨʫʜʦʚʘʥʠʷ  

ʚ ʈʦʩʩʠʶ  

ʠ ʵʢʩʧʦʨʪ ʇʆ 

ʋʩʣʦʚʠʷ 

ʚʝʜʝʥʠʷ 

ʙʠʟʥʝʩʘ 

2 

ʇʦʚʳʩʠʪʴ 

ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʴ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ 

ʤʝʞʜʫ 

ʶʨʠʜʠʯʝʩʢʠʤʠ 

ʣʠʮʘʤʠ 

ʇʨʝʜʣʘʛʘʝʤʳʝ ʧʨʦʝʢʪʳ ʨʘʟʜʝʣʝʥʳ ʥʘ ʧʨʠʦʨʠʪʝʪʳ I ʠ II  

ʧʦ ʩʣʝʜʫʶʱʠʤ ʢʨʠʪʝʨʠʷʤ 

ǐ ʂ ʧʨʠʦʨʠʪʝʪʫ çIè ʦʪʥʦʩʷʪʩʷ ʧʨʦʝʢʪʳ 

ï ʆʢʘʟʳʚʘʶʱʠʝ ʥʘʠʙʦʣʝʝ ʥʝʧʦʩʨʝʜʩʪʚʝʥʥʦʝ ʚʣʠʷʥʠʝ  

ʥʘ ʨʘʟʚʠʪʠʝ ʦʪʨʘʩʣʠ 

ï ʈʝʘʣʠʟʘʮʠʷ ʢʦʪʦʨʳʭ ʤʦʞʝʪ ʙʳʪʴ ʥʘʯʘʪʘ ʥʝʤʝʜʣʝʥʥʦ 

ï ʆʪ ʢʦʪʦʨʳʭ ʦʞʠʜʘʝʪʩʷ ʩʫʱʝʩʪʚʝʥʥʳʡ ʵʬʬʝʢʪ  

ʚ ʢʨʘʪʢʦʩʨʦʯʥʦʡ ʠ ʩʨʝʜʥʝʩʨʦʯʥʦʡ ʧʝʨʩʧʝʢʪʠʚʝ 

ǐ ʂ ʧʨʠʦʨʠʪʝʪʫ çIIè ʦʪʥʦʩʷʪʩʷ ʚʩʝ ʧʨʦʯʠʝ ʠʥʠʮʠʘʪʠʚʳ, 

ʨʘʩʩʯʠʪʘʥʥʳʝ ʥʘ ʙʦʣʝʝ ʜʦʣʛʦʩʨʦʯʥʫʶ ʧʝʨʩʧʝʢʪʠʚʫ 

ʋʚʝʣʠʯʠʪʴ ʦʙʲʝʤ 

ʵʢʩʧʦʨʪʘ ʨʦʩʩʠʡʩʢʠʭ 

ʀʊ-ʧʨʦʜʫʢʪʦʚ  

ʠ ʫʩʣʫʛ 

ʇʨʠʦʨʠʪʠʟʘʮʠʷ ʧʨʦʝʢʪʦʚ 

ɼʝʪʘʣʠ ʧʦ ʦʙʦʟʥʘʯʝʥʥʳʤ ʤʝʨʘʤ ʧʨʝʜʩʪʘʚʣʝʥʳ ʚ  

ʧʨʠʣʦʞʝʥʠʠ  
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1. ʉʦʟʜʘʥʠʝ ʩʧʨʦʩʘ ʥʘ ʧʨʦʜʫʢʪʳ ʠ ʫʩʣʫʛʠ ʚ ʩʬʝʨʝ ʀʊ 

ʀʉʊʆʏʅʀʂ: ʘʥʘʣʠʟ ʨʘʙʦʯʝʡ ʛʨʫʧʧʳ 

ɼʦʩʪʠʞʝʥʠʝ ʟʘʜʘʥʥʳʭ ʧʘʨʘʤʝʪʨʦʚ 

ʎʝʣʴ ʄʝʪʨʠʢʘ ʀʥʠʮʠʘʪʠʚʘ 

ʇʨʠʦʨʠʪʝʪ I 

ʇʨʠʦʨʠʪʝʪ II 

ʇʦʚʳʩʠʪʴ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʴ 

ʪʝʥʜʝʨʥʳʭ ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ ʧʨʠ 

ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʝʥʥʳʭ ʟʘʢʫʧʢʘʭ 

ʀʊ-ʧʨʦʜʫʢʮʠʠ 

ǐ ʅʝʪ ǐʉʦʚʝʨʰʝʥʩʪʚʦʚʘʥʠʝ ʩʠʩʪʝʤʳ ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʝʥʥʳʭ 
ʪʝʥʜʝʨʦʚ ʥʘ ʀʊ-ʧʨʦʜʫʢʪʳ ʠ ʫʩʣʫʛʠ (ʥʘʧʨ., ʚ ʯʘʩʪʠ 

ʧʨʦʮʝʜʫʨ, ʩʨʦʢʦʚ, ʪʨʝʙʦʚʘʥʠʡ) 

ǐʇʨʠʤʝʥʝʥʠʝ ʵʢʩʧʝʨʪʥʳʭ ʦʮʝʥʦʢ ʚ ʩʧʝʮʠʘʣʠʟʠʨʦʚʘʥʥʳʭ 
ʪʝʥʜʝʨʘʭ 

1.11 

1.12 

ʇʦʚʳʩʠʪʴ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʴ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ ʤʝʞʜʫ 

ʶʨʠʜʠʯʝʩʢʠʤʠ ʣʠʮʘʤʠ 

ǐ ʅʝʪ ǐʉʠʩʪʝʤʘ ʩʪʘʥʜʘʨʪʦʚ ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʦʛʦ ʚʟʘʠʤʦʜʝʡʩʪʚʠʷ 
ʤʝʞʜʫ ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʦʤ, ʙʠʟʥʝʩʦʤ ʠ ʥʘʩʝʣʝʥʠʝʤ 

1.13 

ʉʦʟʜʘʥʠʝ ʫʩʣʦʚʠʡ ʜʣʷ ʨʘʟʚʠʪʠʷ 

ʇʦʚʳʩʠʪʴ ʦʙʲʝʤ 

ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʷ ʀʊ 

ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʝʥʥʳʤʠ 

ʩʪʨʫʢʪʫʨʘʤʠ 

ǐʊʨʝʙʦʚʘʥʠʷ ʢ ʠʥʬʦʨʤʘʪʠʟʘʮʠʠ ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʝʥʥʳʭ 
ʦʨʛʘʥʦʚ  

ǐʈʘʟʚʠʪʠʝ ʀʊ-ʘʫʪʩʦʨʩʠʥʛʘ ʚ ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʝʥʥʳʭ ʦʨʛʘʥʘʭ 

ǐɺʥʝʜʨʝʥʠʝ ʙʝʟʙʫʤʘʞʥʦʛʦ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ  

ʚ ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʝʥʥʳʭ ʦʨʛʘʥʘʭ 

ǐ ʈʘʩʭʦʜʳ ʥʘ ʀʊ ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʝʥʥʦʛʦ 

ʩʝʢʪʦʨʘ 

ǐ ɼʦʣʷ ʘʫʪʩʦʨʩʠʥʛʘ ʚ ʀʊ-ʨʘʩʭʦʜʘʭ 

ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʝʥʥʦʛʦ ʩʝʢʪʦʨʘ 

1.1 

1.2 

1.3 

1.8 ǐʅʘʣʦʛʦʚʦʝ ʩʪʠʤʫʣʠʨʦʚʘʥʠʝ ʚʥʝʜʨʝʥʠʷ ʀʊ 

ǐʉʦʟʜʘʥʠʝ ʥʦʨʤʘʪʠʚʥʦ-ʧʨʘʚʦʚʦʡ ʙʘʟʳ ʠ ʘʜʘʧʪʘʮʠʷ 

ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʝʥʥʳʭ ʩʪʘʥʜʘʨʪʦʚ ʩ ʮʝʣʴʶ ʤʘʢʩʠʤʠʟʘʮʠʠ 

ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʷ ʀʊ 

ǐɻʦʩʫʜʘʨʩʪʚʝʥʥʘʷ ʧʦʜʜʝʨʞʢʘ ʦʩʚʦʝʥʠʷ ʧʨʠʦʨʠʪʝʪʥʳʭ 
ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʡ 

ʇʦʚʳʩʠʪʴ ʦʙʲʝʤ 

ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʷ ʀʊ ʚ 

ʯʘʩʪʥʦʤ ʩʝʢʪʦʨʝ 

ǐ ʈʘʩʭʦʜʳ ʥʘ ʀʊ ʯʘʩʪʥʦʛʦ ʩʝʢʪʦʨʘ 

1.9 

1.10 

ǐʄʘʨʢʝʪʠʥʛ ʈʦʩʩʠʠ ʢʘʢ ʧʨʦʠʟʚʦʜʠʪʝʣʷ ʀʊ-ʧʨʦʜʫʢʪʦʚ ʠ 

ʫʩʣʫʛ 

ǐʇʨʦʛʨʘʤʤʘ ʧʦʜʜʝʨʞʢʠ ʥʘʯʠʥʘʶʱʠʭ ʀʊ-ʵʢʩʧʦʨʪʝʨʦʚ 

ǐʇʦʜʜʝʨʞʢʘ ʧʘʪʝʥʪʦʚʘʥʠʷ ʨʦʩʩʠʡʩʢʦʡ ʀʊ-ʧʨʦʜʫʢʮʠʠ ʟʘ 

ʨʫʙʝʞʦʤ 

ǐʋʩʪʨʘʥʝʥʠʝ ʘʜʤʠʥʠʩʪʨʘʪʠʚʥʳʭ ʙʘʨʴʝʨʦʚ ʜʣʷ ʵʢʩʧʦʨʪʘ 
ʚ ʩʬʝʨʝ ʀʊ 

ʋʚʝʣʠʯʠʪʴ ʦʙʲʝʤ ʵʢʩʧʦʨʪʘ 

ʨʦʩʩʠʡʩʢʠʭ  

ʀʊ-ʧʨʦʜʫʢʪʦʚ ʠ ʫʩʣʫʛ 

ǐ ʕʢʩʧʦʨʪʥʘʷ ʚʳʨʫʯʢʘ ʀʊ-ʦʪʨʘʩʣʠ  

ǐ ʂʦʣʠʯʝʩʪʚʦ ʤʝʞʜʫʥʘʨʦʜʥʳʭ 

ʧʘʪʝʥʪʦʚ ʥʘ ʀʊ-ʧʨʦʜʫʢʮʠʶ, 

ʧʦʣʫʯʝʥʥʳʭ ʨʦʩʩʠʡʩʢʠʤʠ 

ʢʦʤʧʘʥʠʷʤʠ 

1.4 

1.5 

1.6 

1.7 
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1. ʉʦʟʜʘʥʠʝ ʩʧʨʦʩʘ ʥʘ ʧʨʦʜʫʢʪʳ ʠ ʫʩʣʫʛʠ ʚ ʩʬʝʨʝ ʀʊ. 

ɼʝʪʘʣʴʥʦʝ ʦʧʠʩʘʥʠʝ ʠʥʠʮʠʘʪʠʚ (1/3) 

ʀʉʊʆʏʅʀʂ: ʘʥʘʣʠʟ ʨʘʙʦʯʝʡ ʛʨʫʧʧʳ 

ʀʥʠʮʠʘʪʠʚʘ ʊʝʢʫʱʝʝ ʩʦʩʪʦʷʥʠʝ ʆʧʠʩʘʥʠʝ ʠʥʠʮʠʘʪʠʚʳ ʇʨʠʦʨʠʪʝʪ 

ʄʘʨʢʝʪʠʥʛ ʈʦʩʩʠʠ ʢʘʢ 
ʧʨʦʠʟʚʦʜʠʪʝʣʷ  
ʀʊ-ʧʨʦʜʫʢʪʦʚ ʠ ʫʩʣʫʛ 

1.4 ǐ ʈʦʩʩʠʷ ʟʘʯʘʩʪʫʶ ʥʝ ʨʘʩʩʤʘʪʨʠʚʘʝʪʩʷ ʢʘʢ 
ʦʜʠʥ ʠʟ ʧʨʠʦʨʠʪʝʪʥʳʭ ʧʦʩʪʘʚʱʠʢʦʚ ʥʘ 
ʤʝʞʜʫʥʘʨʦʜʥʦʤ ʨʳʥʢʝ ʀʊ-ʧʨʦʜʫʢʪʦʚ ʠ ʫʩʣʫʛ  

ǐ ʄʥʦʛʠʝ ʨʘʟʚʠʚʘʶʱʠʝʩʷ ʩʪʨʘʥʳ ʘʢʪʠʚʥʦ 
ʧʨʦʚʦʜʷʪ ʢʘʤʧʘʥʠʠ ʧʦ ʧʨʦʜʚʠʞʝʥʠʶ 
ʥʘʮʠʦʥʘʣʴʥʦʡ ʀʊ-ʧʨʦʜʫʢʮʠʠ 

ǐ ʇʨʦʛʨʘʤʤʘ ʤʘʨʢʝʪʠʥʛʘ ʈʦʩʩʠʠ ʢʘʢ ʧʨʦʠʟʚʦʜʠʪʝʣʷ ʀʊ-
ʧʨʦʜʫʢʪʦʚ ʠ ʫʩʣʫʛ ʩ ʮʝʣʴʶ ʧʦʚʳʰʝʥʠʷ ʧʨʠʚʣʝʢʘʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʠ 
ʫʟʥʘʚʘʝʤʦʩʪʠ ʥʘ ʤʝʞʜʫʥʘʨʦʜʥʦʤ ʨʳʥʢʝ (ʥʘʧʨʠʤʝʨ, 
ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʝ ʚ ʈʦʩʩʠʠ ʀʊ-ʩʘʤʤʠʪʦʚ ʠ ʢʦʥʬʝʨʝʥʮʠʡ 
ʤʝʞʜʫʥʘʨʦʜʥʦʛʦ ʫʨʦʚʥʷ, ʢʦʣʣʝʢʪʠʚʥʳʭ ʵʢʩʧʦʟʠʮʠʡ 
ʨʦʩʩʠʡʩʢʠʭ ʢʦʤʧʘʥʠʡ ʥʘ ʚʝʜʫʱʠʭ ʀʊ-ʬʦʨʫʤʘʭ ʤʠʨʘ) 

I 

ʇʨʦʛʨʘʤʤʘ ʧʦʜʜʝʨʞʢʠ 
ʥʘʯʠʥʘʶʱʠʭ ʀʊ-
ʵʢʩʧʦʨʪʝʨʦʚ 

1.5 ǐ ʄʥʦʛʠʝ ʨʦʩʩʠʡʩʢʠʝ ʀʊ-ʢʦʤʧʘʥʠʠ 
(ʦʩʦʙʝʥʥʦ ʥʝʙʦʣʴʰʠʝ) ʩʦʟʜʘʶʪ 
ʧʦʪʝʥʮʠʘʣʴʥʦ ʢʦʥʢʫʨʝʥʪʦʩʧʦʩʦʙʥʳʝ 
ʧʨʦʜʫʢʪʳ, ʦʜʥʘʢʦ ʠʩʧʳʪʳʚʘʶʪ ʪʨʫʜʥʦʩʪʠ 
ʧʨʠ ʚʳʭʦʜʝ ʥʘ ʤʝʞʜʫʥʘʨʦʜʥʳʡ ʨʳʥʦʢ 

ǐ ʇʦʜʜʝʨʞʢʘ ʀʊ-ʢʦʤʧʘʥʠʡ ʚ ʯʘʩʪʠ ʩʦʟʜʘʥʠʷ ʢʦʤʧʝʪʝʥʮʠʡ, 
ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʳʭ ʜʣʷ ʨʘʙʦʪʳ ʥʘ ʵʢʩʧʦʨʪ (ʥʘʧʨ., ʩʫʙʩʠʜʠʨʦʚʘʥʠʝ 
ʢʫʨʩʦʚ ʧʦ ʠʥʦʩʪʨʘʥʥʳʤ ʷʟʳʢʘʤ, ʧʨʦʜʘʞʘʤ ʠ ʤʘʨʢʝʪʠʥʛʫ, 
ʫʯʘʩʪʠʷ ʚ ʤʝʞʜʫʥʘʨʦʜʥʳʭ ʚʳʩʪʘʚʢʘʭ) 

ǐ ʕʢʦʥʦʤʠʯʝʩʢʘʷ ʧʦʜʜʝʨʞʢʘ ʵʢʩʧʦʨʪʥʳʭ ʧʨʦʝʢʪʦʚ (ʥʘʧʨ., 
ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʝʥʥʳʝ ʛʘʨʘʥʪʠʠ ʠ ʩʪʨʘʭʦʚʘʥʠʝ ʜʣʷ ʢʨʫʧʥʳʭ 
ʵʢʩʧʦʨʪʥʳʭ ʢʦʥʪʨʘʢʪʦʚ) 

ǐ ʇʨʝʜʦʩʪʘʚʣʝʥʠʝ ʣʴʛʦʪʥʳʭ ʥʘʣʦʛʦʚʳʭ ʫʩʣʦʚʠʡ 

II 

ʇʨʠʦʨʠʪʝʪ I 

ʇʨʠʦʨʠʪʝʪ II 

ǐ ɸʫʪʩʦʨʩʠʥʛ ʚ ʩʬʝʨʝ ʀʊ ʥʝ ʷʚʣʷʝʪʩʷ ʦʙʳʯʥʦʡ 

ʧʨʘʢʪʠʢʦʡ ʚ ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʝʥʥʳʭ ʩʪʨʫʢʪʫʨʘʭ, 

ʟʘʪʨʘʪʳ ʥʘ ʠʥʬʨʘʩʪʨʫʢʪʫʨʫ ʚʳʩʦʢʠʝ,  

ʘ ʢʘʯʝʩʪʚʦ ʦʙʩʣʫʞʠʚʘʥʠʷ ʯʘʩʪʦ 

ʥʝʫʜʦʚʣʝʪʚʦʨʠʪʝʣʴʥʦ  

ʈʘʟʚʠʪʠʝ ʀʊ-ʘʫʪʩʦʨʩʠʥʛʘ ʚ 

ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʝʥʥʳʭ ʦʨʛʘʥʘʭ 

ǐ ʉʥʷʪʠʝ ʙʘʨʴʝʨʦʚ ʠ ʚʚʝʜʝʥʠʝ ʩʪʘʥʜʘʨʪʦʚ ʥʘ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʝ 

ʀʊ-ʘʫʪʩʦʨʩʠʥʛʘ ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʝʥʥʳʤʠ ʩʪʨʫʢʪʫʨʘʤʠ (ʚ ʪ.ʯ. 

ʘʫʪʩʦʨʩʠʥʛ ʀʊ-ʠʥʬʨʘʩʪʨʫʢʪʫʨʳ ʠʣʠ ʙʠʟʥʝʩ-ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ)  

I 1.2 

ǐ ɺ ʙʦʣʴʰʠʥʩʪʚʝ ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʝʥʥʳʭ ʫʯʨʝʞʜʝʥʠʡ 

ʦʪʩʫʪʩʪʚʫʝʪ ʯʝʪʢʘʷ ʧʨʦʛʨʘʤʤʘ ʤʝʨʦʧʨʠʷʪʠʡ  

ʧʦ ʘʚʪʦʤʘʪʠʟʘʮʠʠ ʠ ʦʪʚʝʪʩʪʚʝʥʥʦʩʪʴ ʧʦ ʝʝ 

ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʠ 

ʊʨʝʙʦʚʘʥʠʷ ʢ 

ʠʥʬʦʨʤʘʪʠʟʘʮʠʠ 

ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʝʥʥʳʭ ʦʨʛʘʥʦʚ  

1.1 ǐ ʅʘʟʥʘʯʝʥʠʝ ʦʪʚʝʪʩʪʚʝʥʥʳʭ ʟʘ ʩʬʝʨʫ ʀʊ ʚʦ ʚʩʝʭ 

ʟʥʘʯʠʪʝʣʴʥʳʭ ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʝʥʥʳʭ ʦʨʛʘʥʘʭ (ʥʘʧʨʠʤʝʨ, ʩʦʟʜʘʥʠʝ 

ʠʥʩʪʠʪʫʪʘ CIO) 

ǐ ʇʦʩʪʘʥʦʚʢʘ ʟʘʜʘʯʠ ʧʨʠʚʝʜʝʥʠʷ ʫʨʦʚʥʷ ʧʨʠʤʝʥʝʥʠʷ ʀʊ  

ʚ ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʠʝ ʩ ʧʝʨʝʜʦʚʳʤ ʤʠʨʦʚʳʤ ʦʧʳʪʦʤ 

ǐ ʈʘʟʨʘʙʦʪʢʘ ʧʨʦʛʨʘʤʤʳ ʤʝʨʦʧʨʠʷʪʠʡ ʧʦ ʘʚʪʦʤʘʪʠʟʘʮʠʠ 

I 

ǐ ɿʥʘʯʠʪʝʣʴʥʳʡ ʦʙʲʝʤ ʙʫʤʘʞʥʦʛʦ 

ʜʝʣʦʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʘ ʩʥʠʞʘʝʪ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʴ 

ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ ʚ ʙʦʣʴʰʠʥʩʪʚʝ ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʝʥʥʳʭ 

ʫʯʨʝʞʜʝʥʠʡ 

ɺʥʝʜʨʝʥʠʝ ʙʝʟʙʫʤʘʞʥʦʛʦ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ ʚ 

ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʝʥʥʳʭ ʦʨʛʘʥʘʭ 

1.3 ǐ ʉʦʢʨʘʱʝʥʠʝ ʙʫʤʘʞʥʦʛʦ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ ʠ ʚʥʝʜʨʝʥʠʝ 

ʧʣʘʪʬʦʨʤ ʘʚʪʦʤʘʪʠʟʠʨʦʚʘʥʥʦʛʦ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ ʠ 

ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʦʛʦ ʘʨʭʠʚʠʨʦʚʘʥʠʷ 

ǐ ʃʦʙʙʠʨʦʚʘʥʠʝ ʟʘʢʦʥʦʧʨʦʝʢʪʦʚ ʧʦ ʦʙʝʩʧʝʯʝʥʠʶ ʣʝʛʘʣʠʟʘʮʠʠ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ ʚ ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʦʤ ʚʠʜʝ  

II 
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1. ʉʦʟʜʘʥʠʝ ʩʧʨʦʩʘ ʥʘ ʧʨʦʜʫʢʪʳ ʠ ʫʩʣʫʛʠ ʚ ʩʬʝʨʝ ʀʊ. 

ɼʝʪʘʣʴʥʦʝ ʦʧʠʩʘʥʠʝ ʠʥʠʮʠʘʪʠʚ (2/3) 

ʀʉʊʆʏʅʀʂ: ʘʥʘʣʠʟ ʨʘʙʦʯʝʡ ʛʨʫʧʧʳ 

ʇʨʠʦʨʠʪʝʪ I 

ʇʨʠʦʨʠʪʝʪ II 

ʀʥʠʮʠʘʪʠʚʘ ʊʝʢʫʱʝʝ ʩʦʩʪʦʷʥʠʝ ʆʧʠʩʘʥʠʝ ʠʥʠʮʠʘʪʠʚʳ ʇʨʠʦʨʠʪʝʪ 

ʇʦʜʜʝʨʞʢʘ ʧʘʪʝʥʪʦʚʘʥʠʷ 
ʨʦʩʩʠʡʩʢʦʡ ʀʊ-ʧʨʦʜʫʢʮʠʠ 
ʟʘ ʨʫʙʝʞʦʤ 

1.6 ǐ ʆʜʥʠʤ ʠʟ ʫʩʣʦʚʠʡ ʜʣʷ ʫʩʧʝʰʥʦʡ ʢʦʥʢʫʨʝʥʮʠʠ 
ʥʘ ʤʠʨʦʚʦʤ ʨʳʥʢʝ ʷʚʣʷʝʪʩʷ ʥʘʣʠʯʠʝ ʤʝʞ-
ʜʫʥʘʨʦʜʥʦʛʦ ʧʘʪʝʥʪʘ, ʧʨʝʞʜʝ ʚʩʝʛʦ ʚ ʉʐɸ 

ǐ ʈʘʩʭʦʜʳ ʥʘ ʧʘʪʝʥʪʦʚʘʥʠʝ ʟʘ ʨʫʙʝʞʦʤ ʚʝʣʠʢʠ 
(ʦʪ 10-20 ʪʳʩ. ʜʦʣʣ. ʉʐɸ ʟʘ ʧʘʪʝʥʪ), ʦʩʦʙʝʥʥʦ 
ʜʣʷ ʥʘʯʠʥʘʶʱʠʭ ʢʦʤʧʘʥʠʡ 

ǐ ʉʫʙʩʠʜʠʨʦʚʘʥʠʝ ʠʣʠ ʩʦʬʠʥʘʥʩʠʨʦʚʘʥʠʝ ʩʪʦʠʤʦʩʪʠ 
ʧʦʣʫʯʝʥʠʷ ʧʘʪʝʥʪʦʚ ʥʘ ʨʦʩʩʠʡʩʢʫʶ ʀʊ-ʧʨʦʜʫʢʮʠʶ ʚ 
ʦʩʥʦʚʥʳʭ ʩʪʨʘʥʘʭ (ʉʐɸ, ɽʚʨʦʧʘ) 

II 

ǐ ʅʝʩʤʦʪʨʷ ʥʘ ʜʦʣʛʦʩʨʦʯʥʳʝ ʚʳʛʦʜʳ ʦʪ 

ʚʥʝʜʨʝʥʠʷ ʩʦʚʨʝʤʝʥʥʳʭ ʀʊ-ʨʝʰʝʥʠʡ, 

ʤʥʦʛʠʝ ʯʘʩʪʥʳʝ ʢʦʤʧʘʥʠʠ ʧʨʦʜʦʣʞʘʶʪ 

ʧʨʠʜʝʨʞʠʚʘʪʴʩʷ ʯʨʝʟʤʝʨʥʦ ʢʦʥʩʝʨʚʘʪʠʚ-

ʥʦʛʦ ʧʦʜʭʦʜʘ ʢ ʠʥʚʝʩʪʠʮʠʷʤ ʚ ʀʊ 

ǐ ʉʦʟʜʘʥʠʝ ʨʝʞʠʤʘ ʥʘʣʦʛʦʚʳʭ ʣʴʛʦʪ ʜʣʷ ʯʘʩʪʥʳʭ ʢʦʤʧʘʥʠʡ ʚ 

ʩʚʷʟʠ ʩ ʧʨʦʛʨʘʤʤʘʤʠ ʜʦʣʛʦʩʨʦʯʥʳʭ ʠʥʚʝʩʪʠʮʠʡ ʚ ʀʊ 

(ʥʘʧʨʠʤʝʨ, ʯʝʨʝʟ ʫʩʢʦʨʝʥʥʫʶ ʘʤʦʨʪʠʟʘʮʠʶ ʢʘʧʠʪʘʣʴʥʳʭ 

ʚʣʦʞʝʥʠʡ) 

ʅʘʣʦʛʦʚʦʝ ʩʪʠʤʫʣʠʨʦʚʘʥʠʝ 

ʚʥʝʜʨʝʥʠʷ ʀʊ 

1.8 I 

ǐ ɺʘʞʥʝʡʰʠʤʠ ʤʦʪʠʚʘʮʠʷʤʠ ʢ ʚʥʝʜʨʝʥʠʶ ʀʊ 

ʚʦ ʤʥʦʛʠʭ ʦʪʨʘʩʣʷʭ ʷʚʣʷʝʪʩʷ ʢʦʥʢʫʨʝʥʪʥʘʷ 

ʙʦʨʴʙʘ ʠ ʩʦʚʝʨʰʝʥʩʪʚʦʚʘʥʠʝ ʤʝʭʘʥʠʟʤʦʚ 

ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ (ʚ ʪʦʤ ʯʠʩʣʝ ʩ ʮʝʣʴʶ 

ʚʳʧʦʣʥʝʥʠʷ ʨʝʛʫʣʷʪʦʨʥʳʭ ʪʨʝʙʦʚʘʥʠʡ) 

ǐ ʉʫʱʝʩʪʚʫʶʱʠʝ ʩʪʘʥʜʘʨʪʳ ʧʨʝʧʷʪʩʪʚʫʶʪ 

ʧʨʠʤʝʥʝʥʠʶ ʮʠʬʨʦʚʳʭ ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʡ  

ʉʦʟʜʘʥʠʝ ʨʝʛʫʣʷʪʦʨʥʦʡ 

ʩʨʝʜʳ, ʩʧʦʩʦʙʩʪʚʫʶʱʝʡ 

ʩʧʨʦʩʫ ʥʘ ʀʊ 

1.9 ǐ ʉʦʚʝʨʰʝʥʩʪʚʦʚʘʥʠʝ ʪʨʝʙʦʚʘʥʠʡ ʢ ʫʯʝʪʫ ʠ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʶ 

ǐ ɸʜʘʧʪʘʮʠʷ ʩʫʱʝʩʪʚʫʶʱʠʭ ʩʪʘʥʜʘʨʪʦʚ (ʥʘʧʨ, ɽʉʂɼ, ɽʉʊʇ ʠ 

ʜʨ.) ʜʣʷ ʤʘʢʩʠʤʘʣʴʥʦʛʦ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʷ ʮʠʬʨʦʚʳʭ ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʡ  

II 

ǐ ɺʥʝʜʨʝʥʠʝ ʧʨʠʦʨʠʪʝʪʥʳʭ ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʡ ʚ 

ʩʬʝʨʝ ʀʊ ʚ ʨʘʟʣʠʯʥʳʭ ʦʪʨʘʩʣʷʭ 

ʩʪʨʘʪʝʛʠʯʝʩʢʠ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦ ʜʣʷ ʦʙʝʩʧʝʯʝʥʠʷ 

ʢʦʥʢʫʨʝʥʪʦʩʧʦʩʦʙʥʦʩʪʠ ʨʦʩʩʠʡʩʢʦʡ 

ʵʢʦʥʦʤʠʢʠ ʚ ʜʦʣʛʦʩʨʦʯʥʦʡ ʧʝʨʩʧʝʢʪʠʚʝ 

 

ɻʦʩʫʜʘʨʩʪʚʝʥʥʘʷ 

ʧʦʜʜʝʨʞʢʘ ʦʩʚʦʝʥʠʷ 

ʧʨʠʦʨʠʪʝʪʥʳʭ ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʡ 

1.10 ǐ ʋʪʚʝʨʞʜʝʥʠʝ ʩʧʠʩʢʘ ʧʨʠʦʨʠʪʝʪʥʳʭ ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʡ ʚ ʩʬʝʨʝ ʀʊ 

ǐ ʉʦʟʜʘʥʠʝ ʤʝʭʘʥʠʟʤʘ ʬʠʥʘʥʩʦʚʦʡ ʧʦʜʜʝʨʞʢʠ ʚʥʝʜʨʝʥʠʷ 

ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʡ ʠʟ ʧʨʠʦʨʠʪʝʪʥʦʛʦ ʩʧʠʩʢʘ ʯʘʩʪʥʳʤʠ ʢʦʤʧʘʥʠʷʤʠ 

II 

ʋʩʪʨʘʥʝʥʠʝ ʘʜʤʠʥʠʩʪ-
ʨʘʪʠʚʥʳʭ ʙʘʨʴʝʨʦʚ ʜʣʷ 
ʵʢʩʧʦʨʪʘ ʚ ʩʬʝʨʝ ʀʊ 

1.7 ǐ ʕʢʩʧʦʨʪʝʨʳ ʚʳʩʦʢʦʪʝʭʥʦʣʦʛʠʯʥʦʡ ʧʨʦʜʫʢʮʠʠ 
ʥʝʩʫʪ ʩʫʱʝʩʪʚʝʥʥʳʝ ʥʘʢʣʘʜʥʳʝ ʨʘʩʭʦʜʳ ʠʟ-ʟʘ 
ʩʣʦʞʥʳʭ ʠ ʧʨʦʜʦʣʞʠʪʝʣʴʥʳʭ ʧʨʦʮʝʜʫʨ 
ʚʘʣʶʪʥʦʛʦ ʢʦʥʪʨʦʣʷ, ʵʢʩʧʦʨʪʥʦʛʦ ʢʦʥʪʨʦʣʷ ʠ 
ʪʘʤʦʞʝʥʥʦʛʦ ʦʬʦʨʤʣʝʥʠʷ 

ǐ ʋʧʨʦʱʝʥʠʝ ʧʨʘʚʠʣ ʚʘʣʶʪʥʦʛʦ ʢʦʥʪʨʦʣʷ ʧʨʠ ʵʢʩʧʦʨʪʝ ʇʆ: 
ʦʪʢʘʟ ʦʪ ʦʬʦʨʤʣʝʥʠʷ ʧʘʩʧʦʨʪʦʚ ʩʜʝʣʦʢ ʚ ʩʣʫʯʘʷʭ ʧʨʦʜʘʞʠ 
ʣʠʮʝʥʟʠʡ ʙʝʟ ʬʠʟʠʯʝʩʢʦʡ ʧʝʨʝʚʦʟʢʠ ʪʦʚʘʨʘ, ʫʧʨʦʱʝʥʠʝ 
ʢʨʠʪʝʨʠʝʚ ʧʨʠʟʥʘʥʠʷ ʩʜʝʣʦʢ "ʵʢʩʧʦʨʪʥʳʤʠ" 

ǐ ʄʘʢʩʠʤʘʣʴʥʦʝ ʫʧʨʦʱʝʥʠʝ ʧʨʦʮʝʜʫʨ ʵʢʩʧʦʨʪʥʦʛʦ ʢʦʥʪʨʦʣʷ 
ʠ ʪʘʤʦʞʝʥʥʦʛʦ ʦʬʦʨʤʣʝʥʠʷ ʜʣʷ ʥʝʙʦʣʴʰʠʭ ʧʘʨʪʠʡ 
ʚʳʩʦʢʦʪʝʭʥʦʣʦʛʠʯʥʳʭ ʪʦʚʘʨʦʚ 

II 
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1. ʉʦʟʜʘʥʠʝ ʩʧʨʦʩʘ ʥʘ ʧʨʦʜʫʢʪʳ ʠ ʫʩʣʫʛʠ ʚ ʩʬʝʨʝ ʀʊ. 

ɼʝʪʘʣʴʥʦʝ ʦʧʠʩʘʥʠʝ ʠʥʠʮʠʘʪʠʚ (3/3) 

ʀʉʊʆʏʅʀʂ: ʘʥʘʣʠʟ ʨʘʙʦʯʝʡ ʛʨʫʧʧʳ 

ǐ ʉʫʱʝʩʪʚʫʶʱʠʝ ʧʨʦʮʝʩʩʳ ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʝʥʥʳʭ 

ʟʘʢʫʧʦʢ ʨʘʩʩʯʠʪʘʥʳ ʥʘ ʩʳʨʴʝʚʳʝ ʪʦʚʘʨʳ, 

ʜʣʷ ʢʦʪʦʨʳʭ ʦʩʥʦʚʥʳʤ ʜʠʬʬʝʨʝʥʮʠʨʫʶʱʠʤ 

ʬʘʢʪʦʨʦʤ ʷʚʣʷʝʪʩʷ ʮʝʥʘ  

ʇʨʠʤʝʥʝʥʠʝ ʵʢʩʧʝʨʪʥʳʭ 

ʦʮʝʥʦʢ ʚ ʩʧʝʮʠʘʣʠʟʠʨʦ-

ʚʘʥʥʳʭ ʪʝʥʜʝʨʘʭ 

1.12 ǐ ɺʚʝʜʝʥʠʝ ʜʚʫʭʫʨʦʚʥʝʚʳʭ ʪʦʨʛʦʚ ʜʣʷ ʪʝʭʥʠʯʝʩʢʠ ʩʣʦʞʥʳʭ 

ʧʨʦʜʫʢʪʦʚ ʠ ʫʩʣʫʛ ʩ ʧʝʨʚʳʤ ʢʚʘʣʠʬʠʢʘʮʠʦʥʥʳʤ ʫʨʦʚʥʝʤ 

ǐ ʈʘʟʨʘʙʦʪʢʘ ʤʝʪʦʜʦʣʦʛʠʠ ʦʮʝʥʢʠ ʠ ʩʦʟʜʘʥʠʝ ʵʢʩʧʝʨʪʥʳʭ 

ʢʦʤʠʩʩʠʡ ʜʣʷ ʪʝʭʥʠʯʝʩʢʠ ʩʣʦʞʥʳʭ ʪʝʥʜʝʨʦʚ 

II 

ʇʨʠʦʨʠʪʝʪ I 

ʇʨʠʦʨʠʪʝʪ II 

ǐ ʉʫʱʝʩʪʚʫʶʱʠʝ ʪʨʝʙʦʚʘʥʠʷ ʢ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʫ ʧʨʠʚʦʜʷʪ ʢ 

ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦʩʪʠ ʦʙʨʘʙʦʪʢʠ ʙʦʣʴʰʦʛʦ 

ʢʦʣʠʯʝʩʪʚʘ ʙʫʤʘʞʥʳʭ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ 

ǐ ʉʦʟʜʘʚʘʝʤʳʝ ʜʣʷ ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʝʥʥʳʭ ʦʨʛʘʥʦʚ 

ʀʊ-ʩʠʩʪʝʤʳ ʟʘʯʘʩʪʫʶ ʥʝʜʦʩʪʘʪʦʯʥʦ 

ʩʦʚʤʝʩʪʠʤʳ ʤʝʞʜʫ ʩʦʙʦʡ, ʯʪʦ ʧʨʠʚʦʜʠʪ ʢ 

ʜʫʙʣʠʨʦʚʘʥʠʶ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʠ ʠ ʬʫʥʢʮʠʡ ʧʦ 

ʝʝ ʦʙʨʘʙʦʪʢʝ 

ǐ ʈʘʟʨʘʙʦʪʢʘ ʝʜʠʥʦʡ ʟʘʢʦʥʦʜʘʪʝʣʴʥʦʡ ʙʘʟʳ ʠ ʨʝʢʦʤʝʥʜʘʮʠʡ ʧʦ 

ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʳʭ ʚʟʘʠʤʦʜʝʡʩʪʚʠʡ ʤʝʞʜʫ 

ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʝʥʥʳʤʠ ʦʨʛʘʥʘʤʠ, ʶʨʠʜʠʯʝʩʢʠʤʠ ʠ ʬʠʟʠʯʝʩʢʠʤʠ 

ʣʠʮʘʤʠ, ʚʢʣʶʯʘʷ ʢʘʢ ʪʝʭʥʠʯʝʩʢʠʝ ʧʨʦʪʦʢʦʣʳ ʠ ʩʪʘʥʜʘʨʪʳ, ʪʘʢ 

ʠ ʧʨʦʨʘʙʦʪʢʫ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʦʥʥʳʭ ʚʦʧʨʦʩʦʚ (ʥʘʧʨʠʤʝʨ, ʧʦ 

ʘʥʘʣʦʛʠʠ ʩ European Interoperability Framework) 

ǐ ʈʘʟʨʘʙʦʪʢʘ ʠ/ʠʣʠ ʘʜʘʧʪʘʮʠʷ ʢ ʧʨʘʢʪʠʯʝʩʢʠʤ ʧʦʪʨʝʙʥʦʩʪʷʤ 

ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʡ ʟʘʢʦʥʦʜʘʪʝʣʴʥʦʡ ʙʘʟʳ, ʧʨʠʜʘʶʱʝʡ 

ʶʨʠʜʠʯʝʩʢʫʶ ʩʠʣʫ ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʳʤ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘʤ 

ǐ ʉʪʘʥʜʘʨʪʠʟʘʮʠʷ ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʳʭ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ ʦʙʤʝʥʘ ʤʝʞʜʫ 

ʶʨʠʜʠʯʝʩʢʠʤʠ ʣʠʮʘʤʠ (ʥʘʧʨ., ʩʯʝʪʘ-ʬʘʢʪʫʨʳ, ʜʦʛʦʚʦʨʘ) ʠ 

ʤʝʞʜʫ ʥʘʩʝʣʝʥʠʝʤ ʠ ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʦʤ 

 

ʉʠʩʪʝʤʘ ʩʪʘʥʜʘʨʪʦʚ 

ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʦʛʦ 

ʚʟʘʠʤʦʜʝʡʩʪʚʠʷ ʤʝʞʜʫ 

ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʦʤ, ʙʠʟʥʝʩʦʤ ʠ 

ʥʘʩʝʣʝʥʠʝʤ 

I 1.13 

ʀʥʠʮʠʘʪʠʚʘ ʊʝʢʫʱʝʝ ʩʦʩʪʦʷʥʠʝ ʆʧʠʩʘʥʠʝ ʠʥʠʮʠʘʪʠʚʳ ʇʨʠʦʨʠʪʝʪ 

ǐ ʇʦ ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʝʥʥʳʤ ʪʝʥʜʝʨʘʤ ʯʘʩʪʦ 

ʫʩʪʘʥʘʚʣʠʚʘʶʪʩʷ ʞʝʩʪʢʠʝ ʩʨʦʢʠ, ʚ ʪʦʤ 

ʯʠʩʣʝ ʜʣʷ ʩʣʦʞʥʳʭ ʟʘʧʨʦʩʦʚ 

ǐ ʋʩʪʘʥʦʚʣʝʥʠʝ ʧʨʠʝʤʣʝʤʳʭ ʤʠʥʠʤʘʣʴʥʳʭ ʩʨʦʢʦʚ ʜʣʷ 

ʧʦʜʛʦʪʦʚʢʠ ʟʘʷʚʦʢ (ʥʘʧʨ., ʤʠʥʠʤʫʤ 30 ʜʥʝʡ ʜʣʷ ʢʦʥʢʫʨʩʦʚ,  

20 ʜʥʝʡ ʜʣʷ ʘʫʢʮʠʦʥʦʚ) 

ǐ ʉʦʟʜʘʥʠʝ ʤʝʭʘʥʠʟʤʘ ʧʫʙʣʠʢʘʮʠʠ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʦʚ ʨʘʙʦʪ, 

ʚʳʧʦʣʥʝʥʥʳʭ ʧʦ ʢʦʥʢʫʨʩʫ 

ʇʦʚʳʰʝʥʠʝ ʧʫʙʣʠʯʥʦʩʪʠ 

ʢʦʥʢʫʨʩʥʳʭ ʪʦʨʛʦʚ 

1.11 I 
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ɼʦʩʪʠʞʝʥʠʝ ʟʘʜʘʥʥʳʭ ʧʘʨʘʤʝʪʨʦʚ 

ʎʝʣʴ ʄʝʪʨʠʢʘ ʀʥʠʮʠʘʪʠʚʘ 

2. ʋʩʣʦʚʠʷ ʚʝʜʝʥʠʷ ʙʠʟʥʝʩʘ 

ʀʉʊʆʏʅʀʂ: ʘʥʘʣʠʟ ʨʘʙʦʯʝʡ ʛʨʫʧʧʳ 

ǐʂʦʣʠʯʝʩʪʚʦ ʚʥʦʚʴ 
ʘʢʢʨʝʜʠʪʦʚʘʥʥʳʭ 

ʤʘʣʳʭ ʀʊ-ʢʦʤʧʘʥʠʡ 

(ʜʦ 100 ʩʦʪʨʫʜʥʠʢʦʚ) 

ǐʆʩʣʘʙʣʝʥʠʝ ʬʠʩʢʘʣʴʥʳʭ ʪʨʝʙʦʚʘʥʠʡ  

ʢ ʀʊ-ʩʪʘʨʪʘʧʘʤ 

ǐʇʨʝʜʫʩʤʦʪʨʝʥʠʝ ʚ ʟʘʢʦʥʦʜʘʪʝʣʴʩʪʚʝ ʚʳʜʘʯʠ 
ʦʧʮʠʦʥʦʚ ʩʦʪʨʫʜʥʠʢʘʤ ʩʪʘʨʪʘʧʦʚ 

ʋʣʫʯʰʠʪʴ 

ʟʘʢʦʥʦʜʘʪʝʣʴʥʫʶ ʙʘʟʫ 

ʜʣʷ ʩʦʟʜʘʥʠʷ  

ʀʊ-ʩʪʘʨʪʘʧʦʚ ʚ ʈʦʩʩʠʠ 

2.1 

2.2 

ʉʥʠʟʠʪʴ ʥʘʣʦʛʦʚʦʝ 

ʙʨʝʤʷ ʥʘ ʀʊ-ʢʦʤʧʘʥʠʠ  

ʚ ʈʦʩʩʠʠ 

ǐʆʙʱʘʷ ʥʘʣʦʛʦʚʘʷ ʥʘʛʨʫʟʢʘ 

ʥʘ ʀʊ-ʦʪʨʘʩʣʴ (ʚ ʧʨʦʮʝʥʪʘʭ 

ʦʪ ʚʢʣʘʜʘ ʚ ɺɺʇ) 

ǐʈʘʩʰʠʨʝʥʠʝ ʣʴʛʦʪ ʧʦ ʥʘʣʦʛʫ ʥʘ ʧʨʠʙʳʣʴ ʜʣʷ  

ʀʊ-ʢʦʤʧʘʥʠʡ 

ǐʈʘʩʰʠʨʝʥʠʝ ʢʨʫʛʘ ʢʦʤʧʘʥʠʡ, ʠʤʝʶʱʠʭ ʧʨʘʚʦ ʥʘ 
ʣʴʛʦʪʳ ʧʦ ʩʪʨʘʭʦʚʳʤ ʚʟʥʦʩʘʤ 

ǐʇʦʚʳʰʝʥʠʝ ʧʨʦʟʨʘʯʥʦʩʪʠ ʦʙʣʦʞʝʥʠʷ ʅɼʉ  

ʀʊ-ʧʨʦʜʫʢʮʠʠ 

2.3 

2.4 

2.5 

ʆʙʣʝʛʯʠʪʴ ʠʤʧʦʨʪ  

ʀʊ-ʦʙʦʨʫʜʦʚʘʥʠʷ  

ʚ ʈʦʩʩʠʶ 

ǐʋʧʨʦʱʝʥʠʝ ʠʤʧʦʨʪʘ ʵʣʝʢʪʨʦʥʠʢʠ ʠ ʢʦʤʧʦʥʝʥʪʦʚ, 
ʥʝ ʧʨʦʠʟʚʦʜʠʤʳʭ ʢʦʤʤʝʨʯʝʩʢʠ 

ǐʀʟʤʝʥʝʥʠʝ ʩʠʩʪʝʤʳ ʘʚʪʦʨʩʢʠʭ ʩʙʦʨʦʚ  

ʩ ʀʊ-ʦʙʦʨʫʜʦʚʘʥʠʷ 

ǐʆʧʝʨʘʪʠʚʥʦʝ ʦʙʥʦʚʣʝʥʠʝ ʢʦʜʦʚ ʊʅ ɺʕɼ  

ǐʇʨʝʜʫʩʤʦʪʨʝʥʠʝ ʚ ʟʘʢʦʥʦʜʘʪʝʣʴʩʪʚʝ ʧʨʦʮʝʜʫʨ 
stock protection ʠ stock rotation 

2.6 

2.7 

2.8 

2.9 

ǐʉʨʝʜʥʷʷ ʧʨʦʜʦʣʞʠʪʝʣʴʥʦʩʪʴ 
ʪʘʤʦʞʝʥʥʦʛʦ ʦʬʦʨʤʣʝʥʠʷ 

ʠʤʧʦʨʪʠʨʫʝʤʦʛʦ ʀʊ-

ʦʙʦʨʫʜʦʚʘʥʠʷ 

ʇʨʠʦʨʠʪʝʪ I 

ʇʨʠʦʨʠʪʝʪ II 
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2. ʋʩʣʦʚʠʷ ʚʝʜʝʥʠʷ ʙʠʟʥʝʩʘ. 

ɼʝʪʘʣʴʥʦʝ ʦʧʠʩʘʥʠʝ ʠʥʠʮʠʘʪʠʚ (1/2) 

ʀʉʊʆʏʅʀʂ: ʘʥʘʣʠʟ ʨʘʙʦʯʝʡ ʛʨʫʧʧʳ 

ǐ ɼʣʷ ʥʘʯʠʥʘʶʱʠʭ ʀʊ-ʢʦʤʧʘʥʠʡ ʷʚʣʷʝʪʩʷ 

ʥʦʨʤʦʡ ʦʪʩʫʪʩʪʚʠʝ ʧʨʠʙʳʣʠ ʚ ʪʝʯʝʥʠʝ 

ʥʝʩʢʦʣʴʢʠʭ ʧʝʨʚʳʭ ʣʝʪ (ʜʦ 3-5)  

ǐ ʇʦʩʣʝʜʦʚʘʪʝʣʴʥʳʝ ʫʙʳʪʢʠ ʚ ʪʝʯʝʥʠʝ 

ʥʝʩʢʦʣʴʢʠʭ ʣʝʪ ʤʦʛʫʪ ʚʳʟʚʘʪʴ ʩʘʥʢʮʠʠ ʩʦ 

ʩʪʦʨʦʥʳ ʥʘʣʦʛʦʚʳʭ ʦʨʛʘʥʦʚ, ʚʧʣʦʪʴ ʜʦ 

ʟʘʢʨʳʪʠʷ ʫʙʳʪʦʯʥʦʡ ʢʦʤʧʘʥʠʠ 

ǐ ɺʚʝʜʝʥʠʝ ʚ ʟʘʢʦʥʦʜʘʪʝʣʴʩʪʚʦ ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʠ ʜʣʷ ʀʊ-ʢʦʤʧʘʥʠʡ 

ʧʦʜʜʝʨʞʠʚʘʪʴ ʩʪʦʠʤʦʩʪʴ ʯʠʩʪʳʭ ʘʢʪʠʚʦʚ ʥʝ ʥʠʞʝ 

ʠʥʚʝʩʪʠʨʦʚʘʥʥʦʛʦ ʢʘʧʠʪʘʣʘ ʚ ʪʝʯʝʥʠʝ 3-5 ʣʝʪ ʥʝʟʘʚʠʩʠʤʦ ʦʪ 

ʨʘʟʤʝʨʘ ʫʙʳʪʢʦʚ  

ʆʩʣʘʙʣʝʥʠʝ ʬʠʩʢʘʣʴʥʳʭ 

ʪʨʝʙʦʚʘʥʠʡ ʢ ʀʊ-ʩʪʘʨʪʘʧʘʤ 

2.1 I 

ǐ ʀʊ-ʩʪʘʨʪʘʧʳ, ʢʘʢ ʧʨʘʚʠʣʦ, ʥʝ ʤʦʛʫʪ 

ʧʨʝʜʣʦʞʠʪʴ ʢʚʘʣʠʬʠʮʠʨʦʚʘʥʥʳʤ 

ʩʦʪʨʫʜʥʠʢʘʤ ʨʳʥʦʯʥʳʝ ʟʘʨʧʣʘʪʫ ʠ 

ʩʦʮʠʘʣʴʥʳʡ ʧʘʢʝʪ 

ǐ ʉʪʘʥʜʘʨʪʥʳʤ ʧʦʜʭʦʜʦʤ ʢ ʨʝʰʝʥʠʶ 

ʧʨʦʙʣʝʤʳ ʢʦʤʧʝʥʩʘʮʠʠ ʷʚʣʷʝʪʩʷ ʚʳʜʘʯʘ 

ʦʧʮʠʦʥʦʚ ʢʣʶʯʝʚʳʤ ʩʦʪʨʫʜʥʠʢʘʤ 

ǐ ʉʦʟʜʘʥʠʝ ʟʘʢʦʥʦʜʘʪʝʣʴʥʦʡ ʙʘʟʳ ʜʣʷ ʚʳʜʘʯʠ ʦʧʮʠʦʥʦʚ 

ʩʦʪʨʫʜʥʠʢʘʤ ʀʊ-ʩʪʘʨʪʘʧʦʚ ʨʘʟʣʠʯʥʳʭ ʬʦʨʤ ʩʦʙʩʪʚʝʥʥʦʩʪʠ 
ʇʨʝʜʫʩʤʦʪʨʝʥʠʝ ʚ 

ʟʘʢʦʥʦʜʘʪʝʣʴʩʪʚʝ ʚʳʜʘʯʠ 

ʦʧʮʠʦʥʦʚ ʩʦʪʨʫʜʥʠʢʘʤ 

ʩʪʘʨʪʘʧʦʚ 

II 2.2 

ǐ ʃʴʛʦʪʳ ʧʦ ʥʘʣʦʛʫ ʥʘ ʧʨʠʙʳʣʴ 

ʧʨʝʜʦʩʪʘʚʣʷʶʪʩʷ ʠʩʢʣʶʯʠʪʝʣʴʥʦ ʨʝʟʠʜʝʥʪʘʤ 

ʦʩʦʙʳʭ ʵʢʦʥʦʤʠʯʝʩʢʠʭ ʟʦʥ  

ǐ ʈʘʩʧʨʦʩʪʨʘʥʝʥʠʝ ʣʴʛʦʪʳ ʧʦ ʥʘʣʦʛʫ ʥʘ ʧʨʠʙʳʣʴ ʥʘ ʙʦʣʝʝ 

ʰʠʨʦʢʠʡ ʢʨʫʛ ʀʊ-ʢʦʤʧʘʥʠʡ 

ǐ ʇʨʠʤʝʥʝʥʠʝ ʝʜʠʥʦʛʦ ʤʝʭʘʥʠʟʤʘ ʘʢʢʨʝʜʠʪʘʮʠʠ ʥʘ ʙʘʟʝ 

ʄʠʥʢʦʤʩʚʷʟʠ ʜʣʷ ʣʴʛʦʪ ʧʦ ʥʘʣʦʛʫ ʥʘ ʧʨʠʙʳʣʴ ʠ ʧʦ ʩʪʨʘʭʦʚʳʤ 

ʚʟʥʦʩʘʤ 

ʈʘʩʰʠʨʝʥʠʝ ʣʴʛʦʪ  

ʧʦ ʥʘʣʦʛʫ ʥʘ ʧʨʠʙʳʣʴ  

ʜʣ ̫ʀʊ-ʢʦʤʧʘʥʠʡ 

I 
2.3 

ǐ ʂʣʶʯʝʚʘʷ ʜʣʷ ʀʊ-ʢʦʤʧʘʥʠʡ ʣʴʛʦʪʘ ʧʦ 

ʩʪʨʘʭʦʚʳʤ ʚʟʥʦʩʘʤ ʥʝ ʧʨʠʤʝʥʠʤʘ ʜʣʷ 

ʩʪʘʨʪʘʧʦʚ 

ǐ ʉʥʠʞʝʥʠʝ ʧʦʨʦʛʘ ʯʠʩʣʝʥʥʦʩʪʠ ʜʣʷ ʢʦʤʧʘʥʠʡ, ʧʨʝʪʝʥʜʫʶʱʠʭ 

ʥʘ ʣʴʛʦʪʫ, ʜʦ 10-15 ʩʦʪʨʫʜʥʠʢʦʚ 

ǐ ʉʥʠʞʝʥʠʝ ʧʦʨʦʛʘ ʜʦʣʠ ʜʦʭʦʜʦʚ ʦʪ ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʠ ʠ ʨʘʩʯʝʪ ʜʦʣʠ 

ʜʦʭʦʜʦʚ ʦʪ ʦʩʥʦʚʥʦʡ ʚʳʨʫʯʢʠ ʚʤʝʩʪʦ ʦʙʱʝʡ ʚʳʨʫʯʢʠ 

ǐ ɺʢʣʶʯʝʥʠʝ ʧʨʦʠʟʚʦʜʠʪʝʣʝʡ ʤʘʩʩʦʚʦʛʦ ʇʆ ʜʣʷ ʚʥʫʪʨʝʥʥʝʛʦ 

ʨʳʥʢʘ ʚ ʯʠʩʣʦ ʧʦʣʴʟʦʚʘʪʝʣʝʡ ʣʴʛʦʪʳ 

ʈʘʩʰʠʨʝʥʠʝ ʢʨʫʛʘ 

ʢʦʤʧʘʥʠʡ, ʠʤʝʶʱʠʭ  

ʧʨʘʚʦ ʥʘ ʣʴʛʦʪʳ 

ʧʦ ʩʪʨʘʭʦʚʳʤ ʚʟʥʦʩʘʤ 

I 
2.4 

ǐ ɺ ʟʘʚʠʩʠʤʦʩʪʠ ʦʪ ʚʠʜʘ ʀʊ-ʧʨʦʜʫʢʮʠʠ 

(ʦʙʦʨʫʜʦʚʘʥʠʝ, ʫʩʣʫʛʠ ʧʦ ʟʘʢʘʟʥʦʡ 

ʨʘʟʨʘʙʦʪʢʝ ʇʆ, "ʢʦʨʦʙʦʯʥʦʝ" ʇʆ, 

ʘʢʪʠʚʘʮʠʦʥʥʳʝ ʢʦʜʳ) ʠ ʢʦʥʝʯʥʦʛʦ 

ʧʦʪʨʝʙʠʪʝʣʷ (ʚʥʫʪʨʝʥʥʠʡ ʨʳʥʦʢ, ʵʢʩʧʦʨʪ) 

ʧʨʠʤʝʥʷʶʪʩʷ ʨʘʟʣʠʯʥʳʝ ʨʝʞʠʤʳ ʦʙʣʦʞʝʥʠʷ 

ʅɼʉ ʚʳʨʫʯʢʠ ʠ ʚʦʟʤʝʱʝʥʠʷ "ʚʭʦʜʥʦʛʦ" ʅɼʉ 

ǐ ʈʘʩʧʨʦʩʪʨʘʥʝʥʠʝ ʣʴʛʦʪʳ ʧʦ ʅɼʉ ʜʣʷ ʧʨʦʛʨʘʤʤʥʳʭ ʧʨʦʜʫʢʪʦʚ 

ʥʘ ʚʩʝ ʬʦʨʤʳ ʧʦʩʪʘʚʢʠ ʧʨʦʛʨʘʤʤʥʳʭ ʧʨʦʜʫʢʪʦʚ 

ǐ ʈʘʟʨʝʰʝʥʠʝ ʚʦʟʚʨʘʪʘ ʅɼʉ ʩ ʨʘʩʭʦʜʦʚ ʥʘ ʪʝʨʨʠʪʦʨʠʠ ʈʦʩʩʠʠ 

ʜʣʷ ʵʢʩʧʦʨʪʝʨʦʚ ʫʩʣʫʛ ʧʦ ʟʘʢʘʟʥʦʡ ʨʘʟʨʘʙʦʪʢʝ ʠ ʧʦʜʜʝʨʞʢʝ 

ʇʆ 

ǐ ʆʪʤʝʥʘ ʦʙʣʦʞʝʥʠʷ ʅɼʉ ʚʳʨʫʯʢʠ ʦʪ ʧʨʦʜʘʞʠ ʠʥʦʩʪʨʘʥʥʳʤ 

ʧʦʪʨʝʙʠʪʝʣʷʤ ʥʝʠʩʢʣʶʯʠʪʝʣʴʥʳʭ ʧʨʘʚ ʥʘ ʨʦʩʩʠʡʩʢʠʝ 

ʧʨʦʛʨʘʤʤʥʳʝ ʧʨʦʜʫʢʪʳ 

ʇʦʚʳʰʝʥʠʝ ʧʨʦʟʨʘʯʥʦʩʪʠ 

ʦʙʣʦʞʝʥʠʷ ʅɼʉ  

ʀʊ-ʧʨʦʜʫʢʮʠʠ 

II 2.5 

ʇʨʠʦʨʠʪʝʪ I 

ʇʨʠʦʨʠʪʝʪ II 

ʀʥʠʮʠʘʪʠʚʘ ʊʝʢʫʱʝʝ ʩʦʩʪʦʷʥʠʝ ʆʧʠʩʘʥʠʝ ʠʥʠʮʠʘʪʠʚʳ ʇʨʠʦʨʠʪʝʪ 
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2. ʋʩʣʦʚʠʷ ʚʝʜʝʥʠʷ ʙʠʟʥʝʩʘ. 

ɼʝʪʘʣʴʥʦʝ ʦʧʠʩʘʥʠʝ ʠʥʠʮʠʘʪʠʚ (2/2) 

ʀʉʊʆʏʅʀʂ: ʘʥʘʣʠʟ ʨʘʙʦʯʝʡ ʛʨʫʧʧʳ 

ǐ ɺ ʥʘʩʪʦʷʱʝʝ ʚʨʝʤʷ ʚʚʦʟʠʤʦʝ  

ʀʊ-ʦʙʦʨʫʜʦʚʘʥʠʝ (ʚʢʣʶʯʘʷ ʪʝʣʝʬʦʥʳ, ʇʂ) 

ʦʙʣʘʛʘʝʪʩʷ ʦʪʯʠʩʣʝʥʠʷʤʠ ʚ ʧʦʣʴʟʫ 

ʈʦʩʩʠʡʩʢʦʛʦ ʩʦʶʟʘ ʧʨʘʚʦʦʙʣʘʜʘʪʝʣʝʡ 

ǐ ʆʪʯʠʩʣʝʥʠʷ ʨʘʩʧʨʝʜʝʣʷʶʪʩʷ ʚ ʨʘʤʢʘʭ 

ʢʫʣʴʪʫʨʥʦ-ʨʘʟʚʣʝʢʘʪʝʣʴʥʦʡ ʩʬʝʨʳ ʠ ʥʝ 

ʠʩʧʦʣʴʟʫʶʪʩʷ ʜʣʷ ʧʦʜʜʝʨʞʢʠ ʀʊ-ʦʪʨʘʩʣʠ 

ǐ ʆʪʤʝʥʘ, ʩʥʠʞʝʥʠʝ ʠʣʠ ʧʝʨʝʥʘʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʩʙʦʨʦʚ ʩ ʢʘʪʝʛʦʨʠʡ 

ʠʤʧʦʨʪʠʨʫʝʤʳʭ ʪʦʚʘʨʦʚ, ʧʦ ʩʚʦʝʤʫ ʦʩʥʦʚʥʦʤʫ ʥʘʟʥʘʯʝʥʠʶ 

ʩʚʷʟʘʥʥʳʭ ʩ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʦʥʥʳʤʠ ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʷʤʠ 

ʀʟʤʝʥʝʥʠʝ ʩʠʩʪʝʤʳ 

ʘʚʪʦʨʩʢʠʭ ʩʙʦʨʦʚ  

ʩ ʀʊ-ʦʙʦʨʫʜʦʚʘʥʠʷ 

2.7 
II 

ǐ ʇʨʦʮʝʜʫʨʘ ʩʦʟʜʘʥʠʷ ʥʦʚʳʭ ʢʦʜʦʚ ʊʅ ɺʕɼ 

ʠ ʠʭ ʨʝʛʠʩʪʨʘʮʠʠ ʟʘʥʠʤʘʝʪ ʥʝʩʢʦʣʴʢʦ 

ʤʝʩʷʮʝʚ ʠ ʧʨʠʚʦʜʠʪ ʢ ʟʘʜʝʨʞʢʘʤ ʚ ʠʤʧʦʨʪʝ  

ǐ ʌʦʨʤʘʣʠʟʘʮʠʷ ʧʨʦʮʝʜʫʨʳ ʩʦʟʜʘʥʠʷ ʥʦʚʳʭ ʢʦʜʦʚ  

ʠ ʨʝʛʠʩʪʨʘʮʠʠ ʥʦʚʳʭ ʧʨʦʜʫʢʪʦʚ ʚ ʢʦʨʦʪʢʠʝ ʩʨʦʢʠ  

ʩ ʫʯʘʩʪʠʝʤ ʦʪʨʘʩʣʝʚʳʭ ʦʙʲʝʜʠʥʝʥʠʡ 
ʆʧʝʨʘʪʠʚʥʦʝ ʦʙʥʦʚʣʝʥʠʝ 

ʢʦʜʦʚ ʊʅ ɺʕɼ  

2.8 II 

ǐ ɺʦ ʤʥʦʛʠʭ ʩʪʨʘʥʘʭ ʰʠʨʦʢʦ ʧʨʠʤʝʥʷʶʪʩʷ 

ʤʝʭʘʥʠʟʤʳ ʧʨʦʜʘʞʠ ʧʦ ʮʝʥʘʤ ʥʠʞʝ 

ʟʘʢʫʧʦʯʥʳʭ ʠʣʠ ʦʪʟʳʚʘ ʫʩʪʘʨʝʚʰʝʛʦ 

ʦʙʦʨʫʜʦʚʘʥʠʷ 

ǐ ɺ ʈʦʩʩʠʠ ʧʨʠ ʧʦʧʳʪʢʝ ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʠ ʜʘʥʥʳʭ 

ʤʝʭʘʥʠʟʤʦʚ ʚʦʟʥʠʢʘʶʪ ʥʘʣʦʛʦʚʳʝ ʢʦʣʣʠʟʠʠ, 

ʯʪʦ ʧʨʠʚʦʜʠʪ ʢ ʟʘʤʝʜʣʝʥʠʶ ʚʳʚʦʜʘ ʥʘ 

ʨʳʥʦʢ ʥʦʚʝʡʰʠʭ ʀʊ-ʧʨʦʜʫʢʪʦʚ 

ǐ ʇʨʠʚʝʜʝʥʠʝ ʟʘʢʦʥʦʜʘʪʝʣʴʩʪʚʘ, ʨʝʛʫʣʠʨʫʶʱʝʛʦ  

ʀʊ-ʜʠʩʪʨʠʙʫʮʠʶ, ʚ ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʠʝ ʩ ʤʠʨʦʚʦʡ ʧʨʘʢʪʠʢʦʡ 
ʇʨʝʜʫʩʤʦʪʨʝʥʠʝ  

ʚ ʟʘʢʦʥʦʜʘʪʝʣʴʩʪʚʝ 

ʧʨʦʮʝʜʫʨ stock protection  

ʠ stock rotation 

2.9 
II 

ʇʨʠʦʨʠʪʝʪ I 

ʇʨʠʦʨʠʪʝʪ II 

ǐ ʀʤʧʦʨʪ ʵʣʝʢʪʨʦʥʠʢʠ ʠ ʢʦʤʧʦʥʝʥʪʦʚ 

ʟʘʪʨʫʜʥʝʥ ʠʟ-ʟʘ ʩʫʱʝʩʪʚʝʥʥʳʭ 

ʘʜʤʠʥʠʩʪʨʘʪʠʚʥʳʭ ʠ ʪʘʤʦʞʝʥʥʳʭ ʙʘʨʴʝʨʦʚ, 

ʦʩʦʙʝʥʥʦ ʜʣʷ ʵʣʝʢʪʨʦʥʠʢʠ, ʥʝ ʧʨʦʠʟʚʦʜʠʤʦʡ 

ʢʦʤʤʝʨʯʝʩʢʠ (ʜʣʷ ʮʝʣʝʡ ʅʀʆʂʈ ʠ 

ʪʝʩʪʠʨʦʚʘʥʠʷ) 

ǐ ʋʩʪʨʘʥʝʥʠʝ ʪʘʤʦʞʝʥʥʳʭ ʙʘʨʴʝʨʦʚ ʜʣʷ ʠʤʧʦʨʪʘ 

ʵʣʝʢʪʨʦʥʠʢʠ ʠ ʢʦʤʧʦʥʝʥʪʦʚ, ʚ ʪ.ʯ. ʯʝʨʝʟ ʧʨʠʩʦʝʜʠʥʝʥʠʝ  

ʢ ITA (Information Technology Agreement) ʚ ʨʘʤʢʘʭ ɺʊʆ 

ǐ ɺʳʚʦʜ ʠʟ-ʧʦʜ ʪʘʤʦʞʝʥʥʦʛʦ ʨʝʛʫʣʠʨʦʚʘʥʠʷ ʠ ʫʧʣʘʪʳ ʅɼʉ 

ʚʳʩʦʢʦʪʝʭʥʦʣʦʛʠʯʝʩʢʦʛʦ ʦʙʦʨʫʜʦʚʘʥʠʷ, ʥʝ ʷʚʣʷʶʱʝʛʦʩʷ 

ʪʦʚʘʨʦʤ, ʚʚʦʟʠʤʦʛʦ ʜʣʷ ʪʝʩʪʠʨʦʚʘʥʠʷ ʠ ʨʘʟʨʘʙʦʪʢʠ ʇʆ 

ʋʧʨʦʱʝʥʠʝ ʠʤʧʦʨʪʘ ʵʣʝʢʪ-

ʨʦʥʠʢʠ ʠ ʢʦʤʧʦʥʝʥʪʦʚ,  

ʥʝ ʧʨʦʠʟʚʦʜʠʤʳʭ 

ʢʦʤʤʝʨʯʝʩʢʠ 

I 2.6 

ʀʥʠʮʠʘʪʠʚʘ ʊʝʢʫʱʝʝ ʩʦʩʪʦʷʥʠʝ ʆʧʠʩʘʥʠʝ ʠʥʠʮʠʘʪʠʚʳ ʇʨʠʦʨʠʪʝʪ 
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ɼʦʩʪʠʞʝʥʠʝ ʟʘʜʘʥʥʳʭ ʧʘʨʘʤʝʪʨʦʚ 

ʎʝʣʴ ʄʝʪʨʠʢʘ ʀʥʠʮʠʘʪʠʚʘ 

ʉʦʟʜʘʥʠʝ ʫʩʣʦʚʠʡ ʜʣʷ ʨʘʟʚʠʪʠʷ 

3. ʏʝʣʦʚʝʯʝʩʢʠʡ ʢʘʧʠʪʘʣ 

ʀʉʊʆʏʅʀʂ: ʘʥʘʣʠʟ ʨʘʙʦʯʝʡ ʛʨʫʧʧʳ 

ǐʌʠʥʘʥʩʦʚʘʷ ʧʦʜʜʝʨʞʢʘ ʀʊ-ʦʨʠʝʥʪʠʨʦʚʘʥʥʦʛʦ ʚʳʩʰʝʛʦ 

ʦʙʨʘʟʦʚʘʥʠʷ 

ǐʇʦʧʫʣʷʨʠʟʘʮʠʷ ʀʊ-ʦʨʠʝʥʪʠʨʦʚʘʥʥʦʛʦ ʦʙʨʘʟʦʚʘʥʠʷ 

ʇʦʚʳʩʠʪʴ ʧʨʠʚʣʝʢʘʪʝʣʴ-

ʥʦʩʪʴ ʠ ʜʦʩʪʫʧʥʦʩʪʴ  

ʀʊ-ʦʨʠʝʥʪʠʨʦʚʘʥʥʦʛʦ 

ʚʳʩʰʝʛʦ ʦʙʨʘʟʦʚʘʥʠʷ 

ʆʙʝʩʧʝʯʠʪʴ ʜʦʩʪʫʧ  

ʢ ʢʘʯʝʩʪʚʝʥʥʳʤ 

ʦʙʫʯʘʶʱʠʤ ʧʨʦʛʨʘʤʤʘʤ ʚ 

ʩʬʝʨʝ ʀʊ ʠʟ ʨʝʛʠʦʥʦʚ 

ǐ ʂʦʣʠʯʝʩʪʚʦ ʚʳʧʫʩʢʥʠʢʦʚ ʧʦ ʀʊ-

ʦʨʠʝʥʪʠʨʦʚʘʥʥʳʤ ʩʧʝʮʠʘʣʴʥʦʩʪʷʤ 

ǐ ɼʦʣʷ ʀʊ-ʦʨʠʝʥʪʠʨʦʚʘʥʥʳʭ 

ʩʧʝʮʠʘʣʴʥʦʩʪʝʡ ʚ ʦʙʱʝʤ ʯʠʩʣʝ 

ʙʶʜʞʝʪʥʳʭ ʤʝʩʪ ʚ ɺʋɿʘʭ 

ǐʉʦʟʜʘʥʠʝ ʧʨʦʛʨʘʤʤ ʜʣʷ ʫʜʘʣʝʥʥʦʛʦ ʦʙʫʯʝʥʠʷ 

3.1 

3.2 

ʋʟʘʢʦʥʠʪʴ ʛʠʙʢʠʝ  

ʬʦʨʤʳ ʪʨʫʜʦʚʳʭ 

ʦʪʥʦʰʝʥʠʡ, ʚʦʩʪʨʝ-

ʙʦʚʘʥʥʳʝ ʚ ʩʬʝʨʝ ʀʊ 

ǐʇʦʚʳʰʝʥʠʝ ʛʠʙʢʦʩʪʠ ʧʨʦʮʝʜʫʨ ʥʘʡʤʘ  

ʠ ʫʚʦʣʴʥʝʥʠʷ  

ǐʉʦʟʜʘʥʠʝ ʟʘʢʦʥʦʜʘʪʝʣʴʥʦʡ ʙʘʟʳ ʜʣʷ ʜʠʩʪʘʥʮʠʦʥʥʦʡ 
ʟʘʥʷʪʦʩʪʠ 

3.6 

3.7 

3.8 

ʉʪʠʤʫʣʠʨʦʚʘʪʴ ʥʘʫʯʥʳʝ 

ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʷ, ʨʝʣʝʚʘʥ-

ʪʥʳʝ ʜʣʷ ʨʘʟʚʠʪʠʷ ʦʪʨʘʩʣʠ 

ʀʊ ʚ ʈʦʩʩʠʠ 

ǐʅʝʪ 
 

ǐʅʝʪ ǐʇʦʜʜʝʨʞʢʘ ʘʢʘʜʝʤʠʯʝʩʢʠʭ ʧʨʦʛʨʘʤʤ ʧʦʩʣʝʚʫʟʦʚʩʢʦʛʦ 
ʦʙʫʯʝʥʠʷ ʠ ʥʘʫʯʥʳʭ ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʡ 

3.9 

ʇʨʠʦʨʠʪʝʪ I 

ʇʨʠʦʨʠʪʝʪ II 

ʇʦʚʳʩʠʪʴ ʢʘʯʝʩʪʚʦ ʠ 

ʨʝʣʝʚʘʥʪʥʦʩʪʴ ʜʦʩʪʫʧʥʳʭ 

ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʳʭ ʧʨʦʛʨʘʤʤ 

ʚ ʦʙʣʘʩʪʠ ʀʊ 

ǐʇʦʩʣʝʚʫʟʦʚʩʢʠʝ ʧʨʦʛʨʘʤʤʳ ʧʦʚʳʰʝʥʠʷ ʢʚʘʣʠʬʠʢʘʮʠʠ 
ʜʣʷ ʀʊ-ʩʧʝʮʠʘʣʠʩʪʦʚ 

ǐɺʦʚʣʝʯʝʥʠʝ ʀʊ-ʢʦʤʧʘʥʠʡ ʚ ʟʘʚʝʨʰʘʶʱʠʝ ʵʪʘʧʳ 

ʦʙʨʘʟʦʚʘʥʠʷ ʚ ɺʋɿʘʭ 

ǐɸʜʘʧʪʘʮʠʷ ʩʫʱʝʩʪʚʫʶʱʠʭ ʧʨʦʛʨʘʤʤ ʚʳʩʰʝʛʦ 
ʦʙʨʘʟʦʚʘʥʠʷ ʢ ʥʫʞʜʘʤ ʀʊ-ʦʪʨʘʩʣʠ 

ǐ ʆʙʱʘʷ ʟʘʥʷʪʦʩʪʴ ʚ ʀʊ-ʦʪʨʘʩʣʠ 

ǐ ʕʢʩʧʝʨʪʥʘʷ ʦʮʝʥʢʘ ʧʨʠʤʝʥʠʤʦʩʪʠ 

ʨʦʩʩʠʡʩʢʠʭ ʚʳʧʫʩʢʥʠʢʦʚ ʜʣʷ  

ʨʘʙʦʪʳ ʚ ʦʙʣʘʩʪʠ ʀʊ 

3.3 

3.4 

3.5 

ʆʙʣʝʛʯʠʪʴ ʠʤʤʠʛʨʘʮʠʶ 

ʩʧʝʮʠʘʣʠʩʪʦʚ, ʚʦʩʪʨʝʙʦ-

ʚʘʥʥʳʭ ʚ ʦʪʨʘʩʣʠ ʀʊ 

ǐʅʝʪ ǐʋʧʨʦʱʝʥʠʝ ʤʠʛʨʘʮʠʦʥʥʦʛʦ ʨʝʞʠʤʘ ʜʣʷ ʩʧʝʮʠʘʣʠʩʪʦʚ ʚ 
ʦʙʣʘʩʪʠ ʀʊ 

3.10 

3.8 

ǐʅʝʪ 
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3. ʏʝʣʦʚʝʯʝʩʢʠʡ ʢʘʧʠʪʘʣ. 

ɼʝʪʘʣʴʥʦʝ ʦʧʠʩʘʥʠʝ ʠʥʠʮʠʘʪʠʚ (1/2) 

ʀʉʊʆʏʅʀʂ: ʘʥʘʣʠʟ ʨʘʙʦʯʝʡ ʛʨʫʧʧʳ 

ʀʥʠʮʠʘʪʠʚʘ ʊʝʢʫʱʝʝ ʩʦʩʪʦʷʥʠʝ ʆʧʠʩʘʥʠʝ ʠʥʠʮʠʘʪʠʚʳ ʇʨʠʦʨʠʪʝʪ 

ǐ ɺ ʫʩʣʦʚʠʷʭ ʜʝʤʦʛʨʘʬʠʯʝʩʢʦʛʦ ʩʧʘʜʘ 

ʩʬʝʨʘ ʀʊ ʞʝʩʪʢʦ ʢʦʥʢʫʨʠʨʫʝʪ ʩ ʜʨʫʛʠʤʠ 

ʦʪʨʘʩʣʷʤʠ ʟʘ ʥʘʠʙʦʣʝʝ ʪʘʣʘʥʪʣʠʚʳʭ 

ʘʙʠʪʫʨʠʝʥʪʦʚ ʠ ʚʳʧʫʩʢʥʠʢʦʚ ɺʋɿʦʚ 

ǐ ʌʠʥʘʥʩʦʚʘʷ ʧʦʜʜʝʨʞʢʘ ʜʣʷ ʣʶʜʝʡ, ʞʝʣʘʶʱʠʭ 

ʩʧʝʮʠʘʣʠʟʠʨʦʚʘʪʴʩʷ ʚ ʜʠʩʮʠʧʣʠʥʘʭ ʀʊ ʚ ʚʠʜʝ 

ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʝʥʥʳʭ ʛʨʘʥʪʦʚ, ʩʪʠʧʝʥʜʠʡ, ʚ ʪ.ʯ. 

ʩʦʬʠʥʘʥʩʠʨʫʝʤʳʭ ʩ ʫʯʘʩʪʠʝʤ ʢʨʫʧʥʦʛʦ ʀʊ-ʙʠʟʥʝʩʘ 

ǐ ʋʚʝʣʠʯʝʥʠʝ ʯʠʩʣʘ ʙʶʜʞʝʪʥʳʭ ʤʝʩʪ ʥʘ ʩʧʝʮʠʘʣʴʥʦʩʪʠ, 

ʩʚʷʟʘʥʥʳʝ ʩ ʀʊ 

ʌʠʥʘʥʩʦʚʘʷ ʧʦʜʜʝʨʞʢʘ ʀʊ-

ʦʨʠʝʥʪʠʨʦʚʘʥʥʦʛʦ ʚʳʩʰʝʛʦ 

ʦʙʨʘʟʦʚʘʥʠʷ 

3.1 I 

ǐ ʀʥʪʝʨʝʩ ʩʨʝʜʠ ʦʙʱʝʩʪʚʝʥʥʦʩʪʠ  

ʢ ʀʊ-ʦʪʨʘʩʣʠ ʠ ʧʨʝʩʪʠʞ ʨʘʙʦʪʳ ʚ ʩʬʝʨʝ ʀʊ 

ʥʝʜʦʩʪʘʪʦʯʥʳ, ʯʪʦʙʳ ʦʙʝʩʧʝʯʠʪʴ 

ʪʨʝʙʫʝʤʳʡ ʜʣʷ ʨʘʟʚʠʪʠʷ ʧʨʠʪʦʢ 

ʢʘʯʝʩʪʚʝʥʥʳʭ ʢʘʜʨʦʚ ʚ ʀʊ-ʦʪʨʘʩʣʴ 

ǐ ʇʦʧʫʣʷʨʠʟʘʮʠʷ ʦʪʨʘʩʣʠ ʀʊ ʠ ʩʤʝʞʥʳʭ ʦʙʣʘʩʪʝʡ ʠ ʧʨʦʬʝʩʩʠʡ 

ʯʝʨʝʟ ʩʠʩʪʝʤʫ ʦʙʨʘʟʦʚʘʥʠʷ, ʩʨʝʜʩʪʚʘ ʤʘʩʩʦʚʦʡ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʠ  

ʠ ʤʘʩʩʦʚʫʶ ʢʫʣʴʪʫʨʫ 

ʇʦʧʫʣʷʨʠʟʘʮʠʷ ʀʊ-

ʦʨʠʝʥʪʠʨʦʚʘʥʥʦʛʦ 

ʦʙʨʘʟʦʚʘʥʠʷ 

II 
3.2 

ǐ ʂʚʘʣʠʬʠʢʘʮʠʷ ʚʳʧʫʩʢʥʠʢʦʚ ʤʥʦʛʠʭ ʠʟ 

ʩʫʱʝʩʪʚʫʶʱʠʭ ʧʨʦʛʨʘʤʤ ʚʳʩʰʝʛʦ 

ʪʝʭʥʠʯʝʩʢʦʛʦ ʦʙʨʘʟʦʚʘʥʠʷ ʦʛʨʘʥʠʯʠʚʘʝʪ  

ʠʭ ʧʨʠʤʝʥʠʤʦʩʪʴ ʚ ʩʬʝʨʝ ʀʊ ʙʝʟ 

ʜʦʧʦʣʥʠʪʝʣʴʥʦʛʦ ʦʙʫʯʝʥʠʷ 

ǐ ʌʠʥʘʥʩʦʚʘʷ ʠ ʤʝʪʦʜʠʯʝʩʢʘʷ ʧʦʜʜʝʨʞʢʘ ʩʫʱʝʩʪʚʫʶʱʠʭ 

ʪʝʭʥʠʯʝʩʢʠʭ ʫʥʠʚʝʨʩʠʪʝʪʦʚ ʠ ʬʘʢʫʣʴʪʝʪʦʚ ʩ ʮʝʣʴʶ ʘʜʘʧʪʘʮʠʠ 

ʫʯʝʙʥʳʭ ʧʨʦʛʨʘʤʤ ʢ ʥʫʞʜʘʤ ʀʊ-ʠʥʜʫʩʪʨʠʠ 

ɸʜʘʧʪʘʮʠʷ ʩʫʱʝʩʪʚʫʶʱʠʭ 

ʧʨʦʛʨʘʤʤ ʚʳʩʰʝʛʦ 

ʦʙʨʘʟʦʚʘʥʠʷ ʢ ʥʫʞʜʘʤ  

ʀʊ-ʦʪʨʘʩʣʠ 

II 
3.5 

ǐ ʅʝʧʨʝʨʳʚʥʘʷ ʵʚʦʣʶʮʠʷ ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʡ 

ʪʨʝʙʫʝʪ ʨʝʛʫʣʷʨʥʦʡ ʧʝʨʝʧʦʜʛʦʪʦʚʢʠ  

ʀʊ-ʩʧʝʮʠʘʣʠʩʪʦʚ 

ǐ ʈʝʩʫʨʩʳ ʜʣʷ ʧʨʦʬʝʩʩʠʦʥʘʣʴʥʦʡ 

ʧʝʨʝʧʦʜʛʦʪʦʚʢʠ, ʜʦʩʪʫʧʥʳʝ ʩʦʪʨʫʜʥʠʢʘʤ 

ʤʘʣʳʭ ʠ ʩʨʝʜʥʠʭ ʀʊ-ʢʦʤʧʘʥʠʡ,  

ʩʨʘʚʥʠʪʝʣʴʥʦ ʦʛʨʘʥʠʯʝʥʳ 

ǐ ʉʦʟʜʘʥʠʝ ʧʨʦʛʨʘʤʤ ʧʦʩʣʝʚʫʟʦʚʩʢʦʛʦ ʦʙʫʯʝʥʠʷ ʥʘ ʙʘʟʝ 

ʢʨʫʧʥʳʭ ʀʊ-ʢʦʤʧʘʥʠʡ ʩ ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʴʶ ʦʙʫʯʝʥʠʷ  

ʜʣʷ ʚʥʝʰʥʠʭ ʩʧʝʮʠʘʣʠʩʪʦʚ (ʥʝ ʩʦʪʨʫʜʥʠʢʦʚ ʢʦʤʧʘʥʠʠ),  

ʧʨʠ ʯʘʩʪʠʯʥʦʡ ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʝʥʥʦʡ ʧʦʜʜʝʨʞʢʝ  

ǐ ʉʦʟʜʘʥʠʝ ʥʝʟʘʚʠʩʠʤʳʭ ʰʢʦʣ (ʘʜʤʠʥʠʩʪʨʠʨʫʝʤʳʭ 

ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʦʤ ʣʠʙʦ ʦʪʨʘʩʣʝʚʳʤʠ ʘʩʩʦʮʠʘʮʠʷʤʠ), ʦʨʠʝʥʪʠʨʦ-

ʚʘʥʥʳʭ ʥʘ ʩʦʪʨʫʜʥʠʢʦʚ ʤʘʣʳʭ ʠ ʩʨʝʜʥʠʭ ʀʊ-ʢʦʤʧʘʥʠʡ 

ʇʦʩʣʝʚʫʟʦʚʩʢʠʝ 

ʧʨʦʛʨʘʤʤʳ ʧʦʚʳʰʝʥʠʷ 

ʢʚʘʣʠʮʠʬʠʢʘʮʠʠ ʜʣʷ  

ʀʊ-ʩʧʝʮʠʘʣʠʩʪʦʚ 

I 
3.3 

ǐ ɹʦʣʴʰʠʥʩʪʚʦ ʚʳʧʫʩʢʥʠʢʦʚ ʜʘʞʝ ʣʫʯʰʠʭ 

ʠʟ ʩʫʱʝʩʪʚʫʶʱʠʭ ɺʋɿʦʚ ʥʝ ʦʙʣʘʜʘʶʪ 

ʤʥʦʛʠʤʠ ʧʨʘʢʪʠʯʝʩʢʠʤʠ ʥʘʚʳʢʘʤʠ, 

ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʳʤʠ ʜʣʷ ʨʘʙʦʪʳ ʚ ʩʬʝʨʝ ʀʊ 

ǐ ʈʷʜ ʢʨʫʧʥʳʭ ʢʦʤʧʘʥʠʡ ʫʩʧʝʰʥʦ ʧʨʦʚʦʜʠʪ 

ʜʦʧʦʣʥʠʪʝʣʴʥʫʶ ʧʦʜʛʦʪʦʚʢʫ ʥʘ ʙʘʟʝ 

ɺʋɿʦʚ, ʥʘʧʨʠʤʝʨ, ʯʝʨʝʟ ʩʦʟʜʘʥʠʝ ʢʘʬʝʜʨ 

ǐ ʇʦʜʜʝʨʞʢʘ ʧʨʘʢʪʠʢʠ ʫʯʘʩʪʠʷ ʀʊ-ʙʠʟʥʝʩʘ ʚ ʧʦʜʛʦʪʦʚʢʝ 

ʩʧʝʮʠʘʣʠʩʪʦʚ ʚ ɺʋɿʘʭ ʧʫʪʝʤ ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʝʥʥʦʛʦ 

ʩʦʬʠʥʘʥʩʠʨʦʚʘʥʠʷ ʨʘʩʭʦʜʦʚ ʥʘ ʩʦʟʜʘʥʠʝ 

ʩʧʝʮʠʘʣʠʟʠʨʦʚʘʥʥʳʭ ʢʘʬʝʜʨ ʠ ʫʯʝʙʥʳʭ ʧʨʦʛʨʘʤʤ 

ɺʦʚʣʝʯʝʥʠʝ ʀʊ-ʢʦʤʧʘʥʠʡ  

ʚ ʟʘʚʝʨʰʘʶʱʠʝ ʵʪʘʧʳ 

ʦʙʨʘʟʦʚʘʥʠʷ ʚ ɺʋɿʘʭ 

I 
3.4 

ʇʨʠʦʨʠʪʝʪ I 

ʇʨʠʦʨʠʪʝʪ II 
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3. ʏʝʣʦʚʝʯʝʩʢʠʡ ʢʘʧʠʪʘʣ. 

ɼʝʪʘʣʴʥʦʝ ʦʧʠʩʘʥʠʝ ʠʥʠʮʠʘʪʠʚ (2/2) 

ʀʉʊʆʏʅʀʂ: ʘʥʘʣʠʟ ʨʘʙʦʯʝʡ ʛʨʫʧʧʳ 

ʇʨʠʦʨʠʪʝʪ I 

ʇʨʠʦʨʠʪʝʪ II 

ʀʥʠʮʠʘʪʠʚʘ ʊʝʢʫʱʝʝ ʩʦʩʪʦʷʥʠʝ ʆʧʠʩʘʥʠʝ ʠʥʠʮʠʘʪʠʚʳ ʇʨʠʦʨʠʪʝʪ 

ǐ ʀʊ-ʩʦʦʙʱʝʩʪʚʦ ʛʦʪʦʚʦ ʢ ʰʠʨʦʢʦʤʫ ʧʨʠʤʝʥʝʥʠʶ 

ʜʠʩʪʘʥʮʠʦʥʥʦʛʦ ʨʝʞʠʤʘ ʨʘʙʦʪʳ (ʥʘʧʨ., ʧʨʠ ʨʘʟʨʘʙʦʪʢʝ 

ʧʨʦʛʨʘʤʤʥʦʛʦ ʦʙʝʩʧʝʯʝʥʠʷ) 

ǐ ʉʫʱʝʩʪʚʫʝʪ ʟʥʘʯʠʪʝʣʴʥʦʝ ʧʨʝʜʣʦʞʝʥʠʝ ʪʨʫʜʦʚʳʭ 

ʨʝʩʫʨʩʦʚ ʚ ʚʠʜʝ ʩʧʝʮʠʘʣʠʩʪʦʚ, ʞʠʚʫʱʠʭ ʚ ʨʝʛʠʦʥʘʭ  

ʠ ʥʝ ʟʘʠʥʪʝʨʝʩʦʚʘʥʥʳʭ ʚ ʧʝʨʝʝʟʜʝ ʚ ʦʜʠʥ  

ʠʟ ʮʝʥʪʨʦʚ ʀʊ-ʦʪʨʘʩʣʠ 

ǐ ɿʘʢʦʥʦʜʘʪʝʣʴʥʘʷ ʙʘʟʘ ʜʣʷ ʜʠʩʪʘʥʮʠʦʥʥʦʡ ʨʘʙʦʪʳ 

ʥʝʧʨʦʟʨʘʯʥʘ ʠ ʩʣʦʞʥʘ 

ʉʦʟʜʘʥʠʝ ʟʘʢʦʥʦʜʘʪʝʣʴʥʦʡ 

ʙʘʟʳ ʜʣʷ ʜʠʩʪʘʥʮʠʦʥʥʦʡ 

ʟʘʥʷʪʦʩʪʠ 

II ǐ ʈʘʟʨʘʙʦʪʢʘ ʟʘʢʦʥʦʜʘʪʝʣʴʥʦʡ ʙʘʟʳ ʜʣʷ 

ʜʠʩʪʘʥʮʠʦʥʥʦʡ ʠ ʯʘʩʪʠʯʥʦ ʜʠʩʪʘʥʮʠʦʥʥʦʡ 

ʟʘʥʷʪʦʩʪʠ, ʚʢʣʶʯʘʷ ʚʦʧʨʦʩʳ ʪʨʫʜʦʫʩʪʨʦʡʩʪʚʘ, 

ʦʭʨʘʥʳ ʪʨʫʜʘ, ʥʘʣʦʛʦʦʙʣʦʞʝʥʠʷ, ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʴ 

ʧʦʜʧʠʩʘʥʠʷ ʚʩʝʭ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʳʭ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ 

ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʦʡ ʧʦʜʧʠʩʴʶ 

3.7 

ʉʦʟʜʘʥʠʝ ʧʨʦʛʨʘʤʤ ʜʣʷ 

ʫʜʘʣʝʥʥʦʛʦ ʦʙʫʯʝʥʠʷ 

II ǐ ɹʦʣʴʰʠʥʩʪʚʦ ʢʘʯʝʩʪʚʝʥʥʳʭ ʧʨʦʛʨʘʤʤ  

ʜʦʧʦʣʥʠʪʝʣʴʥʦʛʦ ʦʙʨʘʟʦʚʘʥʠʷ ʚ ʩʬʝʨʝ ʀʊ 

ʨʘʩʧʦʣʦʞʝʥʳ ʚ ʄʦʩʢʚʝ ʠʣʠ ʉʘʥʢʪ-ʇʝʪʝʨʙʫʨʛʝ  

ǐ ʉʫʱʝʩʪʚʫʝʪ ʟʥʘʯʠʪʝʣʴʥʳʡ ʥʝʫʜʦʚʣʝʪʚʦʨʝʥʥʳʡ ʩʧʨʦʩ 

ʥʘ ʪʘʢʠʝ ʧʨʦʛʨʘʤʤʳ ʠʟ ʨʝʛʠʦʥʦʚ, ʚ ʪʦʤ ʯʠʩʣʝ ʦʪ 

ʩʧʝʮʠʘʣʠʩʪʦʚ, ʨʘʙʦʪʘʶʱʠʭ ʫʜʘʣʝʥʥʦ 

ǐ ɻʦʩʫʜʘʨʩʪʚʝʥʥʘʷ ʧʦʜʜʝʨʞʢʘ (ʥʘʧʨʠʤʝʨ, ʚ ʬʦʨʤʝ 

ʩʦʬʠʥʘʥʩʠʨʦʚʘʥʠʷ) ʩʦʟʜʘʥʠʷ ʫʜʘʣʝʥʥʳʭ ʢʫʨʩʦʚ ʠ 

ʧʨʦʛʨʘʤʤ ʧʦʚʳʰʝʥʠʷ ʢʚʘʣʠʬʠʢʘʮʠʠ ʚ ʩʬʝʨʝ ʀʊ  

ʚ ʚʠʜʝ ʚʠʜʝʦʣʝʢʮʠʡ, ʦʥʣʘʡʥ-ʢʦʥʬʝʨʝʥʮʠʡ ʠ ʪ.ʧ. 

3.8 

ʇʦʜʜʝʨʞʢʘ ʘʢʘʜʝʤʠʯʝʩʢʠʭ 

ʧʨʦʛʨʘʤʤ ʧʦʩʣʝʚʫʟʦʚʩʢʦʛʦ 

ʦʙʫʯʝʥʠʷ ʠ ʥʘʫʯʥʳʭ 

ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʡ 

ǐ ʇʨʠʢʣʘʜʥʳʝ ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʷ ʚ ʥʘʫʯʥʳʭ ʦʙʣʘʩʪʷʭ, 

ʙʣʠʟʢʠʭ ʢ ʀʊ-ʧʨʦʙʣʝʤʘʪʠʢʝ, ʠʛʨʘʶʪ ʚʘʞʥʫʶ ʨʦʣʴ ʚ 

ʨʘʟʚʠʪʠʠ ʦʪʨʘʩʣʠ ʀʊ 

ǐ ɺʦʟʤʦʞʥʦʩʪʠ ʨʦʩʩʠʡʩʢʠʭ ʅʀʀ ʩʠʣʴʥʦ ʦʛʨʘʥʠʯʝʥʳ 

ʙʶʜʞʝʪʥʳʤ ʬʠʥʘʥʩʠʨʦʚʘʥʠʝʤ 

II ǐ ɸʜʨʝʩʥʘʷ ʧʦʜʜʝʨʞʢʘ ʧʨʦʛʨʘʤʤ ʧʦʩʣʝʚʫʟʦʚʩʢʦʛʦ 

ʦʙʨʘʟʦʚʘʥʠʷ ʠ ʦʪʜʝʣʴʥʳʭ ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʡ ʚ 

ʦʙʣʘʩʪʷʭ, ʥʘʫʯʥʳʝ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʳ ʚ ʢʦʪʦʨʳʭ ʤʦʛʫʪ 

ʙʳʪʴ ʥʘʠʙʦʣʝʝ ʨʝʣʝʚʘʥʪʥʳ ʜʣʷ ʀʊ-ʠʥʜʫʩʪʨʠʠ 

3.9 

ǐ ɺʦ ʤʥʦʛʠʭ ʩʣʫʯʘʷʭ ʚ ʩʬʝʨʝ ʀʊ ʥʘʠʙʦʣʝʝ ʫʜʦʙʥʘ  

ʬʦʨʤʘ ʟʘʥʷʪʦʩʪʠ, ʧʨʠ ʢʦʪʦʨʦʡ ʩʦʪʨʫʜʥʠʢ ʥʘʥʠʤʘʝʪʩʷ 

ʥʘ ʩʨʦʢ ʚʳʧʦʣʥʝʥʠʷ ʜʦʣʛʦʩʨʦʯʥʦʛʦ ʧʨʦʝʢʪʘ 

ǐ ɼʝʡʩʪʚʫʶʱʝʝ ʟʘʢʦʥʦʜʘʪʝʣʴʩʪʚʦ ʦʛʨʘʥʠʯʠʚʘʝʪ  

ʦʩʥʦʚʘʥʠʷ ʜʣʷ ʟʘʢʣʶʯʝʥʠʷ ʩʨʦʯʥʦʛʦ ʪʨʫʜʦʚʦʛʦ  

ʜʦʛʦʚʦʨʘ, ʚ ʯʘʩʪʥʦʩʪʠ, ʚʨʝʤʝʥʥʳʝ ʨʘʙʦʪʳ  

ʥʝ ʤʦʛʫʪ ʧʨʦʜʦʣʞʘʪʴʩʷ ʙʦʣʝʝ ʜʚʫʭ ʤʝʩʷʮʝʚ 

ʇʦʚʳʰʝʥʠʝ  

ʛʠʙʢʦʩʪʠ ʧʨʦʮʝʜʫʨ  

ʥʘʡʤʘ ʠ ʫʚʦʣʴʥʝʥʠʷ  

I ǐ ʇʨʝʜʫʩʤʦʪʨʝʥʠʝ ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʠ  

ʟʘʢʣʶʯʝʥʠʷ ʩʨʦʯʥʳʭ ʪʨʫʜʦʚʳʭ ʜʦʛʦʚʦʨʦʚ  

ʥʘ ʩʨʦʢ ʚʳʧʦʣʥʝʥʠʷ ʀʊ-ʧʨʦʝʢʪʘ 

ǐ ʇʨʝʜʫʩʤʦʪʨʝʥʠʝ ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʠ ʨʘʩʪʦʨʞʝʥʠʷ 

ʪʨʫʜʦʚʦʛʦ ʜʦʛʦʚʦʨʘ ʧʦ ʠʥʠʮʠʘʪʠʚʝ ʨʘʙʦʪʦʜʘʪʝʣʷ  

ʩ ʢʦʤʧʝʥʩʘʮʠʝʡ, ʥʝʫʩʪʦʡʢʠ ʧʨʠ ʜʦʩʨʦʯʥʦʤ 

ʨʘʩʪʦʨʞʝʥʠʠ ʜʦʛʦʚʦʨʘ ʧʦ ʠʥʠʮʠʘʪʠʚʝ ʨʘʙʦʪʥʠʢʘ 

3.6 

ʋʧʨʦʱʝʥʠʝ ʤʠʛʨʘʮʠʦʥʥʦʛʦ 

ʨʝʞʠʤʘ ʜʣʷ ʩʧʝʮʠʘʣʠʩʪʦʚ ʚ 

ʦʙʣʘʩʪʠ ʀʊ 

ǐ ɺʦʟʤʦʞʥʦʩʪʴ ʧʨʠʚʣʝʢʘʪʴ ʨʝʩʫʨʩʳ ʩ ʤʝʞʜʫʥʘʨʦʜʥʦʛʦ 

ʨʳʥʢʘ ʪʨʫʜʘ ʢʨʠʪʠʯʝʩʢʠ ʚʘʞʥʘ ʜʣʷ ʀʊ-ʦʪʨʘʩʣʠ ʚ 

ʫʩʣʦʚʠʷʭ ʥʝʭʚʘʪʢʠ ʩʧʝʮʠʘʣʠʩʪʦʚ 

ǐ ʉʫʱʝʩʪʚʫʶʱʘʷ ʩʠʩʪʝʤʘ ʢʚʦʪ ʦʛʨʘʥʠʯʠʚʘʝʪ ʥʘʝʤ 

ʢʚʘʣʠʬʠʮʠʨʦʚʘʥʥʳʭ ʠʥʦʩʪʨʘʥʥʳʭ ʩʦʪʨʫʜʥʠʢʦʚ ʠ 

ʩʣʦʞʥʘ ʚ ʘʜʤʠʥʠʩʪʨʠʨʦʚʘʥʠʠ 

II ǐ ʃʠʙʝʨʘʣʠʟʘʮʠʷ ʠʣʠ ʦʪʤʝʥʘ ʢʚʦʪ ʥʘ ʧʨʠʚʣʝʯʝʥʠʝ 

ʢʚʘʣʠʬʠʮʠʨʦʚʘʥʥʳʭ ʩʧʝʮʠʘʣʠʩʪʦʚ ʚ ʩʬʝʨʝ ʀʊ ʠʟ 

ʜʨʫʛʠʭ ʩʪʨʘʥ 

ǐ ʋʧʨʦʱʝʥʠʝ ʧʨʦʮʝʜʫʨʳ ʧʦʣʫʯʝʥʠʷ ʨʘʙʦʯʠʭ ʚʠʟ  

ʠ ʣʝʛʘʣʴʥʦʛʦ ʦʬʦʨʤʣʝʥʠʷ ʥʘ ʨʘʙʦʪʫ 

ʢʚʘʣʠʬʠʮʠʨʦʚʘʥʥʳʭ ʩʦʪʨʫʜʥʠʢʦʚ 

3.10 



| 44  

ɼʦʩʪʠʞʝʥʠʝ ʟʘʜʘʥʥʳʭ ʧʘʨʘʤʝʪʨʦʚ 

ʎʝʣʴ ʄʝʪʨʠʢʘ ʀʥʠʮʠʘʪʠʚʘ 

4. ʌʠʥʘʥʩʦʚʳʡ ʢʘʧʠʪʘʣ 

ʀʉʊʆʏʅʀʂ: ʘʥʘʣʠʟ ʨʘʙʦʯʝʡ ʛʨʫʧʧʳ 

ǐʉʫʤʤʘʨʥʳʡ ʦʙʲʝʤ ʩʜʝʣʦʢ ʧʦ 
ʧʨʷʤʦʤʫ  

ʠ ʚʝʥʯʫʨʥʦʤʫ ʬʠʥʘʥʩʠʨʦʚʘʥʠʶ 

ʨʦʩʩʠʡʩʢʠʭ  

ʀʊ-ʢʦʤʧʘʥʠʡ 

ǐʂʦʣʠʯʝʩʪʚʦ ʤʝʞʜʫʥʘʨʦʜʥʳʭ 
ʬʦʥʜʦʚ ʧʨʷʤʳʭ  

ʠ ʚʝʥʯʫʨʥʳʭ ʠʥʚʝʩʪʠʮʠʡ, 

ʠʤʝʶʱʠʭ ʠʥʚʝʩʪʠʮʠʠ ʚ ʩʬʝʨʝ 

ʀʊ ʚ ʈʦʩʩʠʠ 

ǐʇʦʜʜʝʨʞʢʘ ʀʊ-ʧʨʝʜʧʨʠʥʠʤʘʪʝʣʝʡ ʚ ʧʦʠʩʢʝ 

ʚʝʥʯʫʨʥʦʛʦ ʬʠʥʘʥʩʠʨʦʚʘʥʠʷ 

 

ǐʇʨʠʚʣʝʯʝʥʠʝ ʠʥʦʩʪʨʘʥʥʳʭ ʚʝʥʯʫʨʥʳʭ ʠʥʚʝʩʪʦʨʦʚ 

 

ǐʇʦʚʳʰʝʥʠʝ ʜʦʩʪʫʧʥʦʩʪʠ ʢʨʝʜʠʪʦʚ ʜʣʷ 
ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʡ ʀʊ-ʦʪʨʘʩʣʠ 

ʉʪʠʤʫʣʠʨʦʚʘʪʴ 

ʚʥʫʪʨʝʥʥʠʝ ʠ 

ʠʥʦʩʪʨʘʥʥʳʝ 

ʠʥʚʝʩʪʠʮʠʠ ʚ 

ʨʦʩʩʠʡʩʢʠʝ  

ʀʊ-ʢʦʤʧʘʥʠʠ 

4.1 

4.2 

4.3 

ʇʨʠʦʨʠʪʝʪ I 

ʇʨʠʦʨʠʪʝʪ II 
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4. ʌʠʥʘʥʩʦʚʳʡ ʢʘʧʠʪʘʣ. 

ɼʝʪʘʣʴʥʦʝ ʦʧʠʩʘʥʠʝ ʠʥʠʮʠʘʪʠʚ 

ʀʉʊʆʏʅʀʂ: ʘʥʘʣʠʟ ʨʘʙʦʯʝʡ ʛʨʫʧʧʳ 

ʇʨʠʚʣʝʯʝʥʠʝ ʠʥʦʩʪʨʘʥʥʳʭ 

ʚʝʥʯʫʨʥʳʭ ʠʥʚʝʩʪʦʨʦʚ 

ǐʃʠʰʴ ʥʝʢʦʪʦʨʳʝ ʠʟ ʚʝʜʫʱʠʭ 
ʤʝʞʜʫʥʘʨʦʜʥʳʭ ʚʝʥʯʫʨʥʳʭ ʠʥʚʝʩʪʦʨʦʚ 

ʠʤʝʶʪ ʦʧʳʪ ʠʥʚʝʩʪʠʮʠʡ ʚ ʈʦʩʩʠʠ ʠʣʠ 

ʤʝʩʪʥʦʝ ʧʨʝʜʩʪʘʚʠʪʝʣʴʩʪʚʦ 

ǐʇʦʩʣʝʜʦʚʘʪʝʣʴʥʦʝ ʧʨʠʚʣʝʯʝʥʠʝ  

ʚ ʈʦʩʩʠʶ ʚʝʜʫʱʠʭ ʟʘʧʘʜʥʳʭ  

ʚʝʥʯʫʨʥʳʭ ʠʥʚʝʩʪʦʨʦʚ (ʥʘʧʨʠʤʝʨ,  

ʚ ʨʘʤʢʘʭ ʧʘʨʪʥʝʨʩʪʚʘ ʩ ʨʦʩʩʠʡʩʢʠʤʠ 

ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʝʥʥʳʤʠ ʠʣʠ ʯʘʩʪʥʳʤʠ 

ʠʥʚʝʩʪʠʮʠʦʥʥʳʤʠ ʢʦʤʧʘʥʠʷʤʠ) 

II 

ǐʅʘʯʠʥʘʶʱʠʝ ʀʊ-ʧʨʝʜʧʨʠʥʠʤʘʪʝʣʠ 

ʠʩʧʳʪʳʚʘʶʪ ʟʘʪʨʫʜʥʝʥʠʷ ʩ ʧʦʠʩʢʦʤ 

ʚʝʥʯʫʨʥʳʭ ʠʥʚʝʩʪʦʨʦʚ ʠ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦʡ 

ʧʦʜʛʦʪʦʚʢʦʡ (ʥʘʧʨʠʤʝʨ, ʥʘʧʠʩʘʥʠʝʤ 

ʙʠʟʥʝʩ-ʧʣʘʥʦʚ) 

ǐʉʦʟʜʘʥʠʝ ʦʙʱʝʜʦʩʪʫʧʥʦʡ ʧʣʘʪʬʦʨʤʳ  

(ʧʨʠ ʩʦʚʤʝʩʪʥʦʤ ʫʯʘʩʪʠʠ ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʘ  

ʠ ʀʊ-ʙʠʟʥʝʩʘ), ʧʨʝʜʦʩʪʘʚʣʷʶʱʝʡ 

ʧʨʝʜʧʨʠʥʠʤʘʪʝʣʷʤ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʶ  

ʦ ʚʝʥʯʫʨʥʳʭ ʠʥʚʝʩʪʦʨʘʭ ʠ ʢʦʥʩʫʣʴʪʘʮʠʠ  

ʚ ʭʦʜʝ ʧʦʠʩʢʘ ʬʠʥʘʥʩʠʨʦʚʘʥʠʷ  

ʠ ʧʝʨʝʛʦʚʦʨʦʚ ʩ ʠʥʚʝʩʪʦʨʘʤʠ 

ʇʦʜʜʝʨʞʢʘ ʀʊ-

ʧʨʝʜʧʨʠʥʠʤʘʪʝʣʝʡ ʚ 

ʧʦʠʩʢʝ ʚʝʥʯʫʨʥʦʛʦ 

ʬʠʥʘʥʩʠʨʦʚʘʥʠʷ 

II 

ʇʨʠʦʨʠʪʝʪ I 

ʇʨʠʦʨʠʪʝʪ II 

ʇʦʚʳʰʝʥʠʝ ʜʦʩʪʫʧʥʦʩʪʠ 

ʢʨʝʜʠʪʦʚ ʜʣʷ ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʡ 

ʀʊ-ʦʪʨʘʩʣʠ 

ǐʆʪʩʫʪʩʪʚʠʝ ʜʦʩʪʫʧʘ ʠʣʠ ʚʳʩʦʢʘʷ 
ʩʪʦʠʤʦʩʪʴ ʜʦʣʛʦʩʨʦʯʥʦʛʦ 

ʬʠʥʘʥʩʠʨʦʚʘʥʠʷ ʩʜʝʨʞʠʚʘʝʪ ʨʦʩʪ  

ʀʊ-ʢʦʤʧʘʥʠʡ (ʦʩʦʙʝʥʥʦ ʢʦʤʧʘʥʠʡ, 

ʠʥʚʝʩʪʠʨʫʶʱʠʭ ʚ ʠʥʬʨʘʩʪʨʫʢʪʫʨʫ) 

ǐʇʨʦʛʨʘʤʤʘ ʩʫʙʩʠʜʠʨʦʚʘʥʠʷ ʩʪʦʠʤʦʩʪʠ 
ʢʨʝʜʠʪʦʚ ʜʣʷ ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʡ ʀʊ-ʦʪʨʘʩʣʠ 

II 

ʀʥʠʮʠʘʪʠʚʘ ʊʝʢʫʱʝʝ ʩʦʩʪʦʷʥʠʝ ʆʧʠʩʘʥʠʝ ʠʥʠʮʠʘʪʠʚʳ ʇʨʠʦʨʠʪʝʪ 

4.1 

4.2 

4.3 
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ɼʦʩʪʠʞʝʥʠʝ ʟʘʜʘʥʥʳʭ ʧʘʨʘʤʝʪʨʦʚ 

ʎʝʣʴ ʄʝʪʨʠʢʘ ʀʥʠʮʠʘʪʠʚʘ 

5. ʀʥʬʨʘʩʪʨʫʢʪʫʨʘ 

ʀʉʊʆʏʅʀʂ: ʘʥʘʣʠʟ ʨʘʙʦʯʝʡ ʛʨʫʧʧʳ 

ǐʉʫʙʩʠʜʠʨʦʚʘʥʠʝ ʤʠʥʠʤʘʣʴʥʦʛʦ ʫʨʦʚʥʷ 
ʰʠʨʦʢʦʧʦʣʦʩʥʦʛʦ ʜʦʩʪʫʧʘ  

ʚ ʠʥʪʝʨʥʝʪ ʚ ʨʝʛʠʦʥʘʭ 

ʆʙʝʩʧʝʯʠʪʴ 

ʢʘʯʝʩʪʚʝʥʥʳʡ ʜʦʩʪʫʧ ʚ 

ʠʥʪʝʨʥʝʪ ʥʘ ʚʩʝʡ 

ʪʝʨʨʠʪʦʨʠʠ ʩʪʨʘʥʳ 

5.1 ǐʉʨʝʜʥʠʡ ʫʨʦʚʝʥʴ 
ʧʨʦʥʠʢʥʦʚʝʥʠʷ ʐʇɼ 

ǐʅʝʪ ǐʉʦʟʜʘʥʠʝ ʀʊ-ʢʣʘʩʪʝʨʦʚ ʠ ʪʝʭʥʦʧʘʨʢʦʚ ʚ 

ʥʘʠʙʦʣʝʝ ʧʝʨʩʧʝʢʪʠʚʥʳʭ ʨʝʛʠʦʥʘʭ ʩʪʨʘʥʳ 
ʉʪʠʤʫʣʠʨʦʚʘʪʴ ʚʢʣʘʜ 

ʨʝʛʠʦʥʦʚ  

ʚ ʨʦʩʩʠʡʩʢʠʡ  

ʀʊ-ʨʳʥʦʢ 

5.2 

ʉʦʟʜʘʥʠʝ ʫʩʣʦʚʠʡ ʜʣʷ ʨʘʟʚʠʪʠʷ 

ʇʨʠʦʨʠʪʝʪ I 

ʇʨʠʦʨʠʪʝʪ II 
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5. ʀʥʬʨʘʩʪʨʫʢʪʫʨʘ. 

ɼʝʪʘʣʴʥʦʝ ʦʧʠʩʘʥʠʝ ʠʥʠʮʠʘʪʠʚ 

ʀʉʊʆʏʅʀʂ: ʘʥʘʣʠʟ ʨʘʙʦʯʝʡ ʛʨʫʧʧʳ 

ʀʥʠʮʠʘʪʠʚʘ ʊʝʢʫʱʝʝ ʩʦʩʪʦʷʥʠʝ ʆʧʠʩʘʥʠʝ ʠʥʠʮʠʘʪʠʚʳ ʇʨʠʦʨʠʪʝʪ 

ǐʈʦʩʪ ʧʨʦʥʠʢʥʦʚʝʥʠʷ ʐʇɼ ʚ 
ʨʝʛʠʦʥʘʭ ʈʦʩʩʠʠ ʩʠʣʴʥʦ 

ʦʪʩʪʘʝʪ ʦʪ ʄʦʩʢʚʳ ʠ ʜʨʫʛʠʭ 

ʢʨʫʧʥʝʡʰʠʭ ʛʦʨʦʜʦʚ ʩʪʨʘʥʳ 

ǐʈʘʟʨʘʙʦʪʢʘ ʦʧʪʠʤʘʣʴʥʦʡ ʬʦʨʤʳ ʩʫʙʩʠʜʠʡ 
ʜʣʷ ʨʘʟʚʠʪʠʷ ʰʠʨʦʢʦʧʦʣʦʩʥʦʛʦ ʜʦʩʪʫʧʘ  

ʚ ʠʥʪʝʨʥʝʪ ʚ ʨʝʛʠʦʥʘʭ 

ʉʫʙʩʠʜʠʨʦʚʘʥʠʝ 

ʤʠʥʠʤʘʣʴʥʦʛʦ 

ʫʨʦʚʥʷ 

ʰʠʨʦʢʦʧʦʣʦʩʥʦʛʦ 

ʜʦʩʪʫʧʘ ʚ ʠʥʪʝʨʥʝʪ  

ʚ ʨʝʛʠʦʥʘʭ 

II 

ǐʈʦʩʩʠʡʩʢʘʷ ʀʊ-ʦʪʨʘʩʣʴ 

ʠʩʪʦʨʠʯʝʩʢʠ ʩʠʣʴʥʦ 

ʩʢʦʥʮʝʥʪʨʠʨʦʚʘʥʘ ʚ ʄʦʩʢʚʝ  

ʠ ʉʘʥʢʪ-ʇʝʪʝʨʙʫʨʛʝ 

ǐʄʥʦʛʠʝ ʠʟ ʨʝʘʣʠʟʫʝʤʳʭ ʚ 
ʥʘʩʪʦʷʱʝʝ ʚʨʝʤʷ ʧʨʦʛʨʘʤʤ 

ʨʘʟʚʠʪʠʷ ʥʝ ʩʧʦʩʦʙʩʪʚʫʶʪ 

ʛʝʦʛʨʘʬʠʯʝʩʢʦʡ ʜʠʚʝʨʩʠʬʠʢʘʮʠʠ 

ʦʪʨʘʩʣʠ 

ǐʉʦʟʜʘʥʠʝ ʨʝʛʠʦʥʘʣʴʥʳʭ ʀʊ-ʢʣʘʩʪʝʨʦʚ  

ʠ ʪʝʭʥʦʧʘʨʢʦʚ ʚ ʨʝʛʠʦʥʘʭ, ʛʜʝ ʠʤʝʶʪʩʷ 

ʥʘʠʙʦʣʝʝ ʙʣʘʛʦʧʨʠʷʪʥʳʝ ʧʨʝʜʧʦʩʳʣʢʠ ʜʣʷ 

ʨʘʟʚʠʪʠʷ ʦʪʨʘʩʣʠ (ʥʘʧʨʠʤʝʨ, ʚʝʜʫʱʠʝ 

ʪʝʭʥʠʯʝʩʢʠʝ ʫʥʠʚʝʨʩʠʪʝʪʳ) 

ǐʇʦʜʜʝʨʞʢʘ ʩʦʟʜʘʥʠʷ ʧʨʝʜʩʪʘʚʠʪʝʣʴʩʪʚ 
ʚʝʜʫʱʠʭ ʢʣʘʩʪʝʨʦʚ ʥʘ ʢʣʶʯʝʚʳʭ ʨʳʥʢʘʭʳ 

ʉʦʟʜʘʥʠʝ ʀʊ-

ʢʣʘʩʪʝʨʦʚ ʠ ʪʝʭʥʦ-

ʧʘʨʢʦʚ ʚ ʥʘʠʙʦʣʝʝ 

ʧʝʨʩʧʝʢʪʠʚʥʳʭ 

ʨʝʛʠʦʥʘʭ ʩʪʨʘʥʳ 

II 

5.1 

5.2 

ʇʨʠʦʨʠʪʝʪ I 

ʇʨʠʦʨʠʪʝʪ II 
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ʈʝʛʫʣʷʨʥʳʡ ʢʦʥʪʨʦʣʴ ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʠ ʤʝʨ ʤʦʞʝʪ ʦʩʫʱʝʩʪʚʣʷʪʴʩʷ ʯʝʨʝʟ 

ʩʨʘʚʥʝʥʠʝ ʩ ʥʝʙʦʣʴʰʠʤ ʢʦʣʠʯʝʩʪʚʦʤ ʢʣʶʯʝʚʳʭ ʧʦʢʘʟʘʪʝʣʝʡ 

ʀʉʊʆʏʅʀʂ: ʘʥʘʣʠʟ ʨʘʙʦʯʝʡ ʛʨʫʧʧʳ 

ʉʦʟʜʘʥʠʝ ʫʩʣʦʚʠʡ ʜʣʷ ʨʘʟʚʠʪʠʷ  

ǐʉʠʩʪʝʤʘ ʵʢʩʧʝʨʪʥʳʭ ʦʮʝʥʦʢ ʜʣʷ 
ʪʝʭʥʠʯʝʩʢʠ ʩʣʦʞʥʳʭ ʪʝʥʜʝʨʦʚ 

 

ǐʈʘʩʰʠʨʝʥʠʝ ʣʴʛʦʪ ʧʦ ʥʘʣʦʛʫ  

ʥʘ ʧʨʠʙʳʣʴ 

 

ǐʈʘʩʰʠʨʝʥʠʝ ʣʴʛʦʪ ʧʦ ʩʪʨʘʭʦʚʳʤ 
ʚʟʥʦʩʘʤ 

 

ǐʋʧʦʨʷʜʦʯʝʥʠʝ ʦʙʣʦʞʝʥʠʷ ʅɼʉ  

ʀʊ-ʧʨʦʜʫʢʮʠʠ 

 

ǐʋʧʨʦʱʝʥʠʝ ʧʦʨʷʜʢʘ ʠʤʧʦʨʪʘ 
ʵʣʝʢʪʨʦʥʠʢʠ ʠ ʢʦʤʧʦʥʝʥʪʦʚ 

 

ǐʉʦʟʜʘʥʠʝ ʧʨʦʛʨʘʤʤ ʜʣʷ ʫʜʘʣʝʥʥʦʛʦ 
ʦʙʫʯʝʥʠʷ 

 

ǐʋʥʠʚʝʨʩʘʣʴʥʘʷ ʧʣʘʪʬʦʨʤʘ ʜʣʷ 
ʚʟʘʠʤʦʜʝʡʩʪʚʠʷ ʀʊ-ʟʘʢʘʟʯʠʢʦʚ  

ʠ ʧʦʪʨʝʙʠʪʝʣʝʡ 

 

ǐʉʦʟʜʘʥʠʝ ʀʊ-ʢʣʘʩʪʝʨʦʚ  

ʠ ʪʝʭʥʦʧʘʨʢʦʚ ʚ ʥʘʠʙʦʣʝʝ 

ʧʝʨʩʧʝʢʪʠʚʥʳʭ ʨʝʛʠʦʥʘʭ 

ɽʜʠʥʠʮʘ ʠʟʤʝʨʝʥʠʷ 

ʉʦʟʜʘʥʠʝ ʩʧʨʦʩʘ 

ʌʠʥʘʥʩʦʚʳʡ 

ʢʘʧʠʪʘʣ 

ʇʦʢʘʟʘʪʝʣʠ 

ʏʝʣʦʚʝʯʝʩʢʠʡ 

ʢʘʧʠʪʘʣ 

ʋʩʣʦʚʠʷ ʚʝʜʝʥʠʷ 

ʙʠʟʥʝʩʘ 

1 

4 

2 

3 

ǐɼʦʣʷ ʀʊ-ʦʪʨʘʩʣʠ ʚ ɺɺʇ ʈʦʩʩʠʠ 

ǐʈʘʩʭʦʜʳ ʥʘ ʀʊ ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʝʥʥʦʛʦ ʩʝʢʪʦʨʘ 

ǐɼʦʣʷ ʘʫʪʩʦʨʩʠʥʛʘ ʚ ʀʊ-ʨʘʩʭʦʜʘʭ ʛʦʩ. ʩʝʢʪʦʨʘ 

ǐʕʢʩʧʦʨʪʥʘʷ ʚʳʨʫʯʢʘ ʀʊ-ʦʪʨʘʩʣʠ 

ǐʂʦʣʠʯʝʩʪʚʦ ʤʝʞʜʫʥʘʨʦʜʥʳʭ ʧʘʪʝʥʪʦʚ ʥʘ ʀʊ-

ʧʨʦʜʫʢʮʠʶ, ʧʦʣʫʯʝʥʥʳʭ ʨʦʩʩʠʡʩʢʠʤʠ ʢʦʤʧʘʥʠʷʤʠ 

ǐʈʘʩʭʦʜʳ ʥʘ ʀʊ ʯʘʩʪʥʦʛʦ ʩʝʢʪʦʨʘ 

ǐʂʦʣʠʯʝʩʪʚʦ ʚʳʧʫʩʢʥʠʢʦʚ ʚʫʟʦʚ ʧʦ ʀʊ-

ʦʨʠʝʥʪʠʨʦʚʘʥʥʳʤ ʩʧʝʮʠʘʣʴʥʦʩʪʷʤ 

ǐɼʦʣʷ ʀʊ-ʦʨʠʝʥʪʠʨʦʚʘʥʥʳʭ ʩʧʝʮʠʘʣʴʥʦʩʪʝʡ ʚ 

ʦʙʱʝʤ ʯʠʩʣʝ ʙʶʜʞʝʪʥʳʭ ʤʝʩʪ ʚ ʚʫʟʘʭ 

ǐʆʙʱʘʷ ʟʘʥʷʪʦʩʪʴ ʚ ʀʊ-ʦʪʨʘʩʣʠ 

ǐɼʦʣʷ ʚʳʧʫʩʢʥʠʢʦʚ ʚʘʞʥʳʭ ʜʣʷ ʦʪʨʘʩʣʠ 
ʩʧʝʮʠʘʣʴʥʦʩʪʝʡ, ʧʨʠʥʷʪʳʭ ʥʘ ʨʘʙʦʪʫ ʚ ʀʊ-ʢʦʤʧʘʥʠʠ 

ʚ ʧʝʨʚʳʝ ʧʦʣʛʦʜʘ ʧʦʩʣʝ ʦʢʦʥʯʘʥʠʷ ʚʫʟʘ 

ǐʉʫʤʤʘʨʥʳʡ ʦʙʲʝʤ ʩʜʝʣʦʢ ʧʦ ʧʨʷʤʦʤʫ ʠ ʚʝʥʯʫʨʥʦʤʫ 
ʬʠʥʘʥʩʠʨʦʚʘʥʠʶ ʨʦʩʩʠʡʩʢʠʭ ʀʊ-ʢʦʤʧʘʥʠʡ 

ǐʄʝʞʜʫʥʘʨʦʜʥʳʝ ʬʦʥʜʳ ʧʨʷʤʳʭ ʠ ʚʝʥʯʫʨʥʳʭ 
ʠʥʚʝʩʪʠʮʠʡ, ʠʥʚʝʩʪʠʨʫʶʱʠʝ ʚ ʀʊ ʚ ʈʦʩʩʠʠ 

ǐʇʨʦʮʝʥʪʳ 

ǐʄʣʨʜ ʜʦʣʣ. ʉʐɸ 

ǐʇʨʦʮʝʥʪʳ 

ǐʄʣʨʜ ʜʦʣʣ. ʉʐɸ 

ǐʊʳʩ. 

ǐʄʣʨʜ ʜʦʣʣ. ʉʐɸ 

ǐʂʦʣʠʯʝʩʪʚʦ ʚʥʦʚʴ ʘʢʢʨʝʜʠʪʦʚʘʥʥʳʭ ʤʘʣʳʭ ʀʊ-

ʢʦʤʧʘʥʠʡ (ʜʦ 100 ʩʦʪʨʫʜʥʠʢʦʚ) 

ǐʈʦʩʪ ʯʠʩʣʝʥʥʦʩʪʠ ʩʦʪʨʫʜʥʠʢʦʚ ʚ ʩʨʝʜʥʠʭ ʠ ʢʨʫʧʥʳʭ 
ʀʊ-ʢʦʤʧʘʥʠʷʭ 

ǐʆʙʱʘʷ ʥʘʣʦʛʦʚʘʷ ʥʘʛʨʫʟʢʘ ʥʘ ʀʊ-ʦʪʨʘʩʣʴ (ʚ 

ʧʨʦʮʝʥʪʘʭ ʦʪ ʚʢʣʘʜʘ ʚ ɺɺʇ) 

ǐʉʨʝʜʥʷʷ ʧʨʦʜʦʣʞʠʪʝʣʴʥʦʩʪʴ ʪʘʤʦʞʝʥʥʦʛʦ 
ʦʬʦʨʤʣʝʥʠʷ ʠʤʧʦʨʪʠʨʫʝʤʦʛʦ ʀʊ-ʦʙʦʨʫʜʦʚʘʥʠʷ 

ǐʊʳʩ. 

ǐʇʨʦʮʝʥʪʳ 

 

ǐʇʨʦʮʝʥʪʳ 

 

ǐɼʥʠ 
 

ǐʊʳʩ. 

ǐʇʨʦʮʝʥʪʳ 

ǐʊʳʩ. 

ǐʇʨʦʮʝʥʪʳ 

ǐʄʣʨʜ ʜʦʣʣ. ʉʐɸ 

ǐʂʦʣ-ʚʦ ʬʦʥʜʦʚ 

ʀʥʬʨʘʩʪʨʫʢʪʫʨʘ 5 
ǐʉʨʝʜʥʠʡ ʫʨʦʚʝʥʴ ʧʨʦʥʠʢʥʦʚʝʥʠʷ ʐʇɼ ǐʇʨʦʮʝʥʪʳ 
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ɺʦʟʤʦʞʥʳʝ ʩʮʝʥʘʨʠʠ ʨʘʟʚʠʪʠʷ ʨʦʩʩʠʡʩʢʦʛʦ ʀʊ-ʨʳʥʢʘ ʜʦ 2020 ʛ. (1/2) 

ʀʉʊʆʏʅʀʂ: ʘʥʘʣʠʟ ʨʘʙʦʯʝʡ ʛʨʫʧʧʳ 

ʉʪʨʘʥʳ 

ʜʣʷ ʩʨʘʚʥʝʥʠʷ ʆʧʠʩʘʥʠʝ ʆʩʥʦʚʥʳʝ ʜʦʧʫʱʝʥʠʷ ʉʮʝʥʘʨʠʠ 

ɼʦʧʫʱʝʥʠʷ 

ʋʩʣʦʚʠʷ 

ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʠ 

ǐɹʳʩʪʨʦʝ ʜʦʩʪʠʞʝʥʠʝ ʜʦʣʠ 
ʀʊ ʚ ʨʦʩʩʠʡʩʢʦʤ ɺɺʇ, 

ʩʦʧʦʩʪʘʚʠʤʦʡ ʩ ʫʨʦʚʥʝʤ 

ʨʘʟʚʠʪʳʭ ʩʪʨʘʥ 

ǐʇʝʨʝʭʦʜ ʢ ʩʪʨʫʢʪʫʨʝ 
ʦʪʨʘʩʣʠ, ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʫʶʱʝʡ 

ʨʘʟʚʠʪʳʤ ʩʪʨʘʥʘʤ 

ǐʎʝʣʝʚʘʷ ʩʪʨʫʢʪʫʨʘ ʨʳʥʢʘ 
ʢ 2020 ʛ.: 

ï ʋʩʣʫʛʠ ï 45% 

ï ʇʆ ï 20% 

ï ʂʦʤʧʴʶʪʝʨʥʦʝ 

ʦʙʦʨʫʜʦʚʘʥʠʝ ï 35% 

ǐʎʝʣʝʚʘʷ ʜʦʣʷ ʀʊ ʚ ɺɺʇ ʢ 
2020 ʛ. ï 4,0% 

ɹʳʩʪʨʳʡ ʚʳʭʦʜ 

ʥʘ ʫʨʦʚʝʥʴ 

ʨʘʟʚʠʪʳʭ ʩʪʨʘʥ 

1 

ǐʈʝʘʣʠʟʘʮʠʷ 
ʚʩʝʭ 

ʧʨʝʜʣʦʞʝʥʥʳʭ 

ʧʨʦʝʢʪʦʚ 

ʧʦ ʩʦʟʜʘʥʠʶ  

ʀʊ-ʵʢʦʩʠʩʪʝʤʳ 

ʋʩʢʦʨʝʥʥʳʡ 

ʨʦʩʪ ʚ 

ʠʟʙʨʘʥʥʳʭ 

ʩʝʛʤʝʥʪʘʭ 

2 

ǐʉʝʛʤʝʥʪʳ ʇʆ ʠ ʀʊ-ʫʩʣʫʛ 

ʫʩʢʦʨʝʥʥʦ ʨʘʩʪʫʪ, ʢʘʢ ʚ 

ʙʳʩʪʨʦ ʨʘʟʚʠʚʘʶʱʠʭʩʷ 

ʩʪʨʘʥʘʭ 

ǐʈʦʩʪ ʧʨʦʜʘʞ ʦʙʦʨʫʜʦʚʘʥʠʷ 
ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʫʝʪ 

ʦʙʱʝʤʠʨʦʚʳʤ ʪʝʥʜʝʥʮʠʷʤ 

ǐʎʝʣʝʚʘʷ ʩʪʨʫʢʪʫʨʘ ʨʳʥʢʘ 
ʢ 2020 ʛ.: 

ï ʋʩʣʫʛʠ ï 33% 

ï ʇʆ ï 20% 

ï ʂʦʤʧʴʶʪʝʨʥʦʝ 

ʦʙʦʨʫʜʦʚʘʥʠʝ ï 47% 

ǐʎʝʣʝʚʘʷ ʜʦʣʷ ʀʊ ʚ ɺɺʇ ʢ 
2020 ʛ. ï 2,4% 

ǐʈʝʘʣʠʟʘʮʠʷ 
ʪʦʣʴʢʦ ʧʨʦʝʢʪʦʚ 

ʩ ʧʨʠʦʨʠʪʝʪʦʤ I 

ǐʆʪʨʘʩʣʴ ʧʨʦʜʦʣʞʘʝʪ 
ʨʘʟʚʠʚʘʪʴʩʷ ʧʦ ʧʨʝʞʥʝʡ 

ʪʨʘʝʢʪʦʨʠʠ ʙʝʟ 

ʧʨʠʥʮʠʧʠʘʣʴʥʳʭ 

ʩʪʨʫʢʪʫʨʥʳʭ ʠʟʤʝʥʝʥʠʡ 

ʈʘʟʚʠʪʠʝ  

ʧʦ ʠʥʝʨʮʠʠ 
3 

ǐʉʦʭʨʘʥʝʥʠʝ 
ʪʝʢʫʱʝʡ 

ʩʠʪʫʘʮʠʠ 

ǐʎʝʣʝʚʘʷ ʩʪʨʫʢʪʫʨʘ ʨʳʥʢʘ 
ʢ 2020 ʛ.: 

ï ʋʩʣʫʛʠ ï 26% 

ï ʇʆ ï 20% 

ï ʂʦʤʧʴʶʪʝʨʥʦʝ 

ʦʙʦʨʫʜʦʚʘʥʠʝ ï 54% 

ǐɼʦʣʷ ʀʊ ʚ ɺɺʇ ʦʩʪʘʝʪʩʷ 
ʥʝʠʟʤʝʥʥʦʡ 
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ɺʦʟʤʦʞʥʳʝ ʩʮʝʥʘʨʠʠ ʨʘʟʚʠʪʠʷ ʨʦʩʩʠʡʩʢʦʛʦ ʀʊ-ʨʳʥʢʘ ʜʦ 2020 ʛ. (2/2) 

ʀʉʊʆʏʅʀʂ: EIU, IDC, ʘʥʘʣʠʟ ʨʘʙʦʯʝʡ ʛʨʫʧʧʳ 

ʈʝʟʫʣʴʪʘʪʳ ʨʘʩʯʝʪʦʚ 

ɹʳʩʪʨʳʡ ʚʳʭʦʜ ʥʘ ʫʨʦʚʝʥʴ 

ʨʘʟʚʠʪʳʭ ʩʪʨʘʥ 

1 

ʋʩʢʦʨʝʥʥʳʡ ʨʦʩʪ ʚ ʠʟʙʨʘʥʥʳʭ 

ʩʝʛʤʝʥʪʘʭ 

2 

ʈʘʟʚʠʪʠʝ ʧʦ ʠʥʝʨʮʠʠ 

3 

6-ʢʨʘʪʥʳʡ ʨʦʩʪ ʜʦ 2020 ʛ.  

ʩʦ ʟʥʘʯʠʪʝʣʴʥʳʤ ʩʤʝʱʝʥʠʝʤ 

ʩʪʨʫʢʪʫʨʳ ʚ ʩʪʦʨʦʥʫ ʀʊ-ʫʩʣʫʛ 

3,5-ʢʨʘʪʥʳʡ ʨʦʩʪ ʜʦ 2020 ʛ.  

ʩ ʥʝʢʦʪʦʨʳʤ ʩʤʝʱʝʥʠʝʤ 

ʩʪʨʫʢʪʫʨʳ ʚ ʩʪʦʨʦʥʫ ʀʊ-ʫʩʣʫʛ 

2-ʢʨʘʪʥʳʡ ʨʦʩʪ ʜʦ 2020 ʛ., 

ʩʪʨʫʢʪʫʨʘ ʦʩʪʘʝʪʩʷ ʙʣʠʟʢʦʡ  

ʢ ʩʫʱʝʩʪʚʫʶʱʝʡ 

ʄʣʨʜ ʜʦʣʣ. ʉʐɸ 

31

69

2020 

154 

54 

2012 

26 

16 
5 5 

18

30

2020 

92 

44 

2012 

26 

16 

5 
5 

1,3% 4,0% 

ɼʦʣʷ ʚ ɺɺʇ 

1,3% 2,4% 

5

10

5

13

2020 

48 

26 

2012 

26 

16 

1,3% 1,3% 

35% 

20% 

45% 

ʎʝʣʝʚʘʷ 

ʜʦʣʷ 

47% 

20% 

33% 

54% 

20% 

26% 

ʄʣʨʜ ʜʦʣʣ. ʉʐɸ ʄʣʨʜ ʜʦʣʣ. ʉʐɸ 
ʎʝʣʝʚʘʷ 

ʜʦʣʷ 

ʎʝʣʝʚʘʷ 

ʜʦʣʷ 

ɼʦʣʷ ʚ ɺɺʇ ɼʦʣʷ ʚ ɺɺʇ 

+25% +17% 
+8% 

é CAGR 2012-2020 ʛʛ., 

ʧʨʦʮʝʥʪʳ 

ʋʩʣʫʛʠ ʇʆ ʂʦʤʧʴʶʪʝʨʥʦʝ 

ʦʙʦʨʫʜʦʚʘʥʠʝ 
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ʈʝʘʣʠʟʘʮʠʷ ʧʨʦʝʢʪʦʚ ʧʦʜ ʨʫʢʦʚʦʜʩʪʚʦʤ ʄʠʥʢʦʤʩʚʷʟʠ ʧʦʪʨʝʙʫʝʪ 

ʚʦʚʣʝʯʝʥʠʷ ʜʨʫʛʠʭ ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʝʥʥʳʭ ʚʝʜʦʤʩʪʚ ʠ ʀʊ-ʦʪʨʘʩʣʠ 

ʀʉʊʆʏʅʀʂ: ʘʥʘʣʠʟ ʨʘʙʦʯʝʡ ʛʨʫʧʧʳ 

ʂʦʥʩʫʣʴʪʘʪʠʚʥʳʡ ʩʦʚʝʪ 

ǐʏʣʝʥʳ ï ʧʨʝʜʩʪʘʚʠʪʝʣʠ 

ʨʫʢʦʚʦʜʩʪʚʘ ʀʊ-

ʢʦʤʧʘʥʠʡ, ʘ ʪʘʢʞʝ 

ʜʠʨʝʢʪʦʨʘ ʧʦ ʀʊ 

ʢʦʤʧʘʥʠʡ ʠʟ ʦʪʨʘʩʣʝʡ-

ʧʦʪʨʝʙʠʪʝʣʝʡ 

ǐɽʞʝʛʦʜʥʘʷ ʨʦʪʘʮʠʷ 
ʫʯʘʩʪʥʠʢʦʚ ʩʦʚʝʪʘ  

ǐʈʘʚʥʦʧʨʘʚʥʦʝ 
ʧʨʝʜʩʪʘʚʠʪʝʣʴʩʪʚʦ 

ʨʘʟʣʠʯʥʳʭ ʩʝʛʤʝʥʪʦʚ 

ʀʊ-ʦʪʨʘʩʣʠ ʠ ʢʣʶʯʝʚʳʭ 

ʦʪʨʘʩʣʝʡ-ʧʦʪʨʝʙʠʪʝʣʝʡ 

ʀʊ-ʦʪʨʘʩʣʴ 

ʆʙʦʨʫʜʦʚʘʥʠʝ  

ʇʨʦʛʨʘʤʤʥʦʝ 

ʦʙʝʩʧʝʯʝʥʠʝ  

ʀʊ-ʫʩʣʫʛʠ  

ʆʪʨʘʩʣʠ ï 

ʧʦʪʨʝʙʠʪʝʣʠ ʀʊ 

ʌʠʥʘʥʩʦʚʳʝ ʫʩʣʫʛʠ  

ʊʝʣʝʢʦʤ  

é 

ʉʭʝʤʘ ʚʟʘʠʤʦʜʝʡʩʪʚʠʷ ʚʦʚʣʝʯʝʥʥʳʭ ʩʪʦʨʦʥ 

1 ʄʠʥʠʩʪʝʨʩʪʚʘ, ʧʨʘʚʠʪʝʣʴʩʪʚʘ ʨʝʛʠʦʥʦʚ ʠ ʪ.ʧ. 

2 Chief Information Officer ï ʜʠʨʝʢʪʦʨ ʧʦ ʀʊ 

ʄʠʥʢʦʤʩʚʷʟʴ 

ʄʠʥʠʩʪʨ ʩʚʷʟʠ ʠ ʤʘʩʩʦʚʳʭ 

ʢʦʤʤʫʥʠʢʘʮʠʡ 

ʈʘʙʦʯʘʷ ʛʨʫʧʧʘ ʧʦ ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʠ 

ǐʇʨʷʤʦʝ ʧʦʜʯʠʥʝʥʠʝ ʤʠʥʠʩʪʨʫ 

ǐʆʪʚʝʪʩʪʚʝʥʥʦʩʪʴ  

ʟʘ ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʶ ʧʨʦʝʢʪʦʚ 

ǐʈʘʙʦʯʝʝ ʚʟʘʠʤʦʜʝʡʩʪʚʠʝ  

ʩ ʢʦʥʩʫʣʴʪʘʪʠʚʥʳʤ ʩʦʚʝʪʦʤ 

ǐʆʧʨʝʜʝʣʝʥʠʝ ʧʦʨʷʜʢʘ ʫʯʘʩʪʠʷ 
ʢʦʤʧʘʥʠʡ ʦʪʨʘʩʣʠ ʚ ʧʨʦʛʨʘʤʤʘʭ 

ʧʦʜʜʝʨʞʢʠ 

ɼʨʫʛʠʝ ʚʝʜʦʤʩʪʚʘ1 

CIO2 ʫʨʦʚʥʷ ʚʝʜʦʤʩʪʚʘ 

ǐɽʜʠʥʳʡ ʦʪʚʝʪʩʪʚʝʥʥʳʡ ʟʘ ʀʊ-

ʩʪʨʘʪʝʛʠʶ ʚʝʜʦʤʩʪʚʘ 

ǐʂʦʥʪʘʢʪʥʦʝ ʣʠʮʦ ʜʣʷ ʨʘʙʦʯʝʡ 
ʛʨʫʧʧʳ ʄʠʥʢʦʤʩʚʷʟʠ 

ʂʦʦʨʜʠʥʘʮʠʷ ʨʘʟʚʠʪʠʷ 

ʦʪʨʘʩʣʠ ʀʊ ʚ ʢʦʥʪʝʢʩʪʝ 

ʨʘʟʚʠʪʠʷ ʵʢʦʥʦʤʠʢʠ 

ʩʪʨʘʥʳ ʚ ʮʝʣʦʤ 

ǐʇʨʘʚʠʪʝʣʴʩʪʚʦ ʈʌ  

ǐʉʦʚʝʪ ʧʦ ʤʦʜʝʨʥʠʟʘʮʠʠ 
ʵʢʦʥʦʤʠʢʠ ʠ 

ʠʥʥʦʚʘʮʠʦʥʥʦʤʫ 

ʨʘʟʚʠʪʠʶ 

ǐʇʨʘʚʠʪʝʣʴʩʪʚʝʥʥʘʷ 
ʂʦʤʠʩʩʠʷ ʧʦ ʚʥʝʜʨʝʥʠʶ 

ʀʊ ʚ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʴ 

ʛʦʩʦʨʛʘʥʦʚ ʠ ʦʨʛʘʥʦʚ 

ʤʝʩʪʥʦʛʦ 

ʩʘʤʦʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ 

ʀʊ-ʩʦʦʙʱʝʩʪʚʦ 
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ʈʝʘʣʠʟʘʮʠʷ ʠʥʠʮʠʘʪʠʚ ʧʦʜ ʨʫʢʦʚʦʜʩʪʚʦʤ ʄʠʥʢʦʤʩʚʷʟʠ ʧʦʪʨʝʙʫʝʪ 

ʚʦʚʣʝʯʝʥʠʷ ʜʨʫʛʠʭ ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʝʥʥʳʭ ʚʝʜʦʤʩʪʚ ʠ ʀʊ-ʦʪʨʘʩʣʠ (2/2) 

ʀʉʊʆʏʅʀʂ: ʘʥʘʣʠʟ ʨʘʙʦʯʝʡ ʛʨʫʧʧʳ 

ʈʦʣʴ ʄʠʥʢʦʤʩʚʷʟʠ 

ʈʦʣʴ ʀʊ-ʦʪʨʘʩʣʠ 

ɼʘʣʴʥʝʡʰʝʝ ʚʥʝʜʨʝʥʠʝ  

ʠ ʢʦʥʪʨʦʣʴ 

ʇʝʨʚʦʥʘʯʘʣʴʥʘʷ 

ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʷ ʠʥʠʮʠʘʪʠʚ 
ʆʨʛʘʥʠʟʘʮʠʦʥʥʘʷ ʬʘʟʘ 

ǐʆʧʨʝʜʝʣʝʥʠʝ 
ʦʪʚʝʪʩʪʚʝʥʥʦʩʪʠ  

ʟʘ ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʶ, ʩʦʟʜʘʥʠʝ 

ʨʘʙʦʯʝʡ ʛʨʫʧʧʳ 

ǐʉʦʟʜʘʥʠʝ ʢʦʥʩʫʣʴʪʘʪʠʚ-

ʥʦʛʦ ʩʦʚʝʪʘ ʠʟ ʧʨʝʜʩʪʘ-

ʚʠʪʝʣʝʡ ʦʪʨʘʩʣʠ 

ǐʂʦʦʨʜʠʥʘʮʠʷ ʩʦʟʜʘʥʠʷ 
ʠʥʩʪʠʪʫʪʘ CIO 

ʤʠʥʠʩʪʝʨʩʪʚ 

ǐɼʝʣʝʛʠʨʦʚʘʥʠʝ 
ʧʨʝʜʩʪʘʚʠʪʝʣʝʡ ʨʘʟʣʠʯʥʳʭ 

ʩʝʛʤʝʥʪʦʚ ʨʳʥʢʘ ʚ 

ʢʦʥʩʫʣʴʪʘʪʠʚʥʳʡ ʩʦʚʝʪ 

ǐɼʝʪʘʣʴʥʘʷ ʧʨʦʨʘʙʦʪʢʘ  

ʠ ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʷ ʠʥʠʮʠʘʪʠʚ  

ʩ ʧʨʠʦʨʠʪʝʪʦʤ ñIò 

ǐʂʦʦʨʜʠʥʘʮʠʷ ʩ CIO 

ʜʨʫʛʠʭ ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʝʥʥʳʭ 

ʚʝʜʦʤʩʪʚ ʧʦ ʤʝʨʝ 

ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦʩʪʠ 

ǐʈʝʛʫʣʷʨʥʘʷ ʦʙʨʘʪʥʘʷ 
ʩʚʷʟʴ ʧʦ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʠ 

ʧʨʦʚʦʜʠʤʳʭ 

ʤʝʨʦʧʨʠʷʪʠʡ  

ʠ ʦʧʪʠʤʘʣʴʥʦʤʫ ʧʫʪʠ 

ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʠ 

ǐʆʧʨʝʜʝʣʝʥʠʝ ʧʦʨʷʜʢʘ ʠ 
ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʷ ʠʥʠʮʠʘʪʠʚ  

ʩ ʧʨʠʦʨʠʪʝʪʦʤ ñIIò 

ǐʅʝʧʨʝʨʳʚʥʳʡ ʤʦʥʠʪʦʨʠʥʛ 
ʩʦʩʪʦʷʥʠʷ ʨʳʥʢʘ ʠ 

ʢʦʨʨʝʢʪʠʨʦʚʢʘ ʨʝʞʠʤʘ 

ʨʝʛʫʣʠʨʦʚʘʥʠʷ ʧʦ ʤʝʨʝ 

ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦʩʪʠ 

ǐʌʦʨʤʫʣʠʨʦʚʘʥʠʝ ʧʨʝʜʣʦʞʝʥʠʡ 
ʧʦ ʜʘʣʴʥʝʡʰʝʤʫ 

ʩʦʚʝʨʰʝʥʩʪʚʦʚʘʥʠʶ 

ʨʝʛʫʣʷʪʦʨʥʦʛʦ ʨʝʞʠʤʘ 

ǐʈʦʪʘʮʠʷ ʯʣʝʥʦʚ ʩʦʚʝʪʘ ʜʣʷ 
ʨʘʚʥʦʧʨʘʚʥʦʛʦ ʧʨʝʜʩʪʘʚʣʝʥʠʷ 

ʨʘʟʣʠʯʥʳʭ ʩʝʛʤʝʥʪʦʚ ʨʳʥʢʘ ʠ 

ʪʦʯʝʢ ʟʨʝʥʠʷ 

2-3 ʤʝʩʷʮʘ 1 ʛʦʜ ʅʝʧʨʝʨʳʚʥʦ 

ʆʨʠʝʥʪʠʨʦʚʦʯʥʳʡ ʧʣʘʥ ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʠ 
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ɻʦʩʫʜʘʨʩʪʚʝʥʥʘʷ ʧʦʜʜʝʨʞʢʘ ʚ ʩʬʝʨʝ ʀʊ ʜʦʣʞʥʘ ʙʳʪʴ ʩʦʩʨʝʜʦʪʦʯʝʥʘ 

ʥʘ ʵʢʦʥʦʤʠʯʝʩʢʠ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʳʭ ʠ ʢʦʥʢʫʨʝʥʪʦʩʧʦʩʦʙʥʳʭ ʧʨʦʝʢʪʘʭ 

ʀʉʊʆʏʅʀʂ: ʘʥʘʣʠʟ ʨʘʙʦʯʝʡ ʛʨʫʧʧʳ 

ʇʦʜʜʝʨʞʢʘ ʢʦʥʢʫʨʝʥʪʦʩʧʦʩʦʙʥʳʭ  

ʥʘʮʠʦʥʘʣʴʥʳʭ ʧʨʦʠʟʚʦʜʠʪʝʣʝʡ 

ʇʦʜʜʝʨʞʢʘ ʥʝʵʬʬʝʢʪʠʚʥʳʭ  

ʀʊ- ʧʨʦʠʟʚʦʜʠʪʝʣʝʡ 

ʆʩʥʦʚʥʳʝ ʧʦʩʣʝʜʩʪʚʠʷ 

ǐʇʦʜʜʝʨʞʠʚʘʝʤʳʝ ʢʦʤʧʘʥʠʠ ʥʘʨʘʱʠʚʘʶʪ ʜʦʣʶ 
ʨʳʥʢʘ ʚ ʈʦʩʩʠʠ ʠ/ʠʣʠ ʟʘ ʨʫʙʝʞʦʤ 

ǐʇʦʣʫʯʘʝʤʘʷ ʧʨʠʙʳʣʴ ʧʦʟʚʦʣʷʝʪ ʨʘʟʚʠʚʘʪʴ 
ʙʠʟʥʝʩ ʙʝʟ ʛʦʩ. ʧʦʜʜʝʨʞʢʠ ʧʦʩʣʝ ʚʳʭʦʜʘ ʥʘ 

ʫʩʪʦʡʯʠʚʫʶ ʪʨʘʝʢʪʦʨʠʶ ʨʘʟʚʠʪʠʷ 

ǐʈʘʩʰʠʨʷʶʪʩʷ ʢʦʤʧʝʪʝʥʮʠʠ ʦʪʝʯʝʩʪʚʝʥʥʦʡ  

ʀʊ-ʦʪʨʘʩʣʠ 

ǐʈʦʩʩʠʡʩʢʠʝ ʧʦʣʴʟʦʚʘʪʝʣʠ ʧʦʣʫʯʘʶʪ ʜʦʩʪʫʧ  

ʢ ʥʘʠʙʦʣʝʝ ʚʳʛʦʜʥʳʤ ʧʨʝʜʣʦʞʝʥʠʷʤ  

ʀʊ-ʧʨʦʜʫʢʮʠʠ 

ʆʩʥʦʚʥʳʝ ʧʦʩʣʝʜʩʪʚʠʷ 

ǐʂʦʥʩʝʨʚʘʮʠʷ ʥʝʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʠ ʠ ʩʥʠʞʝʥʠʝ 
ʢʘʯʝʩʪʚʘ ʢʦʥʢʫʨʝʥʪʥʦʡ ʩʨʝʜʳ ʥʘ ʨʦʩʩʠʡʩʢʦʤ  

ʀʊ-ʨʳʥʢʝ 

ǐʉʪʠʤʫʣʠʨʦʚʘʥʠʝ ʢʦʨʨʫʧʮʠʠ ʧʨʠ ʨʘʩʧʨʝʜʝʣʝʥʠʠ  

ʛʦʩ. ʧʦʜʜʝʨʞʢʠ 

ǐʀʩʢʫʩʩʪʚʝʥʥʘʷ ʤʦʥʦʧʦʣʠʟʘʮʠʷ ʚʥʫʪʨʝʥʥʝʛʦ ʨʳʥʢʘ, ʚ 
ʪ.ʯ. ʯʝʨʝʟ ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʯʝʩʢʠʝ ʩʪʘʥʜʘʨʪʳ, ʩʚʷʟʘʥʥʳʝ ʩ 

ʥʝʢʦʥʢʫʨʝʥʪʦʩʧʦʩʦʙʥʦʡ  ʀʊ-ʧʨʦʜʫʢʮʠʝʡ 

ǐɿʘʤʝʜʣʝʥʠʝ ʨʘʟʚʠʪʠʷ ʀʊ-ʦʪʨʘʩʣʠ ʠ, ʢʘʢ ʩʣʝʜʩʪʚʠʝ, 

ʜʨʫʛʠʭ ʀʊ-ʝʤʢʠʭ ʦʪʨʘʩʣʝʡ ʵʢʦʥʦʤʠʢʠ 

ǐʆʨʠʝʥʪʘʮʠʷ ʥʘ ʵʢʩʧʦʨʪ ʇʆ  

ʠ ʀʊ-ʫʩʣʫʛ ʧʨʝʜʦʧʨʝʜʝʣʷʝʪ 

ʚʳʞʠʚʘʥʠʝ ʧʦʩʪʘʚʱʠʢʦʚ, 

ʢʦʥʢʫʨʝʥʪʦʩʧʦʩʦʙʥʳʭ ʥʘ 

ʤʠʨʦʚʦʤ ʨʳʥʢʝ 

ǐʇʨʦʟʨʘʯʥʦʩʪʴ ʨʝʛʫʣʠʨʦʚʘʥʠʷ 
ʀʊ-ʦʪʨʘʩʣʠ ʟʥʘʯʠʪʝʣʴʥʦ ʚʳʰʝ 

ʯʝʤ ʚ ʜʨʫʛʠʭ ʦʪʨʘʩʣʷʭ, ʯʪʦ 

ʦʪʨʘʞʘʝʪʩʷ ʚ ʙʦʣʝʝ ʙʳʩʪʨʦʤ 

ʨʦʩʪʝ 

ǐʅʘʮʠʦʥʘʣʴʥʘʷ ʀʊ-ʩʪʨʘʪʝʛʠʷ 

(Digital 21, 2008 ʛ.) ʟʘʜʘʝʪ 

ʧʨʠʦʨʠʪʝʪʥʳʝ ʦʪʨʘʩʣʠ 

ʵʢʦʥʦʤʠʢʠ, ʩʧʨʦʩ ʠʟ ʢʦʪʦʨʳʭ 

ʜʦʣʞʝʥ ʩʪʘʪʴ ʜʨʘʡʚʝʨʦʤ 

ʨʘʟʚʠʪʠʷ ʀʊ 

ǐʆʜʥʘʢʦ, ʧʦʜʯʝʨʢʠʚʘʝʪʩʷ, ʯʪʦ 
ʚʳʙʦʨ ʢʦʥʢʨʝʪʥʳʭ ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʡ 

ʜʣʷ ʚʥʝʜʨʝʥʠʷ ʜʦʣʞʝʥ 

ʦʩʫʱʝʩʪʚʣʷʪʴʩʷ ʥʘ ʨʳʥʦʯʥʳʭ 

ʧʨʠʥʮʠʧʘʭ 

ǐɻʦʩʫʜʘʨʩʪʚʝʥʥʘʷ ʧʦʜʜʝʨʞʢʘ 
ʚʳʩʦʢʦʪʝʭʥʦʣʦʛʠʯʝʩʢʠʭ 

ʦʪʨʘʩʣʝʡ ʛʣʘʚʥʳʤ ʦʙʨʘʟʦʤ 

ʯʝʨʝʟ ʬʠʥʘʥʩʠʨʦʚʘʥʠʝ ʅʀʆʂʈ 

ʩ ʚʳʩʦʢʠʤ ʧʦʪʝʥʮʠʘʣʦʤ 

ʢʦʤʤʝʨʮʠʘʣʠʟʘʮʠʠ 

ǐʇʦʩʪʝʧʝʥʥʳʡ ʚʳʭʦʜ 
ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʘ ʠʟ ʨʦʣʠ 

ʚʝʥʯʫʨʥʦʛʦ ʠʥʚʝʩʪʦʨʘ ʧʦ ʤʝʨʝ 

ʚʦʚʣʝʯʝʥʠʷ ʯʘʩʪʥʦʛʦ ʩʝʢʪʦʨʘ 

ɻʦʥʢʦʥʛ  ʀʥʜʠʷ  ʀʟʨʘʠʣʴ  

ʕʬʬʝʢʪʠʚʥʦʝ 

ʨʘʟʚʠʪʠʝ  

ʦʪʨʘʩʣʠ 

ʦʙʝʩʧʝʯʠʚʘʝʪʩʷ  

ʪʦʣʴʢʦ ʧʨʠ 

ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʝʥʥʦʡ 

ʧʦʜʜʝʨʞʢʝ ʢʦʥʢʫ-

ʨʝʥʪʦʩʧʦʩʦʙʥʳʭ 

ʧʨʦʝʢʪʦʚ ʩʦʛʣʘʩʥʦ 

ʧʨʦʟʨʘʯʥʳʤ 

ʧʨʘʚʠʣʘʤ 

1 

ʇʨʠʥʮʠʧ ʧʦʜʜʝʨʞʢʠ 

ʢʦʥʢʫʨʝʥʪʦʩʧʦʩʦʙ-

ʥʳʭ ʥʘʮʠʦʥʘʣʴʥʳʭ 

ʧʨʦʠʟʚʦʜʠʪʝʣʝʡ 

ʦʪʨʘʞʝʥ ʚ 

ʩʪʨʘʪʝʛʠʷʭ ʦʪʨʘʩʣʠ 

ʀʊ ʥʘʠʙʦʣʝʝ 

ʫʩʧʝʰʥʳʭ ʩʪʨʘʥ 

2 
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ǐʂʣʶʯʝʚʳʝ ʬʘʢʪʦʨʳ ʫʩʧʝʭʘ ʧʨʝʦʙʨʘʟʦʚʘʥʠʡ ʚ 
ʦʪʨʘʩʣʠ ʀʊ.   ʆʩʥʦʚʥʳʝ ʚʳʚʦʜʳ -1. 

Á ʋʩʢʦʨʝʥʥʦʝ ʨʘʟʚʠʪʠʝ ʀʊ-ʦʪʨʘʩʣʠ ʪʨʝʙʫʝʪ ʘʢʪʠʚʥʦʛʦ 

ʩʦʜʝʡʩʪʚʠʷ ʩʦ ʩʪʦʨʦʥʳ ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʘ. ʇʨʠ ʵʪʦʤ ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʦ 

ʜʦʣʞʥʦ ʥʝ ʦʛʨʘʥʠʯʠʚʘʪʴʩʷ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʝʤ ʦʪʜʝʣʴʥʳʭ 

ʩʪʠʤʫʣʠʨʫʶʱʠʭ ʤʝʨʦʧʨʠʷʪʠʡ, ʘ ʨʝʘʣʠʟʦʚʳʚʘʪʴ 

ʢʦʤʧʣʝʢʩʥʫʶ ʩʠʩʪʝʤʫ ʤʝʨ (ʧʨʦʛʨʘʤʤ), ʥʘʧʨʘʚʣʝʥʥʳʭ ʥʘ 

ʬʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʝ ʙʣʘʛʦʧʨʠʷʪʥʦʡ ʜʣʷ ʨʘʟʚʠʪʠʷ ʀʊ-ʦʪʨʘʩʣʠ 

çʵʢʦʩʠʩʪʝʤʳè. 

 

Á ʊʘʢʘʷ ʵʢʦʩʠʩʪʝʤʘ ʩʢʣʘʜʳʚʘʝʪʩʷ ʟʘ ʩʯʝʪ ʧʦʜʜʝʨʞʘʥʠʷ 

ʚʳʩʦʢʦʛʦ ʫʨʦʚʥʷ ʩʧʨʦʩʘ ʥʘ ʧʨʦʜʫʢʮʠʶ ʦʪʨʘʩʣʠ; 

ʦʙʝʩʧʝʯʝʥʠʷ ʦʙʱʠʭ ʙʣʘʛʦʧʨʠʷʪʥʳʭ ʫʩʣʦʚʠʡ ʚʝʜʝʥʠʷ 

ʙʠʟʥʝʩʘ ʠ, ʦʩʦʙʝʥʥʦ, ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʯʝʩʢʦʛʦ 

ʧʨʝʜʧʨʠʥʠʤʘʪʝʣʴʩʪʚʘ; ʥʘʣʠʯʠʷ ʩʠʩʪʝʤʳ ʨʘʩʰʠʨʝʥʥʦʛʦ 

ʚʦʩʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʘ çʯʝʣʦʚʝʯʝʩʢʦʛʦ ʢʘʧʠʪʘʣʘè, ʧʨʝʞʜʝ ʚʩʝʛʦ 

ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʡ ʚʳʩʰʝʡ ʰʢʦʣʳ; ʜʦʩʪʫʧʥʦʩʪʠ ʬʠʥʘʥʩʦʚʳʭ 

ʨʝʩʫʨʩʦʚ ʚ ʮʝʣʦʤ ʠ ʚ ʬʦʨʤʝ ʚʝʥʯʫʨʥʳʭ ʠ ʧʦʩʝʚʥʳʭ 

ʬʦʥʜʦʚ ʠ, ʥʘʢʦʥʝʮ, ʥʘʣʠʯʠʷ ʨʘʟʚʠʪʦʡ ʦʪʨʘʩʣʝʚʦʡ 

ʠʥʬʨʘʩʪʨʫʢʪʫʨʳ. 
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ǐʂʣʶʯʝʚʳʝ ʬʘʢʪʦʨʳ ʫʩʧʝʭʘ ʧʨʝʦʙʨʘʟʦʚʘʥʠʡ ʚ 
ʦʪʨʘʩʣʠ ʀʊ.   ʆʩʥʦʚʥʳʝ ʚʳʚʦʜʳ -2. 

Á ʈʦʩʩʠʷ ʦʪʩʪʘʝʪ ʦʪ ʢʦʥʢʫʨʝʥʪʦʚ ʧʦ ʨʘʟʚʠʪʠʶ ʧʨʘʢʪʠʯʝʩʢʠ ʚʩʝʭ 

ʵʣʝʤʝʥʪʦʚ çʵʢʦʩʠʩʪʝʤʳè ʀʊ-ʦʪʨʘʩʣʠ ʠ ʙʦʣʝʝ ʘʢʪʠʚʥʦʝ ʫʯʘʩʪʠʝ 

ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʘ ʚ ʝʝ ʬʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʠ ʠʤʝʝʪ ʙʦʣʴʰʦʝ ʟʥʘʯʝʥʠʝ. ɺ 

ʟʘʚʠʩʠʤʦʩʪʠ ʦʪ ʩʦʟʜʘʥʥʳʭ ʚ ʩʪʨʘʥʝ ʫʩʣʦʚʠʡ ʜʣʷ ʨʘʟʚʠʪʠʷ ʀʊ-

ʦʪʨʘʩʣʠ, ʝʝ ʚʢʣʘʜ ʚ ɺɺʇ ʚ 2020 ʛʦʜʫ ʤʦʞʝʪ ʩʦʩʪʘʚʠʪʴ ʦʪ 1,3 ʜʦ 4%, 

ʘ ʵʢʩʧʦʨʪʥʘʷ ʚʳʨʫʯʢʘ, ʧʨʠ ʩʨʝʜʥʝ-ʦʧʪʠʤʠʩʪʠʯʥʦʤ ʩʮʝʥʘʨʠʠ, 

ʧʨʝʚʳʩʠʪʴ 27 ʤʣʨʜ. ʜʦʣʣ., ʯʪʦ ʚʜʚʦʝ ʙʦʣʴʰʝ, ʯʝʤ ʦʙʲʝʤ ʵʢʩʧʦʨʪʘ 

ʚʦʦʨʫʞʝʥʠʡ ʈʌ ʚ ʪʝʢʫʱʝʤ ʛʦʜʫ. 

 

Á ɺ ʧʨʘʚʠʪʝʣʴʩʪʚʝ ʩʪʨʘʥʳ ʝʩʪʴ ʨʷʜ ʠʥʩʪʠʪʫʪʦʚ, ʚ ʢʦʤʧʝʪʝʥʮʠʶ 

ʢʦʪʦʨʳʭ ʚʭʦʜʷʪ ʚʦʧʨʦʩʳ, ʢʘʩʘʶʱʠʝʩʷ ʬʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʷ 

çʵʢʦʩʠʩʪʝʤʳè ʀʊ-ʦʪʨʘʩʣʠ, ʦʜʥʘʢʦ ʝʜʠʥʦʛʦ ʦʨʛʘʥʘ, ʥʘʜʝʣʝʥʥʦʛʦ 

ʜʦʩʪʘʪʦʯʥʳʤʠ ʧʦʣʥʦʤʦʯʠʷʤʠ ʜʣʷ ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʠ ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʫʶʱʝʡ 

ʢʦʤʧʣʝʢʩʥʦʡ ʧʨʦʛʨʘʤʤʳ, ʥʝʪ. ʆʪʩʫʪʩʪʚʫʝʪ ʠ ʩʘʤʘ ʧʨʦʛʨʘʤʤʘ 

ʨʘʟʚʠʪʠʷ çʵʢʦʩʠʩʪʝʤʳè ʦʪʨʘʩʣʠ ʥʘ ʜʦʣʛʦʩʨʦʯʥʫʶ ʧʝʨʩʧʝʢʪʠʚʫ. ɺ 

ʩʣʫʯʘʝ ʧʨʠʥʷʪʠʷ ʠ ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʠ ʪʘʢʦʡ ʧʨʦʛʨʘʤʤʳ ʚ ʨʘʤʢʘʭ 

ʩʫʱʝʩʪʚʫʶʱʝʡ ʩʪʨʫʢʪʫʨʳ ʧʨʘʚʠʪʝʣʴʩʪʚʘ, ʄʠʥʢʦʤʩʚʷʟʠ - 

ʝʜʠʥʩʪʚʝʥʥʦʤʫ ʚʝʜʦʤʩʪʚʫ, ʢʦʪʦʨʦʝ ʠʤʝʝʪ ʥʝʧʦʩʨʝʜʩʪʚʝʥʥʫʶ 

ʦʪʚʝʪʩʪʚʝʥʥʦʩʪʴ ʟʘ ʀʊ ʢʘʢ ʟʘ ʦʪʨʘʩʣʴ, ʚʝʨʦʷʪʥʦ ʧʦʪʨʝʙʫʝʪʩʷ 

ʨʘʩʰʠʨʝʥʠʝ ʧʦʣʥʦʤʦʯʠʡ ʜʣʷ ʚʦʚʣʝʯʝʥʠʷ ʜʨʫʛʠʭ ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʝʥʥʳʭ 

ʠʥʩʪʠʪʫʪʦʚ ʚ ʧʨʦʮʝʩʩ ʩʦʟʜʘʥʠʷ ʦʪʨʘʩʣʝʚʦʡ çʵʢʦʩʠʩʪʝʤʳè ʠ 

ʢʦʦʨʜʠʥʘʮʠʶ ʠʭ ʫʯʘʩʪʠʷ ʚ ʧʨʦʛʨʘʤʤʝ. 
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ǐɼʘʥʥʳʡ ʜʦʢʫʤʝʥʪ ʧʦʜʛʦʪʦʚʣʝʥ ɸʩʩʦʮʠʘʮʠʝʡ ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʡ ʢʦʤʧʴʶʪʝʨʥʳʭ ʠ 

ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʦʥʥʳʭ ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʡ (ɸʇ ʂʀʊ) ʧʨʠ ʫʯʘʩʪʠʠ McKinsey & Company ʩ 

ʮʝʣʴʶ ʦʪʨʘʟʠʪʴ ʢʦʥʩʦʣʠʜʠʨʦʚʘʥʥʫʶ ʪʦʯʢʫ ʟʨʝʥʠʷ ʙʠʟʥʝʩ-ʩʦʦʙʱʝʩʪʚʘ ʦʪʨʘʩʣʠ ʀʊ 

ʥʘ ʩʪʨʘʪʝʛʠʯʝʩʢʠʝ ʥʘʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʨʘʟʚʠʪʠʷ ʀʊ-ʦʪʨʘʩʣʠ ʚ ʈʌ ʠ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʳʭ ʤʝʨʘʭ 

ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʝʥʥʦʡ ʧʦʜʜʝʨʞʢʠ ʬʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʷ ʦʪʨʘʩʣʝʚʦʡ çʵʢʦʩʠʩʪʝʤʳè. 

 

ǐɼʦʧʦʣʥʠʪʝʣʴʥʳʝ ʢʦʤʤʝʥʪʘʨʠʠ ʠʣʠ ʤʘʪʝʨʠʘʣʳ ʤʦʞʥʦ ʧʦʣʫʯʠʪʴ, ʦʙʨʘʪʠʚʰʠʩʴ ʚ 

   ɸʇ ʂʀʊ: 

ïʊʝʣʝʬʦʥ: 8 (495) 739-8928 

ïe-mail: info@apkit.ru 

ïwww.apkit.ru 

 

ʠʣʠ ʚ ʄʦʩʢʦʚʩʢʠʡ ʦʬʠʩ McKinsey & Company: 

ï125047, ʄʦʩʢʚʘ, ʫʣ. ʃʝʩʥʘʷ, ʜ. 5, ʩʪʨ. çʉè 

ïʊʝʣʝʬʦʥ: 8 (495) 424 8000 ʌʘʢʩ: 8 (495) 424 8001 

ïwww.mckinsey.ru 


